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Telefonsupport 

HP tilbyder gratis telefonsupport i garantiperioden. Nar du ringer, bliver du stillet om til en 
servicemedarbejder, der er klar til at hjaelpe dig. Du kan finde oplysninger om det 
telefonnummer, du skal ringe pa i dit land/omrade, i den informationsfolder, der blev leveret 
sammen med produktet. Du kan ogsa besoge http://www.hp.com/support/callcenters. Hav 
folgende oplysninger parat, for du ringer til HP: produktnavn og serienummer, kobsdato og 
en beskrivelse af problemet. 

Du kan ogsa fa support via internettet pa http://www.hp.com. Klik pa feltet support & 
drivers. 

Online- og anden support 

Onlineservice (adgang til oplysninger dognet rundt ved brug af et modem eller en 
internetforbindelse) 

World Wide Web-URL: Opdateret HP-printersoftware, produkt- og supportoplysninger og 
printerdrivere pa flere sprog til HP Color LaserJet 3500 series-printeren eller til HP Color 
LaserJet 3700 series-printeren kan hentes pa henholdsvis http://www.hp.com/support/clj3500 
og http://www.hp.com/support/clj3700. (Webstedernes tekst er pa engelsk). 

Printerdrivere: Besog http://www.hp.com. Vaelg dit sprog. Klik pa feltet support & drivers, og 
indtast derefter color laser jet 3500 eller color laser jet 37 00 som produktnavn. 
Websiden for driverne er muligvis pa engelsk, men du kan hente selve driverne pa flere 
forskellige sprog. 

Hjaelpeprogrammer, drivere og elektroniske oplysninger 

Besog: www.hp.com/go/clj3500_software, hvis du har en HP Color LaserJet 3500 series- 
printer eller www.hp.com/go/clj3700_software, hvis du har en HP Color LaserJet 3700 series- 
printer. (Webstedets tekst er pa engelsk, men du kan hente printerdrivere pa flere forskellige 
sprog). 

Ring pa: Se den informationsfolder, der blev leveret sammen med printeren. 

Besog: http://www.hp.com/support/net_printing for yderligere oplysninger om HP Jetdirect 
en3700 eksterne printerserver. 

Direkte bestilling af HP-ekstraudstyr eller -forbrugsvarer 

I USA kan forbrugsvarer bestilles pa http://www.hp.com/sbso/product/supplies. I Canada kan 
forbrugsvarer bestilles pa http://www.hp.ca/catalog/supplies. I Europa kan forbrugsvarer 
bestilles pa http://www.hp.com/supplies. I Asien - Stillehavsomradet kan forbrugsvarer 
bestilles pa http://www.hp.com/paper/. 

Ekstraudstyr kan bestilles pa http://www.hp.com/go/accessories. 
Ring pa: 1-800-538-8787 (USA) eller 1-800-387-3154 (Canada). 
HP Supportassistent-cd 

Dette supportvaerktoj indeholder et omfattende onlineinformationssystem, der er udviklet med 
henblik pa at give adgang til tekniske oplysninger og andre oplysninger om HP-produkter. 
Ring pa 1-800-457-1762 i USA eller Canada for at abonnere pa denne kvartalsservice. Ring 
til Mentor Media pa (65) 740-4477 i Hong Kong S.A.R., Indonesien, Malaysia eller Singapore. 

Oplysninger om HP-service 

Ring pa 1-800-243-9816 (USA) eller 1-800-387-3867 (Canada) for at fa oplysninger om HP- 
autoriserede forhandlere. 
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Ring pa nummeret til kundesupport i dit land/omrade, hvis du har brug for produktservice. Se 
den informationsfolder, der blev leveret sammen med printeren. 

HP-serviceaftaler 

Ring pa: 1-800-835-4747 (USA) eller 1-800-268-1221 (Canada). 
Udvidet service: 1-800-446-0522 
HP va3rkt0jskasse 

Brug HP vaerktojskasse til at kontrollere printerens status og indstillinger og til at fa vist 
oplysninger om fejlfinding samt onlinedokumentation. Du kan fa vist HP vaerktojskasse, hvis 
printeren er tilsluttet direkte til computeren, eller hvis den er tilsluttet et netvaerk. Du skal have 
udfort en komplet softwareinstallation for at kunne bruge HP vaerktojskasse. Se Brug af hp 
vasrktojskasse . 

HP-support til og oplysninger om Macintosh-computere 

Besog: http://www.hp.com/go/macosx for yderligere oplysninger om Macintosh OS X-support 
og HP's abonnementsservice vedrorende driveropdateringer. 

Besog: http://www.hp.com/go/mac-connect for yderligere oplysninger om produkter, der er 
specielt udviklet til Macintosh-brugere. 
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Grundlaeggende oplysninger 
om printeren 



Dette kapitel indeholder oplysninger om, hvordan du laerer at bruge de forskellige 
printerfunktioner. Der gives oplysninger om folgende emner: 

• Hurtig adgang til printeroplysninger 

• Printerkonfiguration 

• Printerfunktioner 

• Printerens komponenter 

• Printersoftware 

• Specifikationer for udskriftsmedier 
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Hurtig adgang til printeroplysninger 
Brugervejledningens links 

• Printerens komponenter 

• Udskiftninq af forbruqsvareroq dele 



Kilder med yderligere oplysninger 

Der er adskillige referencer til disposition med denne printer. For HP Color LaserJet 3500 
series-printere, se http://www.hp.com/support/clj3500. For HP Color LaserJet 3700 series- 
printere, se http://www.hp.com/support/clj3700. 



Opstilling af printeren 

Opsaetningsvejledning-Trinvis vejledning i installation og opsaetning af printeren. 











B 









HP Jetdirect Print Server Administrator's Guide-Vejledning i konfigurering og fejlfinding af 
HP Jetdirect-printerserveren. 




Installationsvejledninger til ekstraudstyr og forbrugsvarer-Trinvise vejledninger, som 
folger med printerens ekstraudstyr og forbrugsvarer, til installation af printerens ekstraudstyr 
og forbrugsvarer. 




2 



Kapitel 1 Grundlasggende oplysninger om printeren 



DAWW 



Brug af printeren 



Brugervejledning-Detaljerede oplysninger om brug og fejlfinding af printeren. Til radighed 
pa den CD-ROM, derfulgte med printeren. 




Online Hjaelp-Oplysninger om de printerindstillinger, som er tilgaengelige i printerdriverne. 
Du kan se en hjaelpefil ved at fa adgang til onlinehjaelpen igennem printerdriveren. 
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Printerkonfiguration 



Tak, fordi du har kobt en HP Color LaserJet 3500 series-printer eller en HP Color LaserJet 
3700 series-printer. Disse printere fas i de forskellige konfigurationer, som er beskrevet 
herunder. 



HP Color LaserJet 3500-printeren er en laserprinter, der brugerfire farver og udskriver 12 
sider pr. minut (ppm) i bade sort/hvid (monokromt) og i farver. 

• Bakker. Printeren leveres med en multifunktionsbakke (bakke 1), som kan rumme op til 
100 ark forskellige papirtyper og -formater eller 10 konvolutter og en papirfremforer til 
250 ark (bakke 2), som understotter forskellige papirformater. Den understotter en 500- 
arks papirfremforer (ekstraudstyr) (bakke 3). Se Understottet papirva3gt og understottede 
papirformater for yderligere oplysninger. 

• Tilslutning. Printeren har en Hi-Speed USB 2.0-port til brug ved tilslutning. 

• Hukommelse. Printeren indeholder 64 megabyte (MB) SDRAM-hukommelse 
(Synchronous Dynamic Random Access Memory). 



HP Color LaserJet 3500n-printeren indeholder funktionerne i HP Color LaserJet 3500- 
printeren plus en HP Jetdirect en3700 ekstern printerserver, der giver mulighed for nem 
tilslutning til 10baseT/100base-TX -netvaerk. 



HP color LaserJet 3500 series-printer 




HP color LaserJet 3500n series-printer 
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HP color LaserJet 3700 series-printer 




HP Color LaserJet 3700-printeren er en laserprinter, der brugerfire farver og udskriver 16 
sider pr. minut (ppm) i bade sort/hvid (monokromt) og i farver. 

• Bakker. Printeren leveres med en multifunktionsbakke (bakke 1), som kan rumme op til 
100 ark forskellige papirtyper og -formater eller 10 konvolutter og en 250-arks 
papirfremforer (bakke 2), som understotter forskellige papirformater. Den understotter en 
500-arks papirfremforer (ekstraudstyr) (bakke 3). Se Understottet papirvasgt og 
understottede papirformater for yderligere oplysninger. 

• Tilslutning. Printeren har en USB-port og en standard tovejsparallelport (IEEE-1284- 
kompatibel). 

• Hukommelse. Printeren indeholder 64 megabyte (MB) SDRAM-hukommelse 
(Synchronous Dynamic Random Access Memory). For at give plads til 
hukommelsesudvidelse har printeren tre DIMM-stik, som hver accepterer 64, 128 eller 
256 MB RAM. Denne printer kan understotte op til 448 MB hukommelse. 



HP color LaserJet 3700n series-printer 




HP Color LaserJet 3700n-printeren indeholder funktionerne i HP Color LaserJet 3700- 
printeren plus en HP Jetdirect 61 5n ekstern printerserver, der giver mulighed for tilslutning til 
10/100baseT-netvaerk. 
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HP color LaserJet 3700dn series-printer 




HP Color LaserJet 3700dn-printeren indeholderfunktionerne i HP Color LaserJet 3700n- 
printeren, automatisk tosidet (dupleks) udskrivning og i alt 128 MB SDRAM. 



HP color LaserJet 3700dtn-printer 




HP Color LaserJet 3700dtn-printeren indeholderfunktionerne i HP Color LaserJet 3700dn- 
printeren plus en ekstra 500-arks papirfremforer (bakke 3). 
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Printerfunktioner 



Denne printer kombinerer kvaliteten og driftssikkerheden af Hewlett Packard-udskrivning 
med de nedenfor angivne funktioner. Yderligere oplysninger om funktionerne i HP Color 
LaserJet 3500 series-printeren finder du pa Hewlett-Packard's websted pa 
http://www.hp.com/support/clj3500. Yderligere oplysninger om HP Color LaserJet 3700 
series-printeren finder du pa http://www.hp.com/support/clj3700. 



Funktioner 





HP Color LaserJet 3500 series- 
printer 


HP Color LaserJet 3700 series- 
printer 


Ydelse 


• 12 ppm (bade monokromt og i 
farver). 

Se Faktorer som pavirker 
printerens ydelse, hvis 
printerens ydeevne er mindre 
end dette. 

• Udskriver pa en lang raekke 
medier. Se Understottet 
papirvaeqt oq understottede 
papirformater, hvis du onsker 
yderligere oplysninger. 


• 16 ppm (bade monokromt og i 
farver). 

Se Faktorer som pavirker 
printerens ydelse, hvis printerens 
ydeevne er mindre end dette. 

• Udskriver pa en lang raekke 
medier. Se Understottet papirvaeat 
oa understottede papirformater, 
hvis du onsker yderligere 
oplysninger. 

• MIPS RISC 350 MHz-processor 


Hukommelse 


• 64 megabyte (MB) SDRAM- 
hukommelse (Synchronous 
Dynamic Random Access 
Memory). 


• 64 megabyte (MB) SDRAM- 
hukommelse (Synchronous 
Dynamic Random Access 
Memory). 

• Kan udvides til 448 MB. 


Bruger- 
graenseflade 


• Grafisk display pa 
kontrolpanelet. 

• roiDearei Koniroipaneisnjseip. 

• HP-vaerktojskasse (et 
webprogram til oplysninger om 
status og fejlfinding). 

• Windows-pc- og Apple 
Macintosh-printerdrivere. 


• Grafisk display pa kontrolpanelet. 

• Forbedret kontrolpanelshjaelp. 

• HP-vaerktojskasse (et 
webprogram til oplysninger om 
status og fejlfinding). 

• Windows-pc- og Apple Macintosh- 
printerdrivere. 

• Integreret webserver giver adgang 
til support og bestilling af 
forbrugsvarer 
(administratorvaerktoj til 
netvaerkstilsluttede printere). 


Understottede 
printersprog 


Ikke relevant. 


• HPPCL6. 

• PostScript 3-emulering. 

• Automatisk sprogskift. 


Lagrings- 
funktioner 


Ikke relevant 


• Skrifttyper og formularer. 
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HP Color LaserJet 3500 series- 
printer 


HP Color LaserJet 3700 series- 
printer 


Miljomaessige 
funktioner 


• Indstillingen Energispar. 

• Hojt indhold af genbrugelige 
komponenter og materialer. 

• Kvalificeret til Energy Star. 


• Indstillingen Energispar. 

• Hojt indhold af genbrugelige 
komponenter og materialer. 

• Kvalificeret til Energy Star. 


Skrifttyper 


Ikke relevant 


• 80 interne skrifttyper er til 
radighed for bade PCL- og 
PostScript-emulering. 

• 80 skaermfonte, der passer til 
printeren, i TrueType™-format, er 
tilgaengelige i softwarelosningen. 


Papirhandtering 


• Udskriver pa papir fra 76 gange 
127 mm op til 215 gange 355 
mm. 

• Udskriver pa papir, der vejer fra 
60 g/m 2 til 163 g/m 2 . 

• Udskriver pa en lang raekke 
medietyper, herunder blankt 
papir, kraftigt papir, etiketter, 
film, overheadtransparenter og 
konvolutter. 

• Flere blankhedsniveauer. 

• En 250-arks papirfremforer 
(bakke 2), der understotter 
papirformaterne Letter, 
Executive, Executive (JIS), A4, 
A5, B5 (JIS), B5 (ISO)og216x 
330 mm. 

• 500-arks papirfremforer 
(ekstraudstyr), der understotter 
papirformaterne Letter og A4 
(bakke 3). Se Underst0ttet 
papirvaeqt oq understottede 
papirformater, hvis du onsker 
yderligere oplysninger. 

• En 1 50-arks udskriftsbakke til 
ark med forsiden nedad (top) og 
en 25-arks udskriftsbakke til ark 
med forsiden opad (bag). 


• Udskriver pa papir fra 76 gange 
127 mm op til 215 gange 355 mm. 

• Udskriver pa papir, der vejer fra 
60 g/m 2 til 163 g/m 2 . 

• Udskriver pa en lang raekke 
medietyper, herunder blankt papir, 
kraftigt papir, etiketter, film, 
overheadtransparenter og 
konvolutter. 

• Flere blankhedsniveauer. 

• En 250-arks papirfremforer 
(bakke 2), der understotter 
papirformaterne Letter, Executive, 
Executive (JIS), A4, A5, B5 (JIS), 
B5 (ISO) og papirformaterne 216 
gange 330 mm. 

• 500-arks papirfremforer 
(ekstraudstyr), der understotter 
papirformaterne Letter og A4 - 
standardudstyr pa HP Color 
LaserJet 3700dtn-printeren 
(bakke 3). Se Understottet 
papirvaeqt oq underst0ttede 
papirformater, hvis du onsker 
yderligere oplysninger. 

• En 1 50-arks udskriftsbakke til ark 
med forsiden nedad (top) og en 
25-arks udskriftsbakke til ark med 
forsiden opad (bag). 

• Automatisk 2-sidet udskrivning pa 
HP Color LaserJet 3700dn og 
3700dtn-printere. 
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HP Color LaserJet 3500 series- 
printer 


HP Color LaserJet 3700 series- 
printer 


Ekstraudstyr 


• 500-arks papirfremforer 

(ekstraudstyr), der underst0tter 
papirformaterne Letter og A4 
(bakke 3). 


• 500-arks papirfremf0rer 
(ekstraudstyr) (bakke 3), der 
underst0tter papirformaterne 
Letter og A4 - standardudstyr pa 
HP Color LaserJet 3700dtn- 
printeren (bakke 3). 

• DIMM - Dual Inline Memory 
Modules. 

• Flash-DIMM (ekstraudstyr). 


Tilslutning 


• Hi-Speed 2.0-USB- 
kabelinterface (Universal serial 
bus). 

• HP Jetdirect en3700 ekstern 
printerserver - standardudstyr 
pa HP Color LaserJet 3500n- 
printeren. 

• Web Jetadmin-software. 


• Standard 
tovejsparallelkabelinterface (IEEE 
-1284-kompatibelt) til 
kompatibilitet med tidligere 
versioner. 

• USB-kabel (Universal serial bus). 

• ElO-netvaerkskort (EIO) (Optional 
enhanced input/output) - 
standardudstyr pa printerne 

HP Color LaserJet 3700n, 3700dn 
og 3700dtn. 

• HP integreret webserver 

• Web Jetadmin-software. 


Forbrugsvarer 


• Statussiden for forbrugsvarer 
indeholder oplysninger om 
tonerniveau, sidetaelling og 
anslaet antal resterende sider. 

• Patrondesign, der ikke skal 
rystes. 

• Printeren kontrollerer, om der er 
autentiske HP tonerkassetter 
ved installation af tonerkassette. 

• Bestilling af forbrugsvarer over 
internettet (med HP 
vaerktojskasse). 


• Statussiden for forbrugsvarer 
indeholder oplysninger om 
tonerniveau, sidetaelling og 
anslaet antal resterende sider. 

• Patrondesign, der ikke skal rystes. 

• Printeren kontrollerer, om der er 
autentiske HP tonerkassetter ved 
installation af tonerkassette. 

• Bestilling af forbrugsvarer over 
internettet (med integreret 
webserver og HP vaerktojskasse). 
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Printerens komponenter 

F0lgende illustrationer identificerer placeringen og navnene pa denne printers primaere 
komponenter. 




Set forfra (vist med papirfremfereren til 500 ark) 

1 Taend/sluk-kontakt 

2 Bakke 3 (ekstraudstyr, til 500 ark almindeligt papir) 

3 Bakke 2 (til 250 ark almindeligt papir) 

4 Bakke 1 

5 frontdaeksel 

6 printerens kontrolpanel 

7 bakkeforlaenger til udskriftsbakke, bruges til papirformaterne B5 (JIS), B5 (ISO) og 216 x 356 

8 udskriftsbane 

9 DIMM-daeksel (findes pa HP Color LaserJet 3700 series-printeren) 




Set bagfra/fra siden 

1 overste bagdaeksel 

2 paralleltilslutning (findes pa HP Color LaserJet 3700 series-printeren) 

3 nederste bagdaeksel (bageste udskriftsbakke) 

4 USB-tilslutning 

5 stromtilslutning 

6 Bakke 3 (ekstraudstyr) 

7 Taend/sluk-kontakt 

8 ElO-tilslutning (findes pa HP Color LaserJet 3700 series-printeren) 

9 DIMM-daeksel (findes pa HP Color LaserJet 3700 series-printeren) 
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Printersoftware 



Derf0lgeren CD-ROM med printeren, som indeholder udskrivningssystemsoftwaren. 
Softwarekomponenterne og printerdriverne pa denne CD-ROM hjaelper dig med at udnytte 
printerens fulde ydeevne. I opsaetningsvejledningen kan du finde de n0dvendige 
installationsanvisninger. 



Bemaerk! Du kan fa de nyeste oplysninger om udskrivningssystemets softwarekomponenter ved at 
laese Vigtigt-filerne pa CD-ROM'en. 

Dette afsnit giver en opsummering af den software, som er med pa CD-ROM'en. 
Udskrivningssystemet indeholder software til slutbrugere og netvaerksadministratorer, der 
korer i folgende operativmiljoer: 

• Microsoft Windows 98, Me og NT 4.0 

• Microsoft Windows 2000, XP 32-bit og XP 64-bit 

• Apple Mac OS version 9.1 og senere og Mac OS X version 10.1 og senere 

Bemaerk! Du kan fa vist en liste over netvaerksmiljoer, som underst.0tt.es af komponenterne i 

netvaerksadministratorsoftwaren, pa Netvaerkskonfiquration . 

Se en liste over printerdrivere, opdateret HP-printersoftware samt oplysninger om 
produktsupport til HP Color LaserJet 3500 series-printeren pa http://www.hp.com/support/ 
clj3500. Ga til http://www.hp.com/support/clj3700 for at fa yderligere oplysninger om 
HP Color LaserJet 3700 series-printeren. 



Printerdrivere 

Printerdriverne opnar adgang til printerens funktioner og saetter computeren i stand til at 
kommunikere med printeren. Folgende printerdrivere leveres pa en CD-ROM sammen med 
printeren. 



Printerdrivere til hp color LaserJet 3500 series-printeren 



Operativsystem 1 


JetReady 4.0 


Windows 98, Me 




Windows NT 4.0 




Windows 2000 




Windows XP (32-bit) 


>/ 


Windows XP (64-bit) 


<s 


Windows Server 2003 (32-bit) 


<s 


Windows Server 2003 (64-bit) 


<s 


Macintosh OS 





1 Det er ikke alle printerfunktioner, som er tilgaengelige fra alle drivere eller operativsystemer. 
Se online Hjaelp i driveren for at se de disponible funktioner. 
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Printerdrivere til hp color LaserJet 3700 series-printeren 



Operativsystem 1 


PCL6 


PS-emulering 


Windows 98, Me 






Windows NT 4.0 






Bemaerk! 

Windows N I understotter ikke Ubts 


Windows 2000 2 




«/ 


Windows XP (32-bit) 2 




>/ 


Windows XP (64-bit) 2 , 3 




«/ 


Windows Server 2003 (32-bit) 






Windows Server 2003 (64-bit) 






Macintosh OS 







1 Det er ikke alle printerfunktioner, som er tilgaengelige fra alle drivere eller operativsystemer. 
Se online Hjaelp i driveren for at se de disponible funktioner. 

2 PCL 5-driveren kan hentes pa http://www.hp.com/go/clj3700software til Windows 2000 og 
Windows XP (32-bit og 64-bit),. 

3 PCL 6-driveren kan hentes pa http://www.hp.com/go/clj3700software til Windows XP (64- 
bit). 



Bemaerk! Hvis dit system ikke automatisk sogte pa internettet efter de seneste drivere under 

softwareinstallationen, skal du hente dem til HP Color LaserJet 3500 series-printeren pa 
http://www.hp.com/go/clj3500_software. Ga til http://www.hp.com/go/clj3700_software for at 

fa yderligere oplysninger om HP Color LaserJet 3700 series-printeren. 



Yderligere drivere 

Folgende drivere er ikke med pa CD-ROM'en, men de er til radighed pa http://www.hp.com/ 
go/clj3700software. Disse drivere er kun til HP Color LaserJet 3700 series-printeren. 

• OS/2 PS- og PCL-printerdriver 

• UNIX-modelscripts 

• Linux-drivere 



Bemaerk! OS/2-driverne fas hos IBM og leveres sammen med OS/2. De fas ikke til sprogene kinesisk 
(traditionelt), kinesisk (forenklet), koreansk og japansk. 



Software til netvaerk 

En oversigt over tilgaengelige losninger i forbindelse med HP-netvaerksinstallation og 
konfigurationssoftware findes i HP Jetdirect Print Server Administrator's Guide. Du finder 
denne vejledning pa den CD-ROM, der fulgte med printeren. 
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HP Web Jetadmin 

Med HP Web Jetadmin kan du administrere HP Jetdirect-tilsluttede printere pa dit intranet 
ved hjaelp af en browser. HP Web Jetadmin er et browserbaseret styringsvasrktoj og b0r kun 
installeres pa netvaerksadministratorens computer. Det kan installeres og kores pa mange 
forskellige systemer. 

Besog HP Kundeservice online pa http://www.hp.com/go/webjetadmin for at hente en aktuel 
version af HP Web Jetadmin og den seneste liste over understottede vaertssystemer. 

Nar HP Web Jetadmin er installeret pa en vaertsserver, kan enhver klient fa adgang via en 
understottet webbrowser (f.eks. Microsoft Internet Explorer 4.x eller Netscape Navigator 4.x 
eller nyere) ved at ga til HP Web Jetadmin-vasrten. 

HP Web Jetadmin 6,5 og derover harfolgende funktioner: 

• Opgavebestemt brugergrasnseflade med visninger, der kan konfigureres, sa de 
netvaerksansvarlige sparer megen tid. 

• Brugerprofiler, der kan tilpasses, gor det muligt for netvaerksadministratorer kun at 
medtage den viste eller brugte funktion. 

• Omgaende e-mail-meddelelse om hardwaresvigt, forbrugsvarer der er ved at vaere 
opbrugt og andre printerproblemer videresendes nu til forskellige personer. 

• Fjerninstallation og styring hvor som heist fra blot ved hjaelp af en standardwebbrowser. 

• Avancerede registreringsfunktioner, der selv finder ydre enheder pa netvaerket, uden at 
netvaerksadministratoren manuelt skal tilfoje de enkelte printere i databasen. 

• Enkel integrering i virksomhedsstyringspakker. 

• Hurtig registrering af ydre enheder pa basis af parametre som IP-adresse, 
farveegenskaber og modelnavn. 

• Let strukturering af ydre enheder i logiske grupperinger med virtuelle kontorvejledninger 
med henblik pa nem navigering. 

Ga til http://www.hp.com/go/webjetadmin for at fa de seneste oplysninger om HP Web 
Jetadmin. 

UNIX 

HP Jetdirect Printer Installer for UNIX er et enkelt printerinstallationsprogram til HP-UX- og 
Solaris-netvaerk. Det kan hentes pa HP Kundeservice online pa http://www.hp.com/support/ 
net_printing. 

Linux 

Ga til http://www.hp.com/go/linux for at fa oplysninger om Linux-support. 

Hjaelpeprog rammer 

HP Color LaserJet 3500 series-printeren og HP Color LaserJet 3700 series-printeren er 
udstyret med flere hjaelpeprogrammer, der gor det let at overvage og styre printeren pa et 
netvaerk. 
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HP vaerktojskasse 

HP vaerktojskasse er et program, du kan bruge til folgende opgaver: 

• kontrollere printerens status 

• konfigurere printerindstillingerne 

• fa vist oplysninger om fejlfinding 

• fa vist onlinedokumentation 

• udskrivning af interne printersider 

Du kan fa vist HP vaerktojskasse, nar printeren er tilsluttet computeren direkte, eller nar den 
er tilsluttet et netvaerk. Du skal have udfort en komplet softwareinstallation for at kunne bruge 
HP vaerktojskasse. 

Den integrerede webserver findes kun i HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren. 

Denne printer er udstyret med en integreret webserver, som giver dig mulighed for at fa 
adgang til oplysninger om printer- og netvaerksaktiviteter. En webserver tilbyder et miljo, hvori 
der kan kores Internetprogrammer, pa samme made som et operativsystem, f.eks. Windows, 
der tilbyder et miljo, hvordu kan kore programmer til pc'en. Resultatet fra disse programmer 
kan derefter vises via en webbrowser, f.eks. Microsoft Internet Explorer eller Netscape 
Navigator. 

Nar en webserver er "integreret", betyder det, at den findes i en hardwareenhed (f.eks. en 
printer) eller i firmwaren i stedet for i den software, der er indlasst pa en netvasrksserver. 

Fordelen ved en integreret webserver er, at den giver printeren en graenseflade, som alle 
med en netvaerkstilsluttet pc eller en standard webbrowser kan fa adgang til. Der skal ikke 
installeres eller konfigureres speciel software, men der skal vaere installeret en understottet 
webbrowser pa computeren. Skriv printerens IP-adresse i browserens adresselinje for at 
etablere adgang til den integrerede webserver. (Udskriv en konfigurationsside for at finde IP- 
adressen. Se Printerinformationssider for at fa flere oplysninger om udskrivning af en 
konfigurationsside). 

Funktioner 

HP's integrerede webserver giver dig mulighed for at fa vist status for printeren og 
netvaerkskortet og styre udskrivningsfunktioner via pc'en. Du kan gore folgende med HP's 
integrerede webserver: 

• fa vist oplysninger om printerstatus 

• fa en nojagtig angivelse af den resterende levetid for alle forbrugsvarer og bestille nye 

• fa vist og aendre bakkekonfigurationer 

• fa vist og aendre menukonfigurationen i printerens kontrolpanel 

• fa vist og udskrive interne sider 

• modtage meddelelse om nyheder inden for printere og forbrugsvarer 

• tilfoje eller brugerdefinere hyperlink til andre websteder 

• angive det sprog, som oplysningerne pa den integrerede webserver skal vises pa 

• fa vist og aendre netvasrkskonfigurationen 

• fa vist printerspecifikt supportindhold, der er specifikt for printerens aktuelle tilstand 
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Se Brug af den integrerede webserver (kun hp color LaserJet 3700 series-printeren) for at fa 
en komplet forklaring pa funktionerne og funktionaliteten i den integrerede webserver. 

Andre komponenter og hjaelpeprogrammer 

Der fas flere softwareprog rammer til Windows- og Macintosh OS-brugere samt til 
netvaerksadministratorer. Der gives en opsummering af disse programmer herunder. 



Windows 


Macintosh OS 


Netvaarksadministrator 


• Softwareinstallations- 
program - automatiserer 
installationen af 
udskrivningssystemet 

• Online webregistrering 

• HP vaerkt0jskasse - et 
webprogram til kontrol af 
printerens status og 
indstillinger til brugere af 
Windows 98, 2000, Me og 
XP 


• PostScript-printer- 
beskrivelsesfiler (PPD'er) - 
til brug sammen med de 
Apple PostScript-drivere, 
der folger med Mac OS 

• HP vaerktojskasse - et 
webprogram til kontrol af 
printerens status og 
indstillinger til brugere af 
Mac OS X, v10.1 og v10.2 


• HP Web Jetadmin - et 
browserbaseret 
systemstyringsvaerktoj. Se 

http://www.hp.com/go/ 
webjetadmin angaende den 
nyeste HP Web Jetadmin- 
software 

• HP Jetdirect Printer 
Installer for UNIX -kan 
hentes pa 

http://www.hp.com/support/ 
net_printing 
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Specifikationer for udskriftsmedier 



Anvend almindeligt 75 g/m 2 til 90 g/m 2 fotokopieringspapir for at opna optimal udskrivning. 
Kontroller, at papiret er af god kvalitet og fri for hak, revner, pletter, lose partikler, stov, 
kroller, svaj eller asselorer. 



Understottet papirvaegt og understottede papirformater 



Bakke 1 - papirformater 1 



Bakke 1 


Mai 


Vaegt eller tykkelse 


Kapacitet 


Papir 

(minimumst0rrelse) 


76 x 127 mm 


60 til 163 g/m 2 


100 ark 

(75 g/m 2 ) 


Papir 

(maksimumst0rrelse) 


216 x 356 mm 


60 til 163 g/m 2 


100 ark 

(75 g/m 2 ) 


Blankt papir 
(minimumstorrelse) 


76 x 127 mm 


75 til 120 g/m 2 


Maksimal stakhojde: 
12 mm 


Blankt papir 
(maksimumst0rrelse) 


216 x 356 mm 


75 til 120 g/m 2 


Maksimal stakhojde: 
12 mm 


Transparenter 
(minimumst0rrelse) 2 


76 x 127 mm 


0.12 til 0.13mmtyk 


50 ark 


Transparenter 
(maksimumst0rrelse) 2 


216 x 356 mm 


0.12 til 0.13mmtyk 


50 ark 


Konvolutter 
(minimumst0rrelse) 


76 x 127 mm 


60 til 90 g/m 2 


1 0 konvolutter 


Konvolutter 
(maksimumstorrelse) 


216 x 356 mm 


60 til 90 g/m 2 


1 0 konvolutter 


Etiket 

(minimumstorrelse) 


76 x 127 mm 


75 til 163 g/m 2 


50 ark 


Etiket 

(maksimumstorrelse) 


216 x 356 mm 


75 til 163 g/m 2 


50 ark 


Karton 

(minimumstorrelse) 


76 x 127 mm 


135 til 216 g/m 2 


40 ark 


Karton 

(maksimumstorrelse) 


216 x 356 mm 


135 til 216 g/m 2 


40 ark 



1 Printeren understotter en lang raekke medier i standard- og specialformater. Kapaciteten 
kan variere, afhaengigt af medievaegt og -tykkelse samt omgivelserne. Glathed 100 til 250 
(Sheffield). Se Forbrugsvarer og ekstraudstyr for at fa flere oplysninger om bestilling. 



2 Anvend kun transparenter, der er beregnet til brug i HP Color LaserJet-printere. Denne 
printer kan registrere transparenter, der ikke er beregnet til brug i HP Color LaserJet-printere. 
Se Menuen Udskriftskvalitet for at fa flere oplysninger. 



Bemaerk! I folgende tabel vises de standardpapirformater, som printeren understotter i bakke 2. 



16 Kapitel 1 Grundlasggende oplysninger om printeren 



DAWW 



Bakke 2 - papirformater 1 



Bakke 2 


Mai 


Vaagt eller tykkelse 


Kapacitet 


Letter 


zioxz/y mm 


cn ill A nc 

bO til 1 05 g/rrr 


zou arK 
(75 g/m 2 ) 


Legal 


zio x ooo mm 


bO til 1 05 g/rrr 


zou arK 
(75 g/m 2 ) 


Executive 


A QA v OCT rv-i rv-> 

i o4 x zo / mm 


en 4-M -inn 

bO til 1 05 g/m 


zou arK 
(75 g/m 2 ) 


Executive (JIS) 


zib x ooU mm 


bO til 1 05 g/m 


zou arK 
(75 g/m 2 ) 


A A 

A4 


zi u x zy / mm 


en a:i -i nc r»/>v.7 

bO til 1 05 g/rrr 


zou arK 
(75 g/m 2 ) 


AO 


A A Q \s O "1 A rvirvi 

T4o x zi u mm 


en 4-:i -i nc 

bO til 1 05 g/m 


OCA orL- 

zou arK 
(75 g/m 2 ) 


DC / ||Q\ 
DO (JIO; 


"1 QO v OC»7 mm 
1 OZ X ZO 1 IT 1 IT 1 


cn til -1 OK *-i/rv^2 

bu tn i uo g/m 


OCA Qr U 

zou arK 
(75 g/m 2 ) 


B5 (JIS) 


176x250 mm 


60 til 105 g/m 2 


250 ark 
(75 g/m 2 ) 



1 Kapaciteten kan variere, afhaengigt af medievaegt og -tykkelse samt omgivelserne. 



Bakke 3 - papirformater 1 



Bakke 3 


Mai 


Vaegt eller tykkelse 


Kapacitet 


Letter 


215x279 mm 


60 til 105 g/m 2 


500 ark 








(75 g/m 2 ) 


A4 


210x296 mm 


60 til 105 g/m 2 


500 ark 








(75 g/m 2 ) 



1 Kapaciteten kan variere, afhaengigt af medievaegt og -tykkelse samt omgivelserne. 



Automatisk tosidet udskrivning (tilgaengelig pa nogle HP LaserJet 3700 series- 
printermodeller) 1 



Automatisk tosidet 
udskrivning 


Mai 


Vaagt eller tykkelse 


Kapacitet 


Letter 


216x279 mm 


60 til 105 g/m 2 


ubegraenset - ark 


Legal 


216 x 356 mm 


60 til 105 g/m 2 


ubegrasnset - ark 


A4 


210x297 mm 


60 til 105 g/m 2 


ubegrasnset - ark 



1 Printeren udskriver automatisk pa papir med en vasgt op til 163 gm 2 . Automatisk tosidet 
udskrivning pa papir med en vaegt, som overskrider den maksimumvaerdi, der er angivet i 
denne tabel, kan medfore uventede resultater. 



Manuel tosidet udskrivning. Ethvert af de understottede papirformater og enhver af de 
understottede papirtyper, der er angivet til udskrivning fra bakke 1, kan dupleksudskrives 
manuelt. Se 2-sidet udskrivning (dupleks) for yderligere oplysninger. 
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Kontrolpanel 



Dette kapitel indeholder oplysninger om printerens kontrolpanel, som giver dig mulighed for 
at styre printerens funktioner, og som viser oplysninger om printeren og udskriftsjob. Der 
gives oplysninger om folgende emner: 

• Oversigt over kontrolpanelet 

• Kontrolpanelets menuer 

• Menuhierarki 

• Menuen Oplysninger 

• Menuen Papirhandtering 

• Menuen Konfigurer enhed 

• Menuen Diagnosticering 

• /Endring af konfigurationsindstillingerne pa printerens kontrolpanel 

• Brug af printerens kontrolpanel i delte miljoer 
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Oversigt over kontrolpanelet 



Via kontrolpanelet kan du styre printerfunktioner, og oplysninger om printeren og udskriftsjob 
kommunikeres herfra. Displayet viser grafiske oplysninger om status for printer og 
forbrugsvarer, hvilket gor det let at identificere og rette problemer. 




Knapper og indikatorer pa kontrolpanelet 



1 


Knappen (?) Hjaelp 


2 


Knappen Pil tilbage (±s) 


3 


Indikatoren Klar 


4 


Knappen Menu 


5 


Indikatoren Data 


6 


Indikatoren Bemaerk 


7 


Knappen Stop 


8 


Knappen Pil ned (▼) 


9 


Knappen Vaelg (✓) 


10 


Knappen Pil op 


11 


Indkator for tonerkassetteniveau 


12 


Display 



Printeren kommunikerer via displayet og indikatorerne nederst pa kontrolpanelet. 
Indikatorerne Klar, Data og Bemaerk giver oplysninger om printerstatus pa et ojeblik og 
advarer om udskrivningsproblemer. Displayet viser mere udforlige oplysninger om status 
samt menuer, Hjaelp-oplysninger og fejlmeddelelser. 



Knapper pa kontrolpanelet 

Brug knapperne pa kontrolpanelet til at udfore printerfunktioner og til at navigere og reagere 
pa menuer og meddelelser pa displayet. 



Knapnavn 


Funktion 


y/ Vaelg 


Foretager valg, genoptager udskrivning efter fejl, 
der ikke betyder, at udskrivningen stoppper helt, 
og bruges til at tilsidesaette en ikke-HP- 
tonerkassette. 
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Knapnavn 


Funktion 


a. Pil op 
~ r ii nea 


Navigerer i menuer og tekst, og 0ger eller 
mindsker vaerdierne af numeriske elementer pa 
displayet. 


is Pil tilbage 


Navigerer tilbage i indlejrede menuer. 


Menu 


Abner og afslutter menuer. 


Stop 


Stopper det aktuelle, igangvaerende job, giver 
mulighed for at vaelge at genoptage eller 
annullere det aktuelle udskriftsjob, fjerner papir 
fra printeren og fjerner eventuelle fejl, der er 
tilknyttet det standsede job. 


? Hjaelp 


Giver detaljerede oplysninger om 
printermeddelelser eller -menuer 


Kontrolpanelets indikatorer 


Indikator 


Til 


Slukket 


Blinker 


Klar 
(gran) 


Printeren er online (kan 
acceptere og behandle 
data). 


Printeren er offline 
(midlertidigt afbrudt) 
eller slukket. 


Printeren fors0ger at 
standse udskrivningen 
og ga offline. Dette 
skyldes normalt en 
brugers anmodning om 
at afbryde det aktuelle 
job midlertidigt. 


Data 
(gran) 


Behandlede data 
findes i printeren, men 
flere data er 
nodvendige for at 
afslutte jobbet, eller 
jobbet er midlertidigt 
afbrudt eller venter pa, 
at fejl afhjaelpes. 


Printeren hverken 
behandler eller 
modtager data. 


Printeren behandler og 
modtager data. 


Bern as rk 

(gui) 


Der er opstaet en 
alvorlig fejl. Printeren 
kraever eftersyn. 


Der findes ingen 
tilstande, som skal 
efterses. 


Der er opstaet en fejl. 
Printeren kraever 
eftersyn. 



Display 

Printerens display viser komplette oplysninger i rette tid om printeren og udskriftsjob. 
Grafikken viser forbrugsvareniveauet. Menuer giver adgang til printerfunktioner og 
detaljerede oplysninger. 
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Den 0verste skaerm pa displayet har to omrader: meddelelses-/promptomradet og 
forbrugsvaremaler-omradet. 




Printerens display 

1 meddelelses-/promptomrade 

2 forbrugsvaremaler 

3 tonerkassettefarver fra venstre til h0jre: sort, cyan, magenta og gul 

Meddelelses- og promptomraderne pa displayet advarer dig om printerens status og 
meddeler, hvordan du skal reagere. 

Forbrugsvaremaleren viser forbrugsniveauerne for tonerkassetter (sort, cyan, magenta og 
gul). Hvis der er installeret en ikke-HP-tonerkassette, vises der et ? i stedet for 
forbrugsniveauet. Forbrugsvaremaleren vises, nar printeren er i tilstanden Klar, og nar 
printeren viser en advarsel ellerfejlmeddelelse vedrorende en tonerkassette. 



Adgang til kontrolpanelet fra en computer 

Du harogsa adgang til printerens kontrolpanel fra en computer, nardu bruger HP- 
vaerktojekasse eller indstillingssiden for den integrerede webserver. 

Computeren viser oplysninger, som svarer til de oplysninger, som kontrolpanelet viser. Du 
kan ogsa udfore kontrolpanelfunktioner, sasom kontrol af status for forbrugsvarer, visning af 
meddelelser eller aendring af bakkekonfiguration fra computeren. Se Bruq af hp 
vasrktojskasse eller Bruq af den integrerede webserver (kun hp color LaserJet 3700 series- 
printeren) for at fa flere oplysninger. 
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Kontrolpanelets menuer 



Du kan udf0re de fleste rutineudskrivningsopgaver fra computeren via printerdriveren eller 
softwareprogrammet. Dette erden nemmeste made at styre printeren pa. /Endringer, som du 
foretager ved hjaelp af computeren, tilsidesaetter indstillingerne pa printerens kontrolpanel. Se 
de Hjaelp-filer, der horer til softwaren. Eller se Printersoftware for at fa yderligere oplysninger 
om adgang til printerdriveren. 

Du kan ogsa styre printeren ved at asndre indstillingerne i printerens kontrolpanel. Brug 
kontrolpanelet til at fa adgang til de printerfunktioner, der ikke understottes af printerdriveren 
eller softwareprogrammet. Brug kontrolpanelet til at konfigurere bakker til papirformat og - 
type. 



Kom godt i gang - grundlaeggende oplysninger 

Brug folgende oplysninger til at navigere gennem menuerne pa kontrolpanelet. 



Knapnavn 


Funktion 


*/ Vaelg 


Foretager valg og fortsaetter udskrivning efter fejl, 
der ikke indebaerer, at udskrivningen stopper helt. 


a. Pil op 
▼ Pil ned 


Navigerer i menuer og tekst, og oger eller 
mindsker vaerdierne af numeriske elementer pa 
displayet. Hold pilene nede for at rulle hurtigere. 


±d Pil tilbage 


Navigerer tilbage i indlejrede menuer. 


Menu 


Abner og afslutter menuer. 


Klar 


Hvis du ikke trykker pa nogen tast i 60 sekunder, 
vender printeren tilbage til tilstanden Klar. 


6 Lasesymbol 


Netvaerksadministratoren har last menuen. 
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Menuhierarki 



I de f0lgende tabeller vises hierarkierne for hver menu. 

Sad an far du adgang til menuerne 

1 . Tryk en gang pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ^ eller ▼ for at navigere gennem listerne. 

3. Tryk pa ✓ for at vaelge den relevante indstilling. 

4. Tryk pa ±> for at vende tilbage til det forrige niveau. 

5. Tryk pa Menu for at afslutte MENUER. 

6. Tryk pa ? for at se yderligere oplysninger om en menu. 



MENUER 


Oplysninger 
PAPIRHANDTERING 
Konfigurer enhed 
DIAGNOSTICERING 
SERVICE 


Menuen Oplysninger 

Se Menuen Oplysninqerfor vderliqere oplvsninqer. 


Oplysninger 


UDSKRIV MENUOVERSIGT 

UDSKRIV KONFIGURATION 

STATUSSIDE OVER FORBRUGSVARER 

FORBRUGSV.STATUS 

UDSKRIV SIDE OVER FORBRUG (findes i 
HP Color LaserJet 3700 series-printeren) 

UDSKRIV DEMOSIDE 

UDSKRIV FILOVERSIGT (findes i HP Color 
LaserJet 3700 series-printeren) 

UDSKRIV PCL- FONTLISTE (findes i HP Color 
LaserJet 3700 series-printeren) 

UDSKRIV PS-FONTLISTE (findes i HP Color 
LaserJet 3700 series-printeren) 



Menuen Papirhandtering 

Se Menuen Papirhandtering for yderligere oplysninger. 
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PAPIRHANDTERING 


BAKKE 1 ST0RRELSE 




BAKKE 1 TYPE 




BAKKE 2 ST0RRELSE 




BAKKE 2 TYPE 




BAKKE 3 ST0RRELSE 




BAKKE 3 TYPE 



Menuen Konfigurer enhed 

Se Menuen Konfigurer enhed og /Endrinq af konfiqurationsindstillingerne pa printerens 
kontrolpanel for at fa yderligere oplysninger. 



Konfigurer enhed 



UDSKRIVNING 



KOPIER 

Standard papirstorrelse: 

STANDARD SPECIAL- 
PAPIRST0RRELSE 

DUPLEKS (findes i 
printermodellerne HP Color 
LaserJet 3700dn og 3700dtn) 

DUPLEKSINDBINDING (findes 
i printermodellerne HP Color 
LaserJet 3700dn og 3700dtn) 

ERSTAT A4/LETTER 

MANUEL INDF0RING 

FONTEN COURIER (findes i 
HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren) 

BRED A4 (findes i HP Color 
LaserJet 3700 series-printeren) 

Udskriv PS-fejl: (findes i 
HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren) 

PCL 



UDSKRIFTSKVALITET 



JUSTER FARVER 
ANGIV REGISTR. 
FIKSER.TILSTANDE 
AUTOREG.TILSTAND 
INKJET-TRANSPARENT 
OPTIMER 
KALIBRER NU 
OPRET RENSEARK 
UDSKRIV RENSEARK 
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SYSTEMKONFIG. 


VIS ADRESSE (tilgaengelig for 






HP Color LaserJet 3700 series- 






nrinfprpn^ 
yji ii i lci ci i j 






OPTIMAI HASTIGHED/ 

wr 1 1 1 VI AA l_ 1 1 /AO 1 1 \J III LJ 1 






OMKOSTNING 






BAKKEFUNKTION 






ENERGISPARETID 






VIS LYSSTYRKE 






PERSONLIGHED (findes i 






HP Color LaserJet 3700 series- 






printeren) 






SLETBARE ADVARSLER 






ffinrlPQ i HP Onlnr 1 acpr lot 

lllllUCo 1 1 li UUIUI LaoCI JCL 






3700 series-printeren) 






FORTS/ET AUTOM. 






FORBRUGSVARER LAV 






UdbGdring af papirstop: 






ram_disk (findes i HP Color 






LaserJet 3700 series-printeren) 






Sprog 




I/O 


l/O-TIMEOUT 






SIDEBUFFERING 






PARALLEL INPUT (findes i 






HP Color LaserJet 3700 series- 






printeren) 






EIO X (findes i HP Color 






LaserJet 3700 series-printeren) 


NULSTILLINGER 


GENDAN FABRIKS- 
INDSTILLINGER 

ENERGISPAR 

NULSTIL FORBRUGSVARER 



Menuen Diagnosticering 

Se Menuen Diagnosticering for yderligere oplysninger. 
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DIAGNOSTICERING 


UDSKR. H/END. LOG 




VIS H/ENDELSESLOG 




UDSKRIFTSKVALITET- FEJLFINDING 




DEAKT. KONTROL AF KASSETTE 




F0LER TIL PAPIRSTI 




TEST AF PAPIRSTI 




MANUAL F0LER- TEST 




KOMPONENTTEST 




UDSKRIV/STOP TEST 




FARVEBANDSTEST 
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Menuen Oplysninger 



Brug menuen Information til at fa adgang til og udskrive specifikke printeroplysninger. 



Menupunkt 


Beskrivelse 


UDSKRIV MENUOVERSIGT 


Udskriver kontrolpanelets menuoversigt, som 

\/ic^r it nn okti i o 1 lo inrlctillinnor af 
vioci ictyuuL uy cttMuciic 11 iuouiiii iyci cti 

menupunkterne pa kontrolpanelet. Se 

Printerinformationssider. 


UDSKRIV KONFIGURATION 


Udskriver konfigurationssiden til printeren. 


STATUSSIDE OVER FORBRUGSVARER 


Udskriver den anslaede, resterende levetid for 
forbrugsvarer, rapporterer om statistik om det 
samlede antal sider og behandlede job, 
tonerkassettens fremstillingsdato, serienummer, 
sidetaelling og vedligeholdelsesoplysninger. 


FORBRUGSV.STATUS 


Viser status for forbrugsvarer pa en rulleliste. 


UDSKRIV SIDE OVER FORBRUG 


Udskriver en opgorelse over alle de 
medieformater, der er passeret igennem 
printeren. Angiver, om udskrifterne er blevet 
udskrevet ved hjaelp af ensidet (simpleks), tosidet 
(dupleks) eller monokrom udskrivning (sort/hvid) 
eller farveudskrivning, og angiver sideantallet. 

Findes kun i HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren. 


UDSKRIV DEMOSIDE 


Udskriver en demonstrationsside. 


UDSKRIV FILOVERSIGT 


Udskriver navnet pa og biblioteket for filer, der er 
lagret i printeren. 

Findes kun i HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren. 


UDSKRIV PCL- FONTLISTE 


Udskriver de tilgaengelige PCL-fonte. 

Findes kun i HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren. 


UDSKRIV PS-FONTLISTE 


Udskriver de tilgaengelige PS-fonte (emuleret 
PostScript). 

Findes kun i HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren. 
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Menuen Papirhandtering 



Menuen Papirhandtering giver dig mulighed for at konfigurere bakker efter format og type. 
Det er vigtigt at konfigurere bakkerne rigtigt med denne menu, for du udskriver forste gang. 



Bemaerk! Hvis du har anvendt tidligere HP LaserJet-printere, er du muligvis vant til at konfigurere 

bakke 1 til forste modus eller kassettemodus. Hvis du vil efterligne indstillingerne for forste 
modus, skal du konfigurere bakke 1 til formatet ALLE ST0RRELSER og typen ENHVER 
TYPE. Hvis du vil efterligne indstillingerne for kassettemodus, skal du angive enten formatet 
eller typen for bakke 1 til en anden indstilling end ALLE ST0RRELSER eller ENHVER 
TYPE. 



Menupunkt 


Vaerdi 


Beskrivelse 


BAKKE 1 ST0RRELSE 


En liste over tilgaengelige 
st0rrelser vises. 


Giver dig mulighed for at 
konfigurere papirformatet for 
bakke 1. Standardindstillingen 
er ALLE ST0RRELSER. Se 

Underst0ttet papirvaeqt oq 
underst0ttede papirformater for 
at fa vist en komplet liste over 
tilgaengelige storrelser. 


BAKKE 1 TYPE 


En liste over tilgaengelige typer 
vises. 


Giver dig mulighed for at 
konfigurere papirtypen for 
bakke 1. Standardindstillingen 
er ENHVER TYPE. Se 

Understottet papirvaeqt oq 
underst0ttede papirformater for 
at fa vist en komplet liste over 
tilgaengelige typer. 


BAKKE 2 ST0RRELSE 
BAKKE 3 ST0RRELSE 


En liste over tilgaengelige 
storrelser vises. 


Giver dig mulighed for at 
konfigurere papirformatet for 
bakke 2 eller bakke 3. 
Standardformatet er Letter eller 
A4, afhaengigt af landet/ 
omradet. Se Understottet 
papirvaeqt oq understottede 
papirformater for at fa vist en 
komplet liste over tilgaengelige 
storrelser. 


BAKKE 2 TYPE 
BAKKE 3 TYPE 


En liste over tilgaengelige typer 
vises. 


Giver dig mulighed for at 
konfigurere papirtypen for 
bakke 2 eller bakke 3. 
Standardindstillingen er 
ALMINDELIGT. Se 
Understottet papirvaeqt oq 
understottede papirformater for 
at fa vist en komplet liste over 
tilgaengelige typer. 
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Menuen Konfigurer enhed 



Menuen Konfigurer enhed giver dig mulighed for at aendre eller nulstille 
standardindstillingerne for udskrivning, justere udskriftskvaliteten og aendre systemets 
konfiguration og l/O-indstillinger. 



Menuen Udskrivning 

Disse indstillinger pavirker kun job uden identificerede egenskaber. De fleste job identificerer 
alle egenskaberne og tilsidesaetter de vaerdier, der er indstillet fra denne menu. Denne menu 
kan ogsa anvendes til at indstille standardpapirformat og -type. 



Menupunkt 


Vaerdier 


Beskrivelse 


KOPIER 


1-32.000 


Giver dig mulighed for at 
indstille standardantallet af 
kopier. Standardantallet af 
kopier er 1. 


Standard papirstorrelse: 


En liste over tilgaengelige 
storrelser vises. 


Giver dig mulighed for at 
indstille standardpapirformatet. 


STANDARD SPECIAL- 
PAPIRST0RRELSE 


MALEENHED 

X-DIMENSION Y-DIMENSION 


Giver dig mulighed for at 
indstille standardformatet for 
ethvert brugerdefineret job uden 
dimensioner. Tilgaengelig for 
bakke 1 . 


DUPLEKS 


FRA 
TIL 


Giver dig mulighed for at 
aktivere eller deaktivere 
dupleksfunktionen (automatisk 
tosidet udskrivning). 
Standardvaerdien er FRA. Du 
kan tilsidesaette denne 
indstilling i printerdriveren. 

Findes kun i printermodellerne 
HP Color LaserJet 3700dn og 
3700dtn. 


DUPLEKSINDBINDING 


LANG KANT 
KORT KANT 


Giver dig mulighed for at vaelge, 
om et dupleksjob skal vendes 
langs den lange kant eller langs 
den korte kant. 


ERSTAT A4/LETTER 


NEJ 
JA 


Giver dig mulighed for at 
indstille printeren til at udskrive 
et A4-job pa papir i Letter- 
format, nar der ikke er ilagt A4- 
papir eller at udskrive et job i 
Letter-format pa A4-papir, nar 
der ikke er ilagt papir i Letter- 
format. Standardvaerdien er 
NEJ. 
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Menupunkt 


Vaerdier 


Beskrivelse 


MANUEL INDF0RING 


TIL 
FRA 


Standardvaerdien er FRA. Ved 
valgafTILbliver MANUEL 
INDF0RING til 

standardvaerdien for job, der 
ikke vaelger en bakke. Du kan 
tilsidesaette denne indstilling i 
printerdriveren. 


FONTEN COURIER 


NORMAL 
M0RK 


Giver dig mulighed for at vaelge 
en version af skrifttypen 
Courier. Standardvaerdien er 
NORMAL. 

Findes kun i HP Color LaserJet 
3700 series-printeren. 


BRED A4 


NEJ 
JA 


Giver dig mulighed for at aendre 
det omrade pa A4-papiret, der 
udskrives pa, sa firs 10- 
pitchtegn kan udskrives pa en 
enkelt linje. Standardvaerdien er 
NEJ. 

Findes kun i HP Color LaserJet 
3700 series-printeren. 


Udskriv PS-fejl: 


FRA 
TIL 


Giver dig mulighed for at vaelge 
udskrivning af PS-fejlsider 
(emuleret PostScript). 
Standardvaerdien er FRA. 

Findes kun i HP Color LaserJet 
3700 series-printeren. 
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Menupunkt 
PCL 



Vaerdier 

FORMATUENGDE 

RETNING 

KILDEFONT 

FONTNUMMER 

FONTAFSTAND 

FONTPUNKTST0RR. 

SYMBOLS/ET 

TILF0J CR TIL LF 

UDSKRIV IKKE BLANKE 
SIDER 



Beskrivelse 

Giver dig mulighed for at 
konfigurere indstillinger til PCL 
(Printer Control Language). 

FORMATUENGDE angiver 
antallet af linjer pr. side. 
Standardvaerdien er 0. 

RETNING bestemmer, om 
sidelayoutet skal vaere staende 
eller liggende. Standardvaerdien 
erSTAENDE (tilgaengelig i 
HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren). 

KILDEFONT vaelger kilden for 
den skrifttype, der bruges pa 
printrens kontrolpanel. 
Standardvaerdien er INTERN. 
FONTNUMMER er nummeret 
pa den skrifttype, du vaelger. 
Hvis denne skrifttype er en 
konturskrifttype, skal du bruge 
FONTAFSTAND til at angive 
pitch for en skrifttype med fast 
tegnbredde. Standardvaerdien 
er 10,00 (tilgaengelig i HP Color 
LaserJet 3700 series-printeren). 

FONTPUNKTST0RR. angiver 
storrelse af den skrifttype med 
fast tegnbredde, som du har 
valgt. Standardskrifttypen er 12 
punkter. 

SYMBOLS/ET angiver det 
symbolsaet, der bruges pa 
printerens kontrolpanel. 
Standardvaerdien er PC-8. 

TILF0J CR TIL LF angiver, om 
der anvendes vognretur efter 
hver linjefremforing i et PCL- 
job, der er kompatibelt med 
tidligere versioner. 
Standardvaerdien er NEJ. 

UDSKRIV IKKE BLANKE 
SIDER angiver, om job, der 
anvender PCL, der omfatter 
fremforing af blanke sider, 
automatisk undertrykker de 
blanke sider JA angiver, at 
papirfremforing ignoreres, hvis 
siden er blank(kun tilgaengelig 
for HP Color LaserJet 3700 
series-printeren. 
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Menuen Udskriftskvalitet 



Denne menu giver dig mulighed for at justere alle aspekter af udskriftskvalitet, herunder 
kalibrering, registrering samt indstillinger af farvehalvtoner. 



Menupunkt 


Vaardier 


Beskrivelse 


JUSTER FARVER 


CYAN DENSITET 
MAGENTA DENSITET 
GUL DENSITET 
SORT DENSITET 
GENDAN FARVE- WERDIER 


Giver dig mulighed for at aendre 
halvtoneindstillingerne for hver 
farve. Standardvaerdien for hver 
farve er 0. 


ANGIV REGISTR. 


UDSKRIV TESTSIDE 
Kilde 

JUSTER BAKKE 1 
JUSTER BAKKE 2 
JUSTER BAKKE 3 


Giver dig mulighed for at 
foretage ensidet og tosidet 
billedjustering. 

Standardvaerdien for Kilde er 
BAKKE 2. Standardvaerdien for 
underpunkterne JUSTER 
BAKKE 1, JUSTER BAKKE 2, 
og JUSTER BAKKE 3 er 0. 


AUTOREG.TILSTAND 


KUN TRANSPARENT 
UDVIDET REGISTRERING 


Hvis en bakke er konfigureret til 
ALMINDELIGT eller ALLE 
STR, og udskriftsjobbet ikke 
angiver medietypen, vil 
printeren tilpasse 
udskriftskvaliteten til den type 
udskriftsmedie, den registrerer. 
Standardvaerdien er KUN 
TRANSPARENT, som 
registrerer transparenter, blankt 
papir og kraftigt papir. 


INKJET-TRANSPARENT 


AFVIS REG./FIKS.ENH. 
ACCEPT. IKKE-TILRAD. 


AFVIS REG./FIKS.ENH. 

stopper udskriftsjobbet, nar der 
registreres en ikke-kompatibel 
transparent. Denne indstilling 
beskytter printerens 
fikseringsenhed mod at blive 
beskadiget. 

ACCEPT. IKKE-TILRAD. gor 

det muligt at udskrive jobbet 
normalt, selvom der anvendes 
en ikke-kompatibel transparent. 

Standardvaerdien er AFVIS 
REG./FIKS.ENH.. 


FIKSER.TILSTANDE 


En liste over tilgaengelige 
storrelser vises. 


Giver dig mulighed for at 
tilknytte hver papirtype til en 
bestemt udskrivningstilstand. 
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Menupunkt 


Vaerdier 


Beskrivelse 


OPTIMER 


T1 NED 
T1 OP 
T2 OP 1 
T2 OP 2 
T2 NED 1 
T2 NED 2 
FORKANT OP 
FORKANT NED 
REDUCER BAGGR. 1 
REDUCER BAGGR. 2 
FIKS.ENHED NED 1 
FIKS.ENHED NED 2 
FILMFORSKYDNING 
UNDGASKYGGER 
PR/E-ROTATION 
GENDAN OPTIMERING 


Giver dig mulighed for at 
optimere bestemte parametre 
for alle job frem for (eller ud 
over) at optimere efter 
papirtype. Standardvaerdien for 
hvert element er FRA. 

GENDAN OPTIMERING 

nulstiller alle vaerdierne til FRA. 


KALIBRER NU 




Udf0rer al printerkalibrering for 
at optimere udskriftskvaliteten. 


OPRET RENSEARK 




Udskriver et renseark, der skal 
bruges til rensning af printeren. 
Denne side indeholder en 
vejledning i brugen af 
rensearket. Se Renaorina af 
printeren for yderliqere 
oplysninger. 


UDSKRIV RENSEARK 




Nar du har lagt rensearket i 
bakke 1 , skal du anvende dette 
menupunkt for at aktivere 
rengoringsprocessen. 
Rengoringen tager et ojeblik. 
Se Renaorina af printeren for 
yderligere oplysninger. 



Menuen Systemkonfig. 

Menuen Systemkonfig. giver dig mulighed for at foretage asndringer af printerens generelle 
standardkonfigurationsindstillinger, f.eks. energisparetid, printersprog og udbedring af 
papirstop. Se /Endrinq af konfiqurationsindstillingerne pa printerens kontrolpanel for 
yderligere oplysninger. 
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Menupunkt 


Vaerdier 


Beskrivelse 


VIS ADRESSE 


AUTO 
FRA 


AUTO gor det muligt at vise printerens 
IP-adresse pa kontrolpanelet skiftevis 
med meddelelsen Klar. 
Standardvaerdien er FRA. 

Dette menupunkt vises kun, hvis 
printeren er tilsluttet et netvaerk 
(tilgaengelig i printermodellerne 
HP Color LaserJet 3700n, 3700dn og 
3700dtn). 


OPTIMAL HASTIGHED/ 
OMKOSTNING 


AUTO 
FLEST 

FARVESIDER 
FL. 

MONOKROMSID 
ER 


Dette menupunkt bestemmer, hvordan 
printeren skifter fra farvetilstand til 
monokrom tilstand (sort/hvid) for at 
sikre maksimal ydeevne og maksimal 
levetid for tonerkassetten. 

AUTO nulstiller printeren til de 
standardindstillinger, der er indstillet 
fra fabrikken. Standardvaerdien er 
AUTO. 

Vaelg FLEST FARVESIDER, hvis 
naesten alle dine udskriftsjob er 
farveudskriftsjob med hoj 
sidedaekning. 

Vaelg FL. MONOKROMSIDER, hvis du 
isaer udskriver monokrome udskriftsjob 
eller en kombination af 
farveudskriftsjob og monokrome 
udskriftsjob. 


BAKKEFUNKTION 


BRUG 0NSKET 
BAKKE 

MAN. 

INDF0RINGS- 

FORESP0RGSE 

L 

PS OVERF0R 
MEDIE 


Giver dig mulighed for at angive 
indstillinger for bakkernes 
funktionsmade. (Denne indstilling giver 
dig mulighed for at konfigurere 
bakkerne, sa de opforer sig som 
bakker i visse tidligere HP-printere). 

Standardvaerdien for BRUG 0NSKET 
BAKKE er EKSKLUSIVT. 

Standardvaerdien for MAN. 
INDF0RINGS- FORESP0RGSEL er 
ALTID. 

PS OVERF0R MEDIE pavirker, 
hvordan papir handteres, nar der 
udskrives fra en Adobe PS- 
printerdriver. AKTIVERET anvender 
HP-papirhandtering. Deaktiveret 
anvender Adobe PS-papirhandtering. 
Standardvaerdien er AKTIVERET. 

Se Indstillinqer for bakkefunktion: bruq 
af den 0nskede bakke oa manuel 
indforinq for vderliqere oplvsninqer. 
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Menupunkt 


Vaerdier 


Beskrivelse 


ENERGISPARETID 


1 TIMER 

2 MINUT 

30 MINUTTER 
4 TIMER 
15 MINUTTER 
15 TIME 


Reducerer stromforbruget, nar 
printeren har vaeret inaktiv i laengere 
tid. 

Giver dig mulighed for at angive, hvor 
laenge printeren forbliver inaktiv, for 
den gar i energisparetilstand. 
Standardvaerdien er30 MINUTTER. 

Se Enerqisparetid for yderliqere 
oplysninger. 


VIS LYSSTYRKE 


1-10 


Giver dig mulighed for at justere 
lysstyrken pa printerens kontrolpanel. 
Standardvaerdien er 5. Se Lvsstyrke 
for display. 


PERSONLIGHED 


AUTO 

PS 

PCL 


Indstiller standardsprog til automatisk 
skift, PCL eller PostScript-emulering. 
Standardvaerdien er AUTO. 

Se Printersproq (tilqaenqeliq i hp color 
LaserJet 3700 series-printeren) for 
yderligere oplysninger. 


SLETBARE ADVARSLER 


JOB 
TIL 


Giver dig mulighed for at angive, hvor 
laenge en sletbar advarsel vises pa 
printerens kontrolpanel. 
Standardvaerdien er JOB, som vises, 
indtil der trykkes pa </. TIL vises, indtil 
detjob, der genererede advarslen, er 
afsluttet. 

Se Sletbare advarsler (tilqaenqeliq i 
hp color LaserJet 3700 series- 
printeren) for yderliqere oplysninqer. 


FORTS/ET AUTOM. 


FRA 
TIL 


Bestemmer printerens funktionsmade, 
nar systemet genererer en Auto 
fortsaet-fejl. Standardvaerdien erTIL. 

TIL fortsaetter autmatisk udskrivningen 
efter 10 sekunder. 

FRA afbryder udskrivningen 
midlertidigt. Tryk pa ✓ for at fortsaette 
udskrivningen. 

Se Fortsast autom. for yderliqere 
oplysninger. 


FORBRUGSVARER LAV 


STOP 
FORTS/ET 


Indstiller rapporteringsvalgmuligheder 
for forbrugsvarer, der er ved at vasre 
opbrugt. Standardvaerdien er 
FORTS/ET. 

STOP afbryder udskrivningen 
midlertidigt, nar der vises en 
meddelelse om, at en forbrugsvare er 
ved at vaere opbrugt. Tryk pa </ for at 
fortsaette udskrivningen. 

Se Forbruqsvarer lav for yderliqere 
oplysninger. 
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Menupunkt 


Vaerdier 


Beskrivelse 


Udbedring af papirstop: 


FRA 

TIL 

AUTO 


Angiver, om om printeren skal forsoge 
at udskrive sider igen efter et 
papirstop. Standardvaerdien er AUTO. 

Se Udbedrina af papirstop for 
yderligere oplysninger. 


ram_disk 


AUTO 
FRA 


Bestemmer, hvordan RAM-disk- 
funktionen er konfigureret. AUTO gor 
det muligt for printeren at bestemme 
den optimale RAM-disk-storrelse pa 
basis af maengden af ledig 
hukommelse. FRA deaktiverer RAM- 
disken, men en minimal RAM-disk er 
stadig tilgaengelig. Standardvaerdien er 
AUTO. 

Findes kun i HP Color LaserJet 3700 
series-printeren. 


Sprog 


En liste over 
tilgaengelige sprog 
vises. 


Indstiller standardsproget for 
kontrolpanelet. 

Se Sproq for vderliqere oplvsninqer. 



I/O (menu) 

Denne menu giver dig mulighed for at konfigurere printerens l/O-indstillinger. 
Se Netv33rkskonfiquration . 



Menupunkt 


Vaerdier 


Beskrivelse 


l/O-TIMEOUT 


5-300 


Giver dig mulighed for at vaelge 
l/O-timeout i sekunder. 


SIDEBUFFERING 


FRA 
TIL 


Angiver, om printeren skal 
maksimere ydeevnen eller 
minimere slitagen pa motoren, 
mens den venter pa, at der 
overfores oplysninger. Vaelg 
TIL, hvis printeren bruger USB 
1.1 eller Ethernet 10 base T. 
Standardvaerdien er FRA 
(tilgaengelig for HP Color 
LaserJet 3500 series-printeren). 
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Menupunkt 


Vaerdier 


Beskrivelse 


PARALLEL INPUT 


H0JHASTIGHED 
AVANCEREDE FUNKTIONER 


Giver dig mulighed for at vaelge 
den hastighed, hvormed 
parallelporten kommunikerer 
med vaerten, og aktivere eller 
deaktivere 

tovejsparallelkommunikationen. 

Standardvaerdien for 
H0J HASTIGHED er JA. 
Standardvaerdien for 
AVANCEREDE FUNKTIONER 
erTIL. 

Findes kun i HP Color LaserJet 
3700 series-printeren. 


EIOX 


De mulige vaerdier er: 
TCP/IP 


Giver dig mulighed for at 
konfigurere ElO-enheder, derer 
installeret i ElO-stikket. 




IPX/SPX 
APPLETALK 


Findes kun i HP Color LaserJet 
3700 series-printeren. 




DLC/LLC 

FORBINDELSESHASTIGHED 


Se ElO-konfiauration 
(Enhanced I/O) (kun hp color 
LaserJet 3700 series-printeren) 






for yderligere oplysninger. 


Menuen Nulstiller 






Menuen Nulstiller giver dig mulighed for at nulstille fabriksindstillinger, deaktivere og aktivere 
funktionen Energispar og opdatere printeren, efter at nye forbrugsvarer er installeret. 


Menupunkt 


Vaerdier 


Beskrivelse 


GENDAN FABRIKS- 
INDSTILLINGER 


Ingen 


Giver dig mulighed for at rydde 
sidebufferen, fjerne alle 
sprogdata, der kan forsvinde, 
nulstille udskrivningsmiljoet og 
saette alle standardindstillinger 
tilbage til fabriksindstillingerne. 
Denne menu gendanner dog 
ikke HP Jetdirect- 
netvaerksindstillingerne til de 
fabriksindstillede 
standardvaerdier. 


ENERGISPAR 


FRA 
TIL 


Giver dig mulighed for at 
aktivere og deaktivere 
funktionen Energispar. 
Standardvaerdien erTIL. 


NULSTIL FORBRUGSVARER 


NYT OVERF0RINGSS/ET 

NYT FIKSERINGS- 
ENHEDSS/ET 


Giver dig mulighed for at oplyse 
printeren om, at et nyt 
overforingssaet eller et nyt 
fikseringsenhedssaet er 
installeret. 



38 Kapitel 2 Kontrolpanel 



DAWW 



Menuen Diagnosticering 



Ved hjaelp af menuen Diagnosticering eller en servicetekniker kan du kore test, som kan 
hjaelpe dig med at identificere og lose problemer med printeren. 



Menupunkt 


Beskrivelse 


UDSKR. H/END. LOG 


Hvis du vaelger dette menupunkt, udskrives der 
en haendelseslog, som viser de sidste 50 poster i 
printerens haendelseslog, idet der startes med 
den seneste post. 


\/IQ UIZFKinPI QCCI Cifl 
VlO rlAClNULLOCOLUu 


ueue menupunKi viser ae siasie ou nsenaeiser 
pa kontrolpanelets display, hvor der startes med 
den seneste. 


UDSKRIFTSKVALITET- FEJLFINDING 


Hvis du vaelger dette menupunkt, udskrives der 
en raekke vurderingssider for udskriftskvalitet, der 
kan anvendes som en hjaelp til fejlfinding af 
mange problemer med udskriftskvaliteten. 


UtArS. 1 . IMJN 1 KUL Ar rVAootz 1 1 1 


Denne test g0r det muligt at udskrive, selvom en 
eller flere kassetter er fjernet, sa du kan 
diagnosticere kassetterelaterede problemer. 


CfTM CD Til DADIDQTI 

rk?l_tK 1 IL rArIKo 1 1 


Dette menupunkt viser folernes vaerdier. 
Vaerdierne opdateres, nar papir passerer folerne. 
Job kan igangsaettes fra kontrolpanelet eller 
sendes fra computeren. 


TEST AF PAPIRSTI 


Dette menupunkt er nyttigt til test af printerens 
papirhandteringsfunktioner, f.eks. konfigureringen 
af bakkerne. 


MANUAL F0LER- TEST 


Ved hjaelp af dette menupunkt kan en 
servicetekniker teste papirgangsfolerne og 
KoniaKierne tot ai se, om ae Tungerer KorreKi. 


KOMPONENTTEST 


Dette menupunkt aktiverer enkelte dele 
uafhaengigt af hinanden for at isolere stoj-, 
laekage- og andre hardwareproblemer. 


UDSKRIV/STOP TEST 


Dette menupunkt isolerer fejl i udskriftskvaliteten 
mere nojagtigt ved at stoppe printeren midt i 
udskrivningscyklussen. Nar printeren stoppes 
midt i udskrivningscyklussen, vil det medf0re et 
papirstop, som skal afhjaelpes manuelt. En 
servicetekniker bor udfore denne test. 


FARVEBANDSTEST 


Dette punkt gor det muligt for en servicetekniker 
at identificere buedannelse i 
hojspaendingsstromforsyningen. Denne side er 
kun tilgaengelig for HP LaserJet 3700 series- 
printeren. 
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/Endring af konfigurationsindstillingerne pa printerens 
kontrolpanel 



Ved hjselp af printerens kontrolpanel kan du foretage aendringer af printerens generelle 
standardindstillinger for konfiguration, f.eks. bakkestorrelse og -type, energisparetid, 
printersprog og udbedring af papirstop. 

Du kan ogsa fa adgang til printerens kontrolpanel fra en computer, nar du bruger 
indstillingssiden for den integrerede webserver. Computeren viser de samme oplysninger, 
som kontrolpanelet viser. Se Bruq af den integrerede webserver (kun hp color LaserJet 3700 
series-printeren) for at fa flere oplysninger. 



FORSIGTIG! Konfigurationsindstillinger skal sjaeldent aendres. Hewlett-Packard anbefaler, at kun 
systemadministratoren aendrer konfigurationsindstillinger. 



Indstillinger for bakkefunktion: brug af den onskede bakke og 
manuel indforing 

Bakkefunktionen giver mulighed forfolgende brugerdefinerede indstillinger: 

• BRUG 0NSKET BAKKE. Hvis du vaelger EKSKLUSIVT (standardvaerdien) sikrer du, at 
printeren ikke automatisk vaelger en anden bakke, nar du angiver, at en bestemt bakke 
skal anvendes. Hvis du vaelger F0RST, kan printeren hente papirfra en anden bakke, 
hvis den angivne bakke er torn. 

• Manuel indforing. Hvis du vaelger ALTID (standardvaerdien) sikrer du, at systemet altid 
viser en prompt, inden der hentes papir fra multifunktionsbakken. Hvis du vaelger HVIS 
IKKE FYLDT, viser systemet kun prompten, hvis multifunktionsbakken ertom. 



Sadan 


indstilles Brug af onskede bakke 


1. 


Tryk 


pa Menu for at fa adgang til MENUER. 


2. 


Tryk 


pa ▼ for at fremhaeve Konfigurer enhed. 


3. 


Tryk 


pa ✓ for at vaelge Konfigurer enhed. 


4. 


Tryk 


pa ▼ for at fremhaeve SYSTEMKONFIG.. 


5. 


Tryk 


pa ✓ for at vaelge SYSTEMKONFIG.. 


6. 


Tryk 


pa ▼ for at fremhaeve BAKKEFUNKTION. 


7. 


Tryk 


pa v for at vaelge BAKKEFUNKTION. 


8. 


Tryk 


pa * for at vaelge BRUG 0NSKET BAKKE. 


9. 


Tryk 


pa ^ eller ▼ for at vaelge EKSKLUSIVT eller F0RST. 


10. 


Tryk 


pa ✓ for at indstille funktionsmaden. 


11. 


Tryk 


pa Menu. 


Sadan 


indstilles Manuel indforingsforesporgsel 


1. 


Tryk 


pa Menu for at fa adgang til MENUER. 


2. 


Tryk 


pa ▼ for at fremhaeve Konfigurer enhed. 


3. 


Tryk 


pa ✓ for at vaelge Konfigurer enhed. 
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4. Tryk pa ▼ for at fremhaeve SYSTEMKONFIG.. 

5. Tryk pa * for at vaelge SYSTEMKONFIG.. 

6. Tryk pa ▼ for at fremhaeve BAKKEFUNKTION. 

7. Tryk pa v for at vaelge BAKKEFUNKTION. 

8. Tryk pa ▼ for at fremhaeve MAN. INDF0RINGS- FORESP0RGSEL. 

9. Tryk pa v for at vaelge MAN. INDF0RINGS- FORESP0RGSEL. 

10. Tryk pa ^ eller ▼ for at vaelge ALTID eller HVIS IKKE FYLDT. 

1 1 . Tryk pa -/ for at indstille funktionsmaden. 

12. Tryk pa Menu. 

Energisparetid 

Den justerbare funktion til indstilling af energisparetiden reducerer stromforbruget, nar 
printeren har vaeret inaktiv i laengere tid. Du kan indstille tidsrummet, inden printeren gar i 
energisparetilstand, til 1 TIMER, 2 MINUT, 30 MINUTTER, 4 TIMER, 1.5 TIMER, 15 
MINUTTER eller 15 TIME. Standardindstillingen er 30 MINUTTER. 



Bemaerk! Lyset i printerdisplayet er svagere, nar printeren er i energisparetilstand. 

Energisparetilstanden pavirker ikke printerens opvarmningstid, medmindre printeren er i 
energisparetilstand i mere end otte timer. 

Sadan indstiller du Energisparetid 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ▼ for at fremhaeve Konfigurer enhed. 

3. Tryk pa «/ for at vaelge Konfigurer enhed. 

4. Tryk pa ▼ for at fremhaeve SYSTEMKONFIG. 

5. Tryk pa ✓ for at vaelge SYSTEMKONFIG. 

6. Tryk pa ▼ for at fremhaeve ENERGISPARETID. 

7. Tryk pa «/ for at vaelge ENERGISPARETID. 

8. Tryk pa eller ▼ for at vaelge den onskede tidsperiode. 

9. Tryk pa ✓ for at indstille tidsperioden. 

10. Tryk pa Menu. 

Sadan deaktiverer eller aktiverer du funktionen Energispar 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ▼ for at fremhaeve Konfigurer enhed. 

3. Tryk pa ✓ for at vaelge Konfigurer enhed. 

4. Tryk pa ▼ for at fremhaeve NULSTILLINGER. 

5. Tryk pa * for at vaelge NULSTILLINGER. 

6. Tryk pa ▼ for at fremhaeve ENERGISPAR. 

7. Tryk pa >/ for at vaelge ENERGISPAR. 
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8. Tryk pa >*- eller ▼ for at vaelge TIL eller FRA. 

9. Tryk pa «/ for at bekraefte valget. 

10. Tryk pa Menu. 

Lysstyrke for display 

Du kan aendre kontrolpanelets lysstyrke ved hjselp af indstillingen VIS LYSSTYRKE. 

Sadan indstilles lystyrken fordisplayet 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ▼ for at fremhaeve Konfigurer enhed. 

3. Tryk pa */ for at vaelge Konfigurer enhed. 

4. Tryk pa ▼ for at fremhaeve SYSTEMKONFIG. 

5. Tryk pa for at vaelge SYSTEMKONFIG. 

6. Tryk pa ▼ for at fremhaeve VIS LYSSTYRKE. 

7. Tryk pa * for at vaelge VIS LYSSTYRKE. 

8. Tryk pa ^ eller ▼ for at vaelge den onskede indstilling. 

9. Tryk pa »/ for at bekraefte valget. 

10. Tryk pa Menu. 

Printersprog (tilgaengelig i hp color LaserJet 3700 series- 
printeren) 

Denne printer har automatisk printersprogskift. 

• AUTO konfigurerer printeren til automatisk at registrere typen af udskriftsjobbet og 
konfigurere dets printersprog, sa det passer til det pagaeldende job. 

• PCL konfigurerer printeren til at bruge PCL (Printer Control Language). 

• PS konfigurerer printeren til at bruge PostScript-emulering. 

Sadan indstilles printersprog 



1. 


Tryk 


pa 


Menu for at fa adgang til MENUER. 


2. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve Konfigurer enhed. 


3. 


Tryk 


pa 


* for at vaelge Konfigurer enhed. 


4. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve SYSTEMKONFIG. 


5. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge SYSTEMKONFIG. 


6. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve PERSONLIGHED. 


7. 


Tryk 


pa 


* for at vaelge PERSONLIGHED. 


8. 


Tryk 


pa 


>*- eller ▼ for at vaelge det onskede printersprog (AUTO, PS, PCL) 


9. 


Tryk 


pa 


✓ for at indstille printersprog. 


10. 


Tryk 


pa 


Menu. 
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Sletbare advarsler (tilgaengelig i hp color LaserJet 3700 
series-printeren) 

Du kan fastsaette displaytiden for kontrolpanelets sletbare advarsler ved hjaelp af denne 
indstilling, hvis du vaelger TIL eller JOB. Standardvaerdien er JOB. 

• TIL viser sletbare advarsler, indtil du trykker pa 

• JOB viser sletbare advarsler, der forsvinder ved afslutningen pa det job, de blev 
genereret i. 

Sadan indstilles Sletbare advarsler 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ▼ for at fremhaeve Konfigurer enhed. 

3. Tryk pa ✓ for at vaelge Konfigurer enhed. 

4. Tryk pa ▼ for at fremhaeve SYSTEMKONFIG. 

5. Tryk pa * for at vaelge SYSTEMKONFIG. 

6. Tryk pa ▼ for at fremhaeve SLETBARE ADVARSLER. 

7. Tryk pa * for at vaelge SLETBARE ADVARSLER. 

8. Tryk pa ▲ eller ▼ for at vaelge den onskede indstilling. 

9. Tryk pa >✓ for at bekraefte valget. 

10. Tryk pa Menu. 

Fortsaet autom. 

Du kan bestemme printerens funktionsmade, nar systemet genererer en fejl, efter hvilken der 
automatisk kan fortsasttes. Standardindstillingen er TIL. 

• TIL viser en fejlmeddelelse i ti sekunder, inden udskrivningen automatisk fortsaettes. 

• FRA afbryder udskriftsjobbet midlertidigt, hvis printeren viser en fejlmeddelelse, og indtil 
du trykker pa ✓ 

Sadan indstilles Fortsaet autom. 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ▼ for at fremhaeve Konfigurer enhed. 

3. Tryk pa ✓ for at vaelge Konfigurer enhed. 

4. Tryk pa ▼ for at fremhaeve SYSTEMKONFIG. 

5. Tryk pa v for at vaelge SYSTEMKONFIG. 

6. Tryk pa ▼ for at fremhaeve FORTS/ET AUTOM. 

7. Tryk pa ✓ for at vaelge FORTS/ET AUTOM. 

8. Tryk pa ^ eller ▼ for at vaelge den onskede indstilling. 

9. Tryk pa for at bekraefte valget. 

10. Tryk pa Menu. 
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Forbrugsvarer lav 

Printeren giver dig to muligheder for rapportering om, at forbrugsvarerne er ved at vasre 
opbrugt. Standardindstillingen er FORTS/ET. 

• FORTS/ET gor det muligt for printeren at fortsaette udskrivningen, mens der vises en 
advarsel, indtil forbrugsvaren er udskiftet eller opbrugt. 

• STOP far printeren til at holde pause i udskrivningen, indtil du supplerer den opbrugte 
forbrugsvare eller trykker pa for at give printeren mulighed for at udskrive, mens 
advarslen fortsat vises. 

Sadan indstilles rapportering om forbrugsvarer, der er ved at vaere 
opbrugt 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ▼ for at fremhaeve Konfigurer enhed. 

3. Tryk pa ✓ for at vaelge Konfigurer enhed. 

4. Tryk pa ▼ for at fremhaeve SYSTEMKONFIG. 

5. Tryk pa v for at vaelge SYSTEMKONFIG. 

6. Tryk pa ▼ for at fremhaeve FORBRUGSVARER LAV. 

7. Tryk pa ✓ for at vaelge FORBRUGSVARER LAV. 

8. Tryk pa >*- eller ▼ for at vaelge den onskede indstilling. 

9. Tryk pa -/ for at bekraefte valget. 

10. Tryk pa Menu. 

Udbedring af papirstop 

Ved hjaslp af denne indstilling kan du konfigurere printerens reaktion pa papirstop, herunder 
hvordan den handterer de sider, det drejer sig om. Standardindstillingen er AUTO. 

• AUTO. Printeren aktiverer automatisk udbedring af papirstop, nar der er tilstraekkelig 
ledig hukommelse. 

• TIL. Printeren genudskriver sider, der har siddet fast. Der allokeres yderligere 
hukommelse til lagring af de senest udskrevne sider. Dette kan ga ud over printerens 
generelle ydeevne. 

• FRA. Printeren genudskriver ikke sider, der har siddet fast. Eftersom der ikke bruges 
hukommelse til lagring af de senest udskrevne sider, er det muligt, at ydeevnen er 
optimal. 

Sadan indstilles reaktionen pa udbedring af papirstop 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ▼ for at fremhaeve Konfigurer enhed. 

3. Tryk pa «/ for at vaelge Konfigurer enhed. 

4. Tryk pa ▼ for at fremhaeve SYSTEMKONFIG. 

5. Tryk pa «/ for at vaelge SYSTEMKONFIG. 
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6. Tryk pa ▼ for at fremhaeve Udbedring af papirstop: 

7. Tryk pa «/ for at vaelge Udbedring af papirstop: 

8. Tryk pa >*- eller ▼ for at vaelge den onskede indstilling. 

9. Tryk pa -/ for at bekraefte valget. 

10. Tryk pa Menu. 

Sprog 

Indstillingen til angivelse af standardsproget vises, forste gang printeren taendes. Idet du 
ruller gennem de tilgaengelige indstillinger, vises listen pa det sprog, som er markeret. Nar 
listen vises pa det onskede sprog, skal du trykke pa ✓ for at indstille sproget. Du kan ogsa 
skifte sprog nar som heist ved at folge nedenstaende fremgangsmade: 

Sadan vaelges sprog 



1. 


Tryk 


pa 


Menu for at fa adgang til MENUER. 


2. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve Konfigurer enhed. 


3. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge Konfigurer enhed. 


4. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve SYSTEMKONFIG. 


5. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge SYSTEMKONFIG. 


6. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve Sprog. 


7. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge Sprog. 


8. 


Tryk 


pa 


eller ▼ for at vaelge det onskede sprog 


9. 


Tryk 


pa 


>/ for at bekraefte valget. 


10. 


Tryk 


pa 


Menu. 
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Brug af printerens kontrolpanel i delte miljoer 



Hvis du skal dele printeren med andre brugere, skal du overholde folgende retningslinjerfor 
at sikre en vellykket printerdrift: 

• Radfor dig med systemadministratoren, for du foretager asndringer af kontrolpanelets 
indstillinger. /Endring af kontrolpanelets indstillinger kan pavirke andre udskriftsjob. 

• Koordiner det med andre brugere, for du aendrer printerens standardskrifttype eller 
indlaeser softfonte. Koordinering af disse operationer sparer hukommelse, og man 
undgar uventede printerudskrifter. 

• Vaer opmasrksom pa, at skift af printersprog, f.eks. Emuleret PostScript eller PCL, ogsa 
pavirker andre brugeres udskrifter. 



Bemaerk! Netvaerkets operativsystem kan muligvis automatisk beskytte den enkelte brugers 

udskriftsjob mod pavirkninger fra andre udskriftsjob. Radfordig med systemadministratoren 
for at fa yderligere oplysninger. 
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l/O-konfiguration 



Dette kapitel indeholder en beskrivelse af, hvordan du konfigurerer bestemte 
netvaerksparametre pa printeren. Der gives oplysninger om f0lgende emner: 

• USB-konfiguration 

• Parallel konfiguration kun (hp color LaserJet 3700 series-printer) 

• EIQ-konfiguration (Enhanced I/O) (kun hp color LaserJet 3700 series-printeren) 

• Netv33rkskonfiguration 



USB-konfiguration 



Alle printermodeller underst0tter USB-tilslutninger. USB-porten er placeret bag pa printeren. 

Tilslutning af USB-kablet 

Tilslut USB-kablet til printeren. Tilslut den anden ende af USB-kablet til computeren. 




Tilslutning til USB-port 

1 USB-port 

2 USB-stik 
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Parallel konfiguration kun (hp color LaserJet 3700 series-printer) 



HP Color LaserJet 3700-printeren understotter netvaerksforbindelser og parallelle 
forbindelser samtidigt. En parallel forbindelse etableres ved at slutte printeren til computeren 
ved hjaelp af et tovejsparallelkabel (i overensstemmelse med IEEE-1284) med et b-stik sat i 
printerens parallelport. Kablet ma maksimalt vaere 10 meter langt. 

Nar udtrykket tovejs bruges til at beskrive et parallelt interface, betyder det, at printeren bade 
kan modtage data fra computeren og sende data til computeren via parallelporten. Det 
parallelle interface er kompatibelt med tidligere versioner. Det anbefales dog at anvende en 
USB- eller netvasrksforbindelse for at optimere ydeevnen. 




Parallelportforbindelse 

1 b-stik 

2 parallelport 



Bemaerk! Hvis du vil bruge tovejsparallelinterfacets forbedrede muligheder, f.eks. tovejskommunikation 

mellem computeren og printeren, hurtigere overforsel af data og automatisk konfigurering af 
printerdrivere, skal du sorge for, at den nyeste printerdriver er installeret. Se Printerdrivere for 

at fa flere oplysninger. 



Bemaerk! Fabriksindstillingerne understotter automatisk skift mellem parallelporten og en eller flere 
netvaerksforbindelser pa printeren. Se Netvaerkskonfiquration , hvis der opstar problemer. 
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ElO-konfiguration (Enhanced I/O) (kun hp color LaserJet 3700 
series-printeren) 



Denne printer leveres med et stik til forbedret inddata/uddata (EIO). ElO-stikket bruges til 
kompatible eksterne enheder, for eksempel HP Jetdirect-printerserver-netvasrkskort eller 
andre enheder. Hvis der saettes et ElO-netvaerkskort i stikket forages antallet af printerens 
disponible netvaerksinterfaces. 

ElO-netvaerkskort kan maksimere printerydelsen, nardu udskriverfra et netvaerk. Derudover 
giver de mulighed for at anbringe printeren hvor som heist pa et netvaerk. Dette udelukker 
behovet for at forbinde printeren direkte med en server eller en arbejdsstation og giver 
mulighed for at anbringe printeren taettere pa netvaerksbrugerne. 

Hvis printeren er konfigureret gennem et ElO-netvaerkskort, skal du konfigurere det 
pagaeldende kort gennem menuen Konfigurer enhed pa kontrolpanelet. 



HP Jetdirect-printerservere 

HP Jetdirect-printerservere (netvaerkskort) kan installeres i et af printerens ElO-stik. Disse 
kort understotter flere netvaerksprotokoller og operativsystemer. HP Jetdirect-printerservere 
muliggor netvaerksstyring ved at give dig mulighed for at forbinde en printer direkte med 
netvaerket pa enhver placering. HP Jetdirect-printerservere understotter ogsa SNMP (Simple 
Network Management Protocol), som giver netvaerksadministratorer mulighed forfjernstyring 
af printeren og fejlfinding igennem HP Web Jetadmin-softwaren. 



Bemaerk! Installation af disse kort og netvaerkskonfiguration bor udfores af en netvaerksadministrator. 

Konfigurer kortet via kontrolpanelet, ved hjaelp af softwaren til printerinstallation eller med HP 
Web Jetadmin-softwaren. 



Bemaerk! Se dokumentationen til HP Jetdirect-printerserveren for at fa oplysninger om, hvilke eksterne 
enheder eller ElO-netvaerkskort, der underst0tt.es. 



Tilgaengelige l/O-interface 

HP Jetdirect-printerservere (netvaerkskort) leverer softwarelosninger til: 

• Novell NetWare Network 

• Microsoft Windows og Windows NT-netvaerk 

• Apple Mac OS (AppleTalk) 

• UNIX (HP-UX og Solaris) 

• Linux (Red Hat og SuSE) 

• Internet-udskrivning 

Se HP Jetdirect Print Server Administrator's Guide, eller besog HP Kundeservice online pa 
http://www.hp.com/support/net_printing for at fa en oversigt over tilgaengelige 
netvaerkssoftwarelosninger. 
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NetWare-netvaerk 



Ved brug af Novell NetWare-produkter med en HP Jetdirect-printerserver, giver Queue 
Server Mode (Koserver-modus) forbedret udskrivningsydelse over Remote Printer Mode 
(Fjernprinter-modus). HP Jetdirect-printerserveren understotter Novell Directory Services 
(NDS) savel som bindingsmodus. Se HP Jetdirect Print Server Administrator's Guide, hvis du 
onsker yderligere oplysninger. 

Til operativsystemerne Windows 98, Me, NT 4.0, 2000 og XP skal du bruge 
printerinstallationsprogrammet til printeropsaetning pa et NetWare-netvaerk. 



Windows- og Windows NT-netvaerk 

Til operativsystemerne Windows 98, Me, NT 4.0, 2000 og XP skal du bruge 
printerinstallationsprogrammet til printeropsastning pa et Microsoft Windows-netvaerk. Dette 
program understotter printeropstilling til enten peer-to-peer eller klient-server- 
netvasrksoperation. 



AppleTalk-netvaerk 

Brug HP vaerktojskasse til at saette printeren op pa et EtherTalk- eller LocalTalk-netvaerk. Se 
HP Jetdirect Print Server Administrator's Guide, der folger med printere, som er udstyret med 
HP Jetdirect-printerserveren, hvis du onsker yderligere oplysninger. 

UNIX/Linux-netvaerk 

Brug HP Jetdirect-printerinstallationsprogrammet til UNIX-hjaelpeprogrammet for at opstille 
printeren pa HP-UX- eller Sun Solaris-netvasrk. 

Brug HP Web Jetadmin til opsaetning og styring pa UNIX- eller Linux-netvaerk. 

Du kan hente HP-software til UNIX/Linux-netvaerk ved at besoge HP's kundeservice online 
pa adressen http://www.hp.com/support/net_printing. Oplysninger om andre 
installationsmuligheder, der underst0tt.es af HP Jetdirect-printerserveren, findes i HP 
Jetdirect Print Server Administrator's Guide, som folger med printere, der er udstyret med HP 
Jetdirect-printerserveren. 
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Netvaerkskonfiguration 



Bemaerk! Funktionen til netvasrkskonfiguration er tilgsengelig i HP Color LaserJet 3700 series-printeren, 
nar der er installeret en ElO-enhed. 

Du er maske nodt til at konfigurere visse netvaerksparametre pa printeren. Du kan 
konfigurere disse parametre fra printerens kontrolpanel, den integrerede webserver eller, for 
de fleste netvaerks vedkommende, fra HP Web Jetadmin-softwaren eller HP vaerktojskasse. 

Bemaerk! Yderligere oplysninger om brugen af den integrerede webserver findes i Bruq af den 
integrerede webserver (kun hp color LaserJet 3700 series-printeren) . 

Se HP Jetdirect Print Server Administrator's Guide for at fa en fuldstaendig liste over 
understottede netvaerk og for at fa vejledning i konfigurering af netvaerksparametre fra 
software. Vejledningen leveres med printere, hvori der er installeret en HP Jetdirect- 
printerserver. 

Dette kapitel indeholderfolgende vejledning til konfigurering af netvaerksparametre fra 
printerens kontrolpanel: 

• Konfigurering af TCP/I P-parametre 

• Deaktivering af ubenyttede netvaerksprotokoller 

Konfigurering af TCP/IP-parametre 

Du kan bruge printerens kontrolpanel til at konfigurere folgende TCP/IP-parametre: 

• Brug af BOOTP-filen til konfigurationsparametre (standarden er at bruge BOOTP-filen) 

• IP-adresse (4 byte) 

• Undernetmaske (4 byte) 

• Standardgateway (4 byte) 

• Timeout for inaktiv TCP/IP-forbindelses (i sekunder) 

Konfigurering af TCP/IP-parametre ved hjaelp af BOOTP eller DHCP 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ▼ for at fremhaeve Konfigurer enhed. 

3. Tryk pa >/ for at vaelge Konfigurer enhed. 

4. Tryk pa ▼ for at fremhaeve I/O. 

5. Tryk pa ✓ for at vaelge I/O. 

6. Tryk pa ▼ for at fremhaeve EIO X. 

7. Tryk pa ✓ for at vaelge EIO X. 

8. Tryk pa ▼ for at fremhaeve TCP/IP. 

9. Tryk pa ✓ for at vaelge TCP/IP. 

10. Tryk pa ✓ for at vaelge KONFIG METODE. 

1 1 . Tryk pa ▼ for at fremhaeve BOOTP or DHCP. 
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12. Tryk pa ✓ for at gemme indstillingen. 

1 3. Tryk pa Menu for at vende tilbage til tilstanden Klar. 

Manuel konfigurering af TCP/IP-parametrene fra printerens kontrolpanel 

Benyt manuel konfigurering til at angive en IP-adresse, en undernetmaske, en 
standardgateway, en syslogserver og timeout for pause. 

Indstilling af en IP-adresse 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ▼ for at fremhaeve Konfigurer enhed. 

3. Tryk pa ✓ for at vaelge Konfigurer enhed. 

4. Tryk pa ▼ for at fremhaeve I/O. 

5. Tryk pa ✓ for at vaelge I/O. 

6. Tryk pa ▼ for at fremhaeve EIO X. 

7. Tryk pa ✓ for at vaelge EIO X. 

8. Tryk pa ▼ for at fremhaeve TCP/IP. 

9. Tryk pa <✓ for at vaelge TCP/IP. 

10. Tryk pa for at vaelge KONFIG METODE. 

1 1 . Tryk pa ▼ for at fremhaeve MANUELT. 

12. Tryk pa «/ for at vaelge MANUELT. 

13. Tryk pa ▼ for at fremhaeve MANUELLE INDSTILLINGER. 

14. Tryk pa v for at vaelge MANUELLE INDSTILLINGER. 

15. Tryk pa ▼ for at fremhaeve IP-adresse: 

16. Tryk pa ✓ for at vaelge IP-adresse: 

Det forste af fire talsaet er fremhaevet. Hvert talsaet repraesenterer en byte data og befinder 
sig i omradet fra 0 til 255. 

17. Tryk pa eller ▼ for at oge eller mindske vaerdien for den forste byte i IP-adressen. 
Hold pileknappen nede, hvis du onsker at ga hurtigere gennem tallene. 

18. Tryk pa ✓ for at ga til naeste talsaet. (Tryk pa is for at ga til det forrige talsaet). 

19. Gentag trin 17 og 18, indtil den korrekte IP-adresse er indtastet. 

20. Tryk pa ✓ for at gemme indstillingen. 

21 . Tryk pa Menu for at vende tilbage til tilstanden Klar. 

Indstilling af undernetmaske 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ▼ for at fremhaeve Konfigurer enhed. 

3. Tryk pa ✓ for at vaelge Konfigurer enhed. 

4. Tryk pa ▼ for at fremhaeve I/O. 
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5. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge I/O. 


6. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve EIO X. 


7. 


Tryk 


pa 


</ for at vaelge EIO X. 


8. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve TCP/IP. 


9. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge TCP/IP. 


10. 


Tryk 


pa 


</ for at vaelge KONFIG METODE. 


11. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve MANUELT. 


12. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge MANUELT. 


13. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve MANUELLE INDSTILLINGER. 


14. 


Tryk 


pa 


</ for at vaelge MANUELLE INDSTILLINGER. 


15. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve SUBNET MASK. 


16. 


Tryk 


pa 


v for at vaelge SUBNET MASK. 



Bemaerk! Det forste af fire talsaet er fremhaevet. Hvert talsaet repraesenterer en byte data og befinder 
sig i omradet fra 0 til 255. 

17. Tryk pa ^ eller ▼ for at oge eller mindske vaerdien for den forste byte i undernetmasken. 

18. Tryk pa ✓ for at ga til naeste talsaet. (Tryk pa is for at ga til det forrige talsaet). 

19. Gentag trin 17 og 18, indtil den korrekte undernetmaske er indtastet. 

20. Tryk pa ✓ for at gemme undernetmasken. 

21 . Tryk pa Menu for at vende tilbage til tilstanden Klar. 

Indstilling af standard gateway 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ▼ for at fremhaeve Konfigurer enhed. 

3. Tryk pa ✓ for at vaelge Konfigurer enhed. 

4. Tryk pa ▼ for at fremhaeve I/O. 

5. Tryk pa ✓ for at vaelge I/O. 

6. Tryk pa ▼ for at fremhaeve EIO X. 

7. Tryk pa ✓ for at vaelge EIO X. 

8. Tryk pa ▼ for at fremhaeve TCP/IP. 

9. Tryk pa ✓ for at vaelge TCP/IP. 

10. Tryk pa v for at vaelge KONFIG METODE. 

1 1 . Tryk pa ▼ for at fremhaeve MANUELT. 

12. Tryk pa ^ for at vaelge MANUELT. 

13. Tryk pa ▼ for at fremhaeve MANUELLE INDSTILLINGER. 

14. Tryk pa ✓ for at vaelge MANUELLE INDSTILLINGER. 

15. Tryk pa ▼ for at fremhaeve STANDARD-GATEWAY. 
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16. Tryk pa v for at vaelge STANDARD-GATEWAY. 

Det forste af fire talsaet er standardindstilling. Hvert talsaet repraesenterer en byte data og 
befinder sig i omradet fra 0 til 255. 

17. Tryk pa ^ eller ▼ for at oge eller mindske tallet for den forste byte i standardgatewayen. 

18. Tryk pa ✓ for at ga til naeste talsaet. (Tryk pa ±> for at ga til det forrige talsaet). 

19. Gentag trin 17 og 18, indtil den korrekte undernetmaske er indtastet. 

20. Tryk pa for at gemme standardgatewayen. 

21 . Tryk pa Menu for at vende tilbage til tilstanden Klar. 

Indstilling af syslogserveren 



1. 


Tryk 


pa 


Menu for at fa adgang til MENUER. 


2. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve Konfigurer enhed. 


3. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge Konfigurer enhed. 


4. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve I/O. 


5. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge I/O. 


6. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve EIO X. 


7. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge EIO X. 


8. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve TCP/IP. 


9. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge TCP/IP. 


10. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge KONFIG METODE. 


11. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve MANUELT. 


12. 


Tryk 


pa 


</ for at vaelge MANUELT. 


13. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve MANUELLE INDSTILLINGER. 


14. 


Tryk 


pa 


v for at vaelge MANUELLE INDSTILLINGER. 


15. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve SYSLOG-SERVER. 


16. 


Tryk 


pa 


v for at vaelge SYSLOG-SERVER. 



Det forste af fire talsaet er standardindstilling. Hvert talsast reprassenterer en byte data og 
befinder sig i omradet fra 0 til 255. 

17. Tryk pa ^ eller ▼ for at oge eller mindske tallet for den forste byte i standardgatewayen. 

18. Tryk pa ✓ for at ga til naeste talsaet. (Tryk pa ±> for at ga til det forrige talsaet). 

19. Gentag trin 17 og 18, indtil den korrekte undernetmaske er indtastet. 

20. Tryk pa for at gemme syslogserveren. 

21 . Tryk pa Menu for at vende tilbage til tilstanden Klar. 

Indstilling af timeout for pause 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ▼ for at fremhaeve Konfigurer enhed. 

3. Tryk pa ✓ for at vaelge Konfigurer enhed. 
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4. Tryk pa ▼ for at fremhaeve I/O. 

5. Tryk pa ✓ for at vaelge I/O. 

6. Tryk pa ▼ for at fremhaeve EIO X. 

7. Tryk pa ✓ for at vaelge EIO X. 

8. Tryk pa ▼ for at fremhaeve TCP/IP. 

9. Tryk pa ✓ for at vaelge TCP/IP. 

10. Tryk pa v for at vaelge KONFIG METODE. 

1 1 . Tryk pa ▼ for at fremhaeve MANUELT. 

12. Tryk pa </ for at vaelge MANUELT. 

13. Tryk pa ▼ for at fremhaeve MANUELLE INDSTILLINGER. 

14. Tryk pa v for at vaelge MANUELLE INDSTILLINGER. 

15. Tryk pa ▼ for at fremhaeve TIMEOUT FOR PAUSE. 

16. Tryk pa ✓ for at vaelge TIMEOUT FOR PAUSE. 

1 7. Tryk pa eller ▼ for at oge eller mindske antallet af sekunder for timeout for pause. 

18. Tryk pa ✓ for at gemme timeout for pause. 

1 9. Tryk pa Menu for at vende tilbage til tilstanden Klar. 

Indstilling af forbindelseshastighed 

Forbindelseshastigheden er som standard fabriksindstillet til AUTO. Anvend folgende 
fremgangsmade til at angive en bestemt hastighed: 



1. 


Tryk 


pa 


Menu for at fa adgang til MENUER. 


2. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve Konfigurer enhed. 


3. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge Konfigurer enhed. 


4. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve l/O-UNDERMENU. 


5. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge l/O-UNDERMENU. 


6. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve EIO X. 


7. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge EIO X. 


8. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve FORBINDELSESHASTIGHED. 


9. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge FORBINDELSESHASTIGHED. 


10. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve den onskede forbindelseshastighed 


11. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge den onskede forbindelseshastighed. 


12. 


Tryk 


pa 


Menu for at vende tilbage til tilstanden Klar. 



Deaktivering af netvaerksprotokoller (valgfrit) 

Alle understottede netvaerksprotokoller eraktiveret som en fabriksstandardindstilling. 
Deaktivering af ubenyttede protokoller har folgende fordele: 

• Reducerer printergenereret netvaerkstrafik. 

• Forhindrer uautoriserede brugere i at udskrive til printeren. 
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• Giver kun relevante oplysninger pa konfigurationssiden. 

• Giver printerens kontrolpanel mulighed for at vise protokolspecifikke fejl- og 
advarselsmeddelelser 

TCP/IP-konfiguration skal ikke deaktiveres pa HP Color LaserJet 3500-printeren. Hvis du 
deaktiverer TCP/IP, mister du forbindelsen til printerens integrerede webserverside. 

Sadan deaktiveres IPX/SPX 

Deaktiver ikke denne protokol, hvis operativsystemerne Windows 95/98, Windows NT, Me, 
2000 og XP udskriver til printeren ved brug af IPX/SPX. 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ▼ for at fremhaeve Konfigurer enhed. 

3. Tryk pa ✓ for at vaelge Konfigurer enhed. 

4. Tryk pa ▼ for at fremhaeve I/O. 

5. Tryk pa ✓ for at vaelge I/O. 

6. Tryk pa ▼ for at fremhaeve EIO X. 

7. Tryk pa ✓ for at vaelge EIO X. 

8. Tryk pa ▼ for at fremhaeve IPX/SPX. 

9. Tryk pa s/ for at vaelge IPX/SPX. 

10. Tryk pa ✓ for at vaelge AKTIVER. 

1 1 . Tryk pa ▼ for at fremhaeve FRA. 

12. Tryk pa ✓ for at vaelge FRA. Kontrolpanelet viser en meddelelse om, at indstillingen er 
blevet gemt, og der vises en indstilling til genaktivering af IPX/SPX. 

13. Tryk pa Menu for at vende tilbage til tilstanden Klar. 

Sadan deaktiverer du AppleTalk 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ▼ for at fremhaeve Konfigurer enhed. 

3. Tryk pa for at vaelge Konfigurer enhed. 

4. Tryk pa ▼ for at fremhaeve I/O. 

5. Tryk pa «/ for at vaelge I/O. 

6. Tryk pa ▼ for at fremhaeve EIO X. 

7. Tryk pa for at vaelge EIO X. 

8. Tryk pa ▼ for at fremhaeve APPLETALK. 

9. Tryk pa «/ for at vaelge APPLETALK. 

10. Tryk pa </ for at vaelge AKTIVER. 

1 1 . Tryk pa ▼ for at fremhaeve FRA. 

12. Tryk pa «/ for at vaelge FRA. Kontrolpanelet viser en meddelelse om, at indstillingen er 
blevet gemt, og der vises en indstilling til genaktivering af AppleTalk. 

13. Tryk pa Menu for at vende tilbage til tilstanden Klar. 
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Sadan deaktiveres DLC/LLC 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ▼ for at fremhaeve Konfigurer enhed. 

3. Tryk pa ✓ for at vaelge Konfigurer enhed. 

4. Tryk pa ▼ for at fremhaeve I/O. 

5. Tryk pa ✓ for at vaelge I/O. 

6. Tryk pa ▼ for at fremhaeve EIO X. 

7. Tryk pa ✓ for at vaelge EIO X. 

8. Tryk pa ▼ for at fremhaeve DCL/LLC. 

9. Tryk pa >/ for at vaelge DCL/LLC. 

10. Tryk pa * for at vaelge AKTIVER. 

1 1 . Tryk pa ▼ for at fremhaeve FRA. 

12. Tryk pa «/ for at vaelge FRA. Kontrolpanelet viser en meddelelse om, at indstillingen er 
blevet gemt, og der vises en indstilling til genaktivering af DLC/LLC. 

1 3. Tryk pa Menu for at vende tilbage til tilstanden Klar. 
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Udskrivningsopgaver 



Dette kapitel beskriver, hvordan du udforer grundlaeggende udskrivningsopgaver. Der gives 
oplysninger om folgende emner: 

• Styring af udskriftsjob 

• Valg af papir 

• Konfiguration af bakker 

• Udskrivning pa specialmedier 

• 2-sidet udskrivning (dupleks) 

• Specielle udskrivningssituationer 

• Hukommelsesstyring (kun hp color LaserJet 3700 series-printeren) 
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Styring af udskriftsjob 



Der er tre indstillinger i Microsoft Windows-operativsystemet, som pavirker, hvordan 
printerdriveren forsoger at hente papir, nar du sender et udskriftsjob. Indstillingerne for Kilde, 
Type og Storrelse vises i dialogboksen Sideopsaetning, Udskriv eller Printeregenskaber i 
de fleste softwareprogrammer. Hvis du ikke aendrer disse indstillinger, vaelger printeren 
automatisk en bakke ved hjaelp af standardprinterindstillingerne. 



FORSIGTIG! Du bor foretage aendringer til printeropstillingen igennem softwareprogrammet eller 

printerdriveren for at undga at pavirke andre brugeres udskriftsjob, nar det er muligt. 
/Endringer til printeropstillingen, som foretages via kontrolpanelet, bliver standardindstillinger 
for alle efterfolgende job. Indstillinger valgt via softwaren eller printerdriveren tilsidesaetter de 

indstillinger, som er valgt via kontrolpanelet. 



Kilde 

Udskrivning ved hjaelp af Kilde er ensbetydende med, at du vaelger en bestemt bakke, 
hvorfra du onsker, printeren skal hente papir. Printeren forsoger at udskrive fra denne bakke, 
uanset hvilken type eller storrelse, der er ilagt. Hvis du vaelger en bakke, som er konfigureret 
til en type eller et format, der ikke svarer til udskriftsjobbet, udskriver printeren ikke 
automatisk. I stedet venter den pa, at du laegger papir i den valgte bakke, som har den type 
eller det format, der passer til udskriftsjobbet. Hvis du ilaegger papiret korrekt i bakken, 
begynder printeren at udskrive. Hvis du trykker pa giver displayet dig mulighed for at 
vaelge andre bakker. 

Bemaerk! Se Prioritering i forbindelse med udskriftsindstillinger , hvis du har problemer med at udskrive 

efter kilde. 



60 Kapitel 4 Udskrivningsopgaver 



DAWW 



Type og storrelse 



Udskrivning ved hjaelp af Type eller Format betyder, at du 0nsker, at printeren skal hente 
papir fra den f0rste bakke, som er fyldt op med den onskede papirtype eller det onskede 
papirformat. Valg af papir efter type i stedet for efter kilde svarer til at lase bakker, og det 
hjaelper med at beskytte specialpapir mod at blive brugt ved en fejltagelse. (Valg af 
indstillingen Alt aktivererdog ikke denne bakkelasefunktion). Hvis en bakke f.eks. er 
konfigureret til brevpapir, og du i printerdriveren angiver, at der skal udskrives pa almindeligt 
papir, vil printeren ikke hente brevpapiret i den pagaeldende bakke. Den vil i stedet hente 
papir i en bakke, hvori der er lagt almindeligt papir, og som er blevet konfigureret til 
almindeligt papir pa printerens kontrolpanel. Valg af papir efter type og format medforer 
betydeligt bedre udskriftskvalitet ved brug af kraftigt papir, blankt papir og transparenter. Brug 
af den forkerte indstilling kan medfore utilfredsstillende udskriftskvalitet. Udskriv altid efter 
Type for specialmedie, f.eks. etiketter eller gratonede transparenter. Udskriv altid efter 
Format for konvolutter. 

• Hvis du vil udskrive efter type eller format, og bakkerne ikke er konfigureret til en bestemt 
type eller et bestemt format, skal du laegge papiret eller udskriftsmediet i bakke 1 . I 
printerdriveren skal du derefter vaelge den onskede type eller det onskede format i 
dialogboksen Sideopsaetning, dialogboksen Udskriv eller dialogboksen 
Printeregenskaber. 

• Hvis du ofte udskriver pa en bestemt type eller et bestemt format papir, kan 
printeradministratoren (for en netvaerksprinter) eller du selv (for en lokal printer) 
konfigurere en bakke til den pagaeldende type eller det pagaeldende format. Se Brug af 
den integrerede webserver (kun hp color LaserJet 3700 series-printeren) eller 
Konfiquration af bakker for type og format. Nar du sa derefter vaelger den pagaeldende 
type eller storrelse, mens du udskriver et job, henter printeren medie fra den bakke, som 
er konfigureret til den pagaeldende type eller storrelse. 

• Hver gang bakke 2 eller bakke 3 (ekstraudstyr) lukkes, vises en meddelelse, der beder 
dig om at vaelge en Type eller et Format til bakken. Hvis bakken allerede er konfigureret 
korrekt, skal du trykke pa ±a for at komme tilbage til tilstanden Klar. 



Prioritering i forbindelse med udskriftsindstillinger 

/Endringer af udskriftsindstillingerne prioriteres efter, hvor aendringerne er foretaget: 
Navnene pa kommandoer og dialogbokse kan variere, afhaengigt af programmet. 

• Dialogboksen Sidelayout. Denne dialogboks abnes, nar du klikker pa Sideopsaetning 
eller en lignende kommando i menuen Filer i det program, du arbejder i. Indstillinger, der 
aendres her, tilsidesaetter indstillinger, der er aendret andre steder. 

• Dialogboksen Udskriv. Denne dialogboks abnes, nar du klikker pa Udskriv, Indstil 
printer eller en lignende kommando i menuen Filer i det program, du arbejder i. 
Indstillinger, der aendres i dialogboksen Udskriv, haren lavere prioritet og tilsidesaetter 
ikke aendringer, der er foretaget i dialogboksen Sideopsaetning. 

• Dialogboksen Printeregenskaber (printerdriveren). Printerdriveren abnes, nar du klikker 
pa Egenskaber i dialogboksen Udskriv. Indstillinger, der aendres i dialogboksen 
Printeregenskaber, tilsidesaetter ikke indstillinger, der er tilgaengelige andre steder i 
programmet. 
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• Standardprinterdriverindstillinger. Standardprinterdriverindstillingerne bestemmer hvilke 
indstillinger, der bruges i alle udskriftsjob, medmindre indstillingerne aendres i 
dialogboksen Sidelayout, Udskriv eller Printeregenskaber, som beskrevet ovenfor. 

• Printerkontrolpanelindstillinger. Indstillinger, der blev aendret her, har en lavere prioritet 
end indstillinger, der aendres andre steder. 



Sadan far du adgang til printerdriverindstillingerne 



Operativsystem 


Midlertidig aendring af 
indstillinger for udskriftsjob 


Permanent aendring af 
standardindstillinger 1 


Windows 98, NT 4.0, 2000, Me 
og XP 


Klik i menuen Filer pa Udskriv. 
Vaelg printeren, og klik pa 
Egenskaber. 

(Fremgangsmaden kan variere, 
men dette er den mest 
almindelige procedure.) 


Peg pa Indstillinger i menuen 
Start, og klik pa Printere eller 
Printere og faxenheder. 

H0jreklik pa printerikonet, og 
vaelg Egenskaber. Mange 
funktioner bliver tilgaengelige 
ved valg af kommandoen 
Dokumentstandarder (NT 4.0) 
eller kommandoen 
Udskriftsindstillinger (2000 og 
XP). 


Macintosh OS 9.1 


Klik i menuen Filer pa Udskriv. 

Rediger de onskede indstillinger 
i de forskellige pop-up-menuer. 


Klik i menuen Filer pa Udskriv. 

Nar du aendrer indstillinger i 
pop-up-menuen, skal du klikke 
pa Save Settings. 


Macintosh OS X 


Klik i menuen Filer pa Udskriv. 

Rediger de 0nskede indstillinger 
i de forskellige pop-up-menuer. 


Klik i menuen Filer pa Udskriv. 

Rediger de 0nskede indstillinger 
i de forskellige pop-up-menuer 
og derefter pa hoved-pop-up- 
menuen, og klik pa Save 
Custom Settings. Disse 
indstillinger gemmes som 
indstillingen Speciel. Hvis du vil 
bruge de nye indstillinger, skal 
du vaelge indstillingen Speciel, 
hver gang du abner et program 
og udskriver. 



1 Der kan vasre begrasnset adgang til standardprinterindstillingerne, og derfor kan 
indstillingerne vaere utilgaengelige. 
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Valg af papir 



Du kan bruge mange typer papir og andre udskriftsmedier til denne printer. I dette afsnit 
finder du retningslinier og specifikationer til valg og brug af forskellige udskriftsmedier. 

Inden du kober et storre parti papir eller specialformularer, skal du undersoge, om din 
papirleverandor har og forstar de udskriftsmediekrav, der er specificeret i HP LaserJet Printer 
Family Print Media Guide. 

Se Forbrugsvarer og ekstraudstyr for at fa bestillingsoplysninger i HP LaserJet Printer Family 
Print Media Guide. Hvis du vil hente en kopi af HP LaserJet Printer Family Print Media 
Specification Guide, skal du ga til http://www.hp.com/support/clj3500 for HP Color LaserJet 
3500 series-printeren og til http://www.hp.com/support/clj3700 for HP Color LaserJet 3700 
series-printeren. Vaelg Manuals. 

Det er muligt, at en bestemt type papir er i overensstemmelse med alle retningslinierne i 
dette kapitel eller HP LaserJet Printer Family Print Media Specification Guide og alligevel 
ikke kan udskrive tilfredsstillende. Dette kan forarsages af unormale karakteristikker i 
udskrivningsmiljoet eller pa grund af andre variabler, som Hewlett-Packard ikke har nogen 
indflydelse pa (f.eks. ekstreme temperaturer og luftfugtighed). 

Hewlett-Packard anbefaler, at du afprover den onskede papirtype, inden du kober 
papiret i storre maengder. 



FORSIGTIG! Brug af papir, der ikke overholder de specifikationer, der angives i denne brugervejledning, 

eller de specifikationer, som findes i udskriftsmedievejledningen, kan forarsage problemer, 
der kraever eftersyn eller reparation. Denne servicering daekkes ikke af Hewlett-Packards 

garanti- eller serviceaftaler. 



Papir, som du bor undga at anvende 

Printeren kan handtere mange papirtyper. Brug af papir, der ikke opfylder 
printerspecifikationerne, vil forringe udskriftskvaliteten og oge risikoen for papirstop. 

• Brug ikke papir, som er for ru. 

• Brug ikke papir med udskaeringer eller perforeringer andet end det 3-hullede 
standardpapir. 

• Brug ikke formularer i flere dele. 

• Brug ikke papir, som allerede har vaeret udskrevet pa, eller som har vaeret kort igennem 
en kopimaskine. 

• Brug ikke papir med vandmasrke, hvis du udskriver heldaekkende monstre. 



Papir, der kan beskadige printeren 

I sjaeldne tilfaelde kan printeren blive beskadiget af det anvendte papir. Brug af folgende papir 
skal undgas for at forhindre eventuel beskadigelse: 

• Brug ikke papir med pasatte haefteklammer. 

• Brug ikke transparenter, der er beregnet til Inkjet-printere eller andre printere, der korer 
ved lave temperaturer, eller transparenter, der er beregnet til monokrom udskrivning. 
Brug kun transparenter, som er specificeret til brug med HP Color LaserJet-printere. 

• Brug ikke fotopapir, der er beregnet til Inkjet-printere. 
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• Brug ikke papir, der er praeget eller belagt, og som ikke er beregnet til den temperatur, 
derforekommer i HP Color LaserJet 3500 og 3700 series-printerens 
billedfikseringsenhed. Vaelg papir, der kan tale en temperatur pa 190° C i 0,1 sekund. HP 
fremstiller et papirsortiment, der er beregnet til HP Color LaserJet 3500 og 3700 series- 
printeren.. 

• Brug ikke brevpapir med lavtemperatursfarvestof eller termografi. Vaelg formularer eller 
brevpapir, der kan tale en temperatur pa 190° C i 0,1 sekund. 

• Brug ikke medier, der udvikler farlige dampe, smelter, forskydes eller misfarves, nar det 
udsaettes for 190° C i 0,1 sekund. 

Nar du skal bestille forbrugsvarer til HP Color LaserJet, skal du ga til http://www.hp.com/go/ 
Ijsupplies i U.S.A eller til http://www.hp.com/ghp/buyonline.html i resten af verden. 
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Konfiguration af bakker 



HP Color LaserJet 3500 series-printeren giver dig mulighed for at konfigurere bakkerne efter 
medietype og -format. Du kan ilaegge forskellige papirtyper i printerens bakker og derefter 
anmode om en bestemt papirtype eller et bestemt papirformat i programmet eller 
printerdriveren. 

Bemaerk! Hvis du har anvendt tidligere HP Color LaserJet-printere, er du muligvis vant til at konfigurere 

bakke 1 til forste modus eller kassettemodus. Hvis du vil efterligne indstillingerne forforste 
modus, skal du konfigurere bakke 1 til ALLE STR og ALLE ST0RRELSER. Printeren tager 
papir fra bakke 1 forst (hvis der er lagt papir i denne bakke), hvis udskriftsjobbet ikke angiver 
en anden bakke. Det anbefales at anvende denne indstilling, hvis du bruger forskellige 
papirtyper eller formater i bakke 1 . Hvis du vil efterligne indstillingerne for kassettemodus, 
skal du angive enten formatet eller type for bakke 1 til en anden indstilling end ALLE 
ST0RRELSER eller ENHVER TYPE. Det anbefales at anvende denne indstilling, hvis du 

bruger samme papirformat og -type i bakke 1 . 



Bemaerk! Hvis du benytter tosidet udskrivning, skal du sorge for, at det ilagte papir opfylder 

specifikationerne for dupleksudskrivning. (Se Understottet papirvaegt og understottede 
papirformater ). 

Nedenstaende instruktioner gaelder konfigurering af bakkerne pa printerens kontrolpanel. Du 
kan ogsa konfigurere bakkerne fra computeren via den integrerede webserver. Se Brug af 
den integrerede webserver (kun hp color LaserJet 3700 series-printeren) . 

Konfigurationsformat 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ▼ for at fremhaeve PAPIRHANDTERING. 

3. Tryk pa ✓ for at vaelge PAPIRHANDTERING. 

4. Tryk pa ▼ for at fremhaeve BAKKE 1 ST0RRELSE, BAKKE 2 ST0RRELSE eller 
BAKKE 3 ST0RRELSE. 

5. Tryk pa ✓ for at vaelge BAKKE 1 ST0RRELSE, BAKKE 2 ST0RRELSE eller BAKKE 3 
ST0RRELSE. 

6. Tryk pa ▼ eller for at fremhaeve det onskede papirformat. 

7. Tryk pa ✓ for at vaelge papirformatet. 

8. Tryk pa Menu for at vende tilbage til tilstanden Klar. 

9. Hvis BAKKE 1 ST0RRELSE er indstillet til custom, vises pop-up-menuen for Speciel. 
Se Bakke 1 - specialpapir for yderligere oplysninger. 

Konfigurationstype 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ▼ for at fremhaeve PAPIRHANDTERING. 

3. Tryk pa * for at vaelge PAPIRHANDTERING. 

4. Tryk pa ▼ for at fremhaeve BAKKE 1 TYPE, BAKKE 2 TYPE eller BAKKE 3 TYPE. 

5. Tryk pa ✓ for at vaelge BAKKE 1 TYPE, BAKKE 2 TYPE eller BAKKE 3 TYPE. 
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6. 
7. 
8. 



Tryk pa ▼ eller for at fremhaeve den onskede papirtype. 

Tryk pa «/ for at vaelge papirtypen. 

Tryk pa Menu for at vende tilbage til tilstanden Klar. 



Bakke 1 - specialpapir 

Anvend indstillingen for papirformat ALLE ST0RRELSER, hvis det papir, som du vil udskrive 
pa, ikke svarer nojagtigt til det papirformat, der er angivet for det dokument, du udskriver. 
Printeren soger forst efter papir, der nojagtigt svarer til dokumentindstillingen, og derefter 
soger den efter og udskriver fra den bakke, der er indstillet til ALLE ST0RRELSER eller 
ENHVER TYPE. 

Anvend indstillingen ALT SPECIAL, hvis det papirformat, som du vil udskrive pa, ikke svarer 
nojagtigt til det papirformat, der er angivet for det dokument, du udskriver. Printeren vil soge 
efter et format, der svarer nojagtigt til indstillingen. Hvis den ikke finder et format, der svarer 
nojagtigt til det angivne specialformat, vil den soge i den bakke, der er indstillet til ALT 
SPECIAL. Til sidst vil printeren soge efter og anvende papir fra en bakke, der er indstillet til 
ALLE STR. 

Indstillingen af specialpapir omfatter to trin. Nar du har udfort begge trin, vender displayet 
tilbage til menuen PAPIRHANDTERING. Nar der er angivet et specialformat for en bakke, 
bevares indstillingen, indtil du aendrerden pa kontrolpanelet. 




1 X-dimension 

2 Y-dimension 



Maleenhed 

1 . Tryk pa ▼ for at fremhaeve MALEENHED. 

2. Tryk pa ✓ for at vaelge MALEENHED. 

3. Tryk pa >*- eller ▼ for at markere det korrekte mal. 

4. Tryk pa ✓ for at vaelge vaerdien. 



X-dimension 

X-dimensionen er bredden pa arket, nar det indfores i printeren. 

1 . Tryk pa ▼ for at fremhaeve X-DIMENSION. 

2. Tryk pa ✓ for at vaelge X-DIMENSION. 
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3. Tryk pa >*- eller ▼ for at markere den korrekte vaerdi. 

4. Tryk pa ✓ for at vaelge vasrdien. Hvis den angivne vaerdi ligger uden for det gyldige 
omrade, vises Ugyldig vaerdi i to sekunder. Displayet bederdig indtaste en anden 
vaerdi. 

Y-dimension 

Y-dimensionen er laengden pa arket, nardet indfores i printeren. 

1 . Tryk pa ▼ for at fremhaeve Y-DIMENSION. 

2. Tryk pa ✓ for at vaelge Y-DIMENSION. 

3. Tryk pa eller ▼ for at markere den korrekte vasrdi. 

4. Tryk pa ✓ for at vaelge vaerdien. Hvis den angivne vaerdi ligger uden for det gyldige 
omrade, vises Ugyldig vaerdi i to sekunder. Displayet bederdig indtaste en anden 
vaerdi. 

Udskrivning fra bakke 1 (multifunktionsbakke) 

Bakke 1 er en multifunktionsbakke, der kan rumme op til 100 ark papir eller 10 konvolutter. 
Den giver mulighed for nem udskrivning af konvolutter, transparenter, papir i specialformat 
eller andre papirtyper, uden at du behover tomme de andre bakker. 
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Ilaegning af papir i bakke 1 



FORSIGTIG! Undga at laegge udskriftsmedier i bakke 1 under udskrivning, da det kan forarsage papirstop. 

1. Abn bakke 1. 



Bemaerk! Brug bakke 1, hvis du udskriver pa specialmedier, f.eks. konvolutter. Se Udskrivning af 
konvolutter fra bakke 1 for at fa yderligere oplysninger. 




2. Traek bakkeforlaengeren ud, og abn om nodvendigt den ekstra bakkeforlaenger. 




3. Afstanden mellem breddestyrene skal vaere lidt storre end udskriftsmediets bredde. 
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4. Placer udskriftsmediet i bakken sa den side, der skal udskrives pa, vender opad og den 
overste korte kant vender ind mod printeren. 



Se ilaegningsvejledningen under 2-sidet udskrivninq (dupleks) , hvis du udskriver pa begge 
sider. 




5. Skub papirstyrene sammen, saledes at de berarer udskriftsmediestakken pa begge sider 
uden at boje mediet. Sorg for, at udskriftsmediet ligger under tapperne pa 
breddestyrene. 




Vent, indtil printeren erfasrdig med at udskrive, for du lukker bakke 1 (ekstraudstyr). Hvis du 
lukker bakken, for printeren er faerdig med at udskrive, kan der opsta papirstop. 

6. Hvis du udskriver pa specialmedier, f.eks. etiketter, konvolutter eller kraftigt eller tyndt 
papir, skal du abne det nederste bagdaeksel (bageste udskriftsbakke) bag pa printeren. 
Traek forlaengerbakken ud. 
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Udskrivning af konvolutter fra bakke 1 

Der kan udskrives mange typer konvolutter fra bakke 1. Der kan laegges op til 10 konvolutter i 
bakken. Udskrivningshastigheden afhaengeraf konvoluttens konstruktion. 

Indstil margenerne i softwaren, mindst 15 mm fra konvoluttens kant. 



FORSIGTIG! Konvolutter med lukkehager, tryklase, ruder, foring, abne omrader med klasbemiddel eller 

andre syntetiske materialer kan medfore alvorlige skader pa printeren. Udskriv aldrig pa 
begge sider af en konvolut, da det kan forarsage papirstop og skader pa printeren. For du 
laegger konvolutter i bakken, skal du sikre dig, at de liggerfladt, ikke er beskadigede og ikke 
haenger sammen. Lad vasre med at udskrive pa konvolutter med trykfolsomt klasbemiddel. 

Fjern eller indfor ikke konvolutter under udskrivningen, da det kan forarsage papirstop. 

Sadan laegger du konvolutter i bakke 1 

1. Abn bakke 1. 




2. Traek bakkeforlaengeren ud, og abn om nodvendigt den ekstra bakkeforlaenger. 
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3. Indstil papirstyrene. 




Laeg op til 10 konvolutter midt i bakke 1, sa den side, der skal udskrives pa, vender opad, 
og sa frimaerkehjornet og den korte kant vender ind mod printeren. Skub konvolutterne 
sa langt ind i printeren, som de kan komme, uden at tvinge dem. 




5. Juster styrene, saledes at de berorer konvolutstakken uden at boje konvolutterne. Sorg 
for, at konvolutterne ligger under tapperne pa styrene. 




Udskrivning af konvolutter 

1 . Hvis bakke 1 er konfigureret til et bestemt format, skal du pa kontrolpanelet angive 
papirformatet for bakke 1 , sa det svarer til det konvolutformat, du udskriver pa. 

2. Angiv bakke 1 , eller vaelg papirkilde efter format i printerdriveren. 
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3. Hvis softwaren ikke automatisk formaterer en konvolut, skal du specificere Liggende 
sideretning i dit softwareprogram eller i printerdriveren. F0lg retningslinjerne i 
nedenstaende tabel for indstilling af margener til afsender- og modtageradresse pa 
Commercial #10- eller DL-konvolutter. 



Bemaerk! Hvis du har konvolutter af et andet format, justeres margenindstillingerne derefter. 

4. Vaelg Udskriv i softwareprogrammet eller printerdriveren. 



Adressetype 


Venstre margen 


Topmargen 


Afsender 


15 mm 


15 mm 


Destination 


102 mm 


51 mm 



Udskrivning fra bakke 2 og bakke 3 

Bakke 2 kan rumme op til 250 ark standardpapir. Bakke 2 kan tilpasses mange formater. 
Bakke 3 kan rumme op til 500 ark standardpapir. Bakke 3 er placeret under bakke 2. Bakke 3 
kan rumme papir i Letter- og A4-format. Nar bakke 3 er korrekt installeret, registreres den af 
printeren, og Bakke 3 kan vaelges i menuen Konfigurer enhed pa kontrolpanelet. 



FORSIGTIG! Papirstien for bakke 3 gar gennem bakke 2. Hvis bakke 2 eller bakke 3 traekkes helt eller 
delvist ud, kan papir fra bakke 3 ikke indfores i printeren. Dette forarsager papirstop. 



72 Kapitel 4 Udskrivningsopgaver 



DAWW 



Ilaegning af papir i bakke 2 

Monter ellerfjern aldrig en bakke under udskrivning, da dette kan forarsage papirstop. 
1 . Traek bakke 2 ud af printeren, og fjern eventuelt papir. 




2. Flyt sidestyrene, indtil de bla pile pa breddestyrene peger pa det papirformat, du ilaegger. 




3. Tryk pa de bla fremspring bag pa bakken, og tilpas laengdestyrene til det format, du 
ilaegger. 
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4. Laeg papir i bakken. Hvis det er specialpapir, f.eks. brevpapir, skal du ilaegge det, sa den 
side, der skal udskrives pa, vender nedad, og den overste kant ligger yderst i bakken. 



Bemaerk! Se ilaegningsvejledningen under 2-sidet udskrivninq (dupleks) , hvis du anvender 
dupleksudskrivning. 




5. Tryk ned pa stakken af papir for at lase metalloftepladen pa plads. Sorg for, at stakken af 
papir ligger fladt, og at papiret ligger under hojdetapperne. 
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Ilaegning af papir i bakke 3 

1 . Traek bakken ud af printeren, og fjern eventuelt papir. 




2. Juster laengdestyrene. l_0ft den bla bagstopper, hvis du anvender papir i Letter-format. 
Saenk bagstopperen, hvis du anvender papir i A4-format. 




3. Juster breddestyrene. Skub midt pa breddestyrene, indtil de ikke kan komme laengere 
ud, hvis du anvender papir i Letter-format. Tryk pa de bla fremspring uden pa 
sidestyrene, indtil de ikke kan komme laengere ind, hvis du anvender papir i A4-format. 
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4. Laeg papir i bakken. Hvis det er specialpapir, f.eks. brevpapir, skal du ilaegge det, sa den 
side, der skal udskrives pa, vender nedad, og den overste kant ligger yderst i bakken. 



Bemaerk! Se ilaegningsvejledningen under 2-sidet udskrivninq (dupleks) , hvis du anvender 
dupleksudskrivning. 




5. Sorg for, at stakken af papir ligger med alle fire hjorner fladt i bakken, og hold det under 
hojdetappene. 




6. Skub bakken ind i printeren igen. 




76 Kapitel 4 Udskrivningsopgaver 



DAWW 



Udskrivning pa specialmedier 



Folg disse retningslinier ved udskrivning pa specielle medietyper. 



Transparenter 

Benyt disse retningslinier ved udskrivning pa transparenter: 

• Tag kun fat i transparenter i kanterne. Fedtstof fra dine fingre, som saetter sig pa 
transparenten, kan give anledning til problemer med udskriftskvaliteten. 

• Brug kun overheadtransparenter, som anbefales til brug med denne printer. Hewlett- 
Packard anbefaler brug af HP Color LaserJet-transparenter i denne printer. HP-produkter 
er udviklet til at arbejde sammen for pa denne made at give optimale 
udskrivningsresultater. 

• Vaelg TRANSPARENT som medietype i enten software prog ram met eller printerdriveren, 
eller udskriv fra en bakke, som er konfigureret til transparenter. 



FORSIGTIG! Transparenter, der ikke er beregnet til LaserJet-udskrivning, vil smelte i printeren og 
beskadige den. Brug ikke transparenter, der er beregnet til monokrom udskrivning. 



Blankt papir 

• Vaelg Blankt som medietype i enten software prog ram met eller driveren, eller udskriv fra 
en bakke, som er konfigureret til blankt papir. 

Vaelg Blankt til medier med en vaegt op til 105 g/m 2 . Vaelg KRAFT.BLANKT til medier 
med en vaegt op til 120 g/m 2 . 

• Da dette pavirker alle udskriftsjob, er det vigtigt, at saette printeren tilbage til dens 
oprindelige indstillinger, narforst jobbet er udskrevet. Se Konfiguration af bakker for 
yderligere oplysninger. 



Bemaerk! Hewlett-Packard anbefaler brug af HP Color LaserJet Soft Gloss-papir med denne printer. 

HP produkter er udviklet til at arbejde sammen for pa denne made at give optimale 
udskrivningsresultater. Hvis der ikke anvendes HP Color LaserJet Soft Gloss-papir sammen 

med printeren, kan det ga ud over udskriftskvaliteten. 



Farvet papir 

• Farvet papir bor vasre af samme hoje kvalitet som hvidt fotokopieringspapir. 

• De anvendte pigmenter skal kunne modsta printerens fikseringstemperatur pa 190° C i 
0,1 sekund uden forringelse. 

• Brug ikke papir med en farvet belasgning, som blev tilfojet, efter papiret blev produceret. 

• Printeren skaber farver ved at udskrive monstre af prikker. Prikkerne overlapper 
hinanden, og afstanden varieres for pa denne made at producere forskellige farver. 
Variering af nuancen eller farven pa papiret vil pavirke nuancerne pa de udskrevne 
farver. 
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Kon vol utter 



Bemaerk! Konvolutter kan kun udskrives fra bakke 1. Indstil bakkens medieformat i overensstemmelse 
med den specifikke konvolutstorrelse. Se Udskrivning af konvolutter fra bakke 1 . 

Overholdelse af f0lgende retningslinjer vil hjaelpe med at sikre korrekt udskrivning pa 
konvolutter og hjaelpe med at forhindre, at konvolutterne saetter sig fast i printeren: 

• Lasg ikke mere end 10 konvolutter i bakke 1 . 

• Vaegtklassificeringen pa konvolutterne bor ikke overstige 90 g/m 2 . 

• Konvolutter skal ligge fladt. 

• Brug ikke konvolutter med ruder eller klemmer. 

• Konvolutter ma ikke vaere kr0llede, have skar eller pa anden made vasre beskadiget. 

• Konvolutter med tildaekkede klaebestrimler skal indeholde et klaebemiddel, der kan 
modsta varmen og trykket fra printerens fikseringsproces. 

• Konvolutter skal ilaegges med forsiden nedad, med toppen af konvolutten til venstre, og 
den korte side skal indf0res f0rst i printeren. 



Bemaerk! Under forhold med h0j luftfugtighed skal konvolutterne udskrives med den lange side forst, 

for at forhindre at konvolutterne forsegles under udskrivningen. Ved udskrivning med den 
lange side forst skal konvolutterne ilaegges med den lange side f0rst og med forsiden nedad. 
Se Udskrivning af konvolutter fra bakke 1 , hvis du onsker at aendre printerdriverens 

konvolutretning. 



Etiketter 



Bemaerk! Vaelg Etiketter som medietypen i enten programmet eller printerdriveren, eller konfigurer 
bakke 1 til etiketter. Se Konfiguration af bakker . 

Folg disse retningslinjer ved udskrivning af etiketter: 

• Kontroller, at etiketternes klaebemiddel kan tale en temperatur pa 190° C i 0,1 sekund. 

• Kontroller, at der ikke er noget blotlagt klaebemateriale imellem etiketterne. Blotlagte 
omrader kan fa etiketterne til at ga af baerearket under udskrivningen, hvilket kan fa 
etiketterne til at saette sig fast i printeren. Blotlagt klaebemateriale kan ogsa beskadige 
printerens komponenter. 

• Et etiketark ma ikke indf0res mere end en gang. 

• Kontroller, at etiketterne ligger fladt. 

• Brug ikke etiketter, som er kr0llede, har bobler eller pa anden made er beskadiget. 



Kraftigt papir 

• Alle bakker kan bruges til udskrifning pa kraftige medier, som ikke overskrider 105 g/m 2 . 

• Anvend kun karton i bakke 1 135 g/m 2 til 216 g/m 2 . 

• Vaelg i enten softwareprogrammet eller printerdriveren KRAFTIGT 106 g/m 2 til 163 g/m 2 
eller KARTON 135 g/m 2 til 216 g/m 2 som medietype eller udskriv fra en bakke, der er 
konfigureret til kraftigt papir. Da denne indstilling pavirker alle udskriftsjob, er det vigtigt, 
at saette printeren tilbage til dens oprindelige indstillinger, narforst jobbet er udskrevet. 
Se Konfiguration af bakker . 
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Brug generelt ikke papir, som er kraftigere end den mediespecifikation, der anbefales til 
denne printer. Ellers kan dette medf0re fejiindf0hnger, papirstop, reduceret udskriftskval itet 
og overdreven mekanisk slitage. Imidlertid kan visse kraftigere medier, f.eks. HP Cover 
Stock, bruges uden problemer. 



HP LaserJet Tough-papir 

Ved udskrivning pa HP LaserJet Tough-papir skal du folge nedenstaende retningslinjer: 

• Tag kun fat i HP LaserJet Tough-papiret i kanterne. Fedtstof fra dine fingre, som saetter 
sig pa HP LaserJet Tough-papiret, kan forarsage problemer med udskriftskval iteten. 

• Anvend kun HP LaserJet Tough-papir til denne printer. HP produkter er udviklet til at 
arbejde sammen for pa denne made at give optimale udskrivningsresultater. 

• Vaelg GROFTPAPIR som medietype i enten software prog ram met eller printerdriveren, 
eller udskriv fra en bakke, der er konfigureret til HP LaserJet Tough-papir. 

Transparente medier, der ikke er beregnet til LaserJet-udskrivning, vil smelte i printeren og 
beskadige denne. 



Fortrykte formularer og brevpapir 

Ved udskrivning pa fortrykte formularer og brevpapir skal folgende retningslinjer overholdes 
for at opna de bedste resultater: 

• Formularer og brevpapir skal vaere trykt med varmebestandigt blaek, der ikke smelter, 
fordamper eller afgiver farlige dampe, nar det udsaettes for printerens 
fikseringstemperatur pa ca. 190° C i 0,1 sekund. 

• Blaekket ma ikke vasre brandfarligt og bor ikke pavirke nogen af printerens valser pa en 
ugunstig made. 

• Formularer og brevpapir bor vaere forseglet i en fugtsikret emballage for at forhindre 
forandringer under opbevaringen. 

• For du ilaegger fortrykt papir sasom formularer og brevpapir, bor du kontrollere, at 
blaekket pa papiret er tort. Under fikseringsprocessen kan vadt blaek gnides af det 
fortrykte papir. 

• Ved dupleksudskrivning pa HP Color LaserJet 3700 series-printeren skal fortrykte 
formularer og brevpapir lasgges i bakke 2 og bakke 3 med forsiden opad og sidens 
overste kant bagest i bakken. Nar du laegger fortrykte formularer og brevpapir i bakke 1 , 
skal du ilaagge dem med forsiden nedad og den nederste kant bagest i bakken. 

• Ved simpleksudskrivning (1-sidet udskrivning) skal du laagge fortrykte formularer og 
brevpapir i bakke 2, bakke 3 og bakke 4 med forsiden opad, og saledes at arkets overste 
kant er til venstre. Hvis du vil ilaegge fortrykte formularer og brevpapir i bakke 1 , skal du 
laegge dem med den side, der skal udskrives pa, opad, og med den overste, korte kant i 
forst. 



Genbrugspapir 

Denne printer understotter brugen af genbrugspapir. Genbrugspapir skal opfylde de samme 
specifikationer som standardpapir. Se HP LaserJet Printer Family Print Media Guide. 
Hewlett-Packard anbefaler, at genbrugspapir ikke indeholder mere end 5% traemasse. 
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2-sidet udskrivning (dupleks) 



Printeren kan udskrive pa begge sider af papiret. Se Manuel tosidet udskrivning , hvis 
printeren ikke kan udf0re automatisk tosidet udskrivning. 

Automatisk tosidet udskrivning (tilgaengelig i printerne 
hp color LaserJet 3700dn og 3700dtn) 

Bemaerk! Du skal angive indstillinger for automatisk tosidet udskrivning i software prog ram met eller i 
printerdriveren for at kunne udskrive pa begge sider af papiret. 

Udforfolgende handlinger, hvis du vil anvende automatisk tosidet udskrivning: 

• Kontroller, at printerdriveren er konfigureret til 2-sidet udskrivning. (Se onlinehjaelp til 
printerdriveren for at fa vejledning). 

• Vaelg de relevante indstillinger for 2-sidet udskrivning i printerdriversoftwaren. 
Indstillinger for 2-sidet udskrivning indbefatter side- og indbindingsretningen. 

• 2-sidet udskrivning understottes ikke af visse medietyper, bl.a. transparenter, etiketter, 
karton og blank film. 

• Du opnar det bedste resultat, hvis du ikke foretager tosidet udskrivning pa kraftigt og 
tungt papir. 

• Nar du anvender tosidet udskrivning, skal du ilaegge fortrykte formularer og brevpapir i 
bakke 2 og bakke 3 med forsiden opad og den overste kant bagest i bakken. Nar du 
laegger fortrykte formularer og brevpapir i bakke 1, skal du ilaegge dem med forsiden 
nedad og den nederste kant bagest i bakken. 




Kontrolpanelindstillinger for automatisk tosidet udskrivning 

Mange programmer giver dig mulighed for at aendre indstillinger for 2 sidet udskrivning. Hvis 
software prog ram met eller printerdriveren ikke giver dig mulighed foratjustere indstillinger for 
2-sidet udskrivning, kan du justere disse indstillinger via kontrolpanelet. Den fabriksindstillede 
standardindstilling er FRA. 



FORSIGTIG! Brug ikke 2-sidet udskrivning ved udskrivning pa etiketter, transparenter eller blankt papir. 
Dette kan forarsage alvorlig beskadigelse af printeren. 



80 Kapitel 4 Udskrivningsopgaver 



DAWW 



Sadan aktiveres eller deaktiveres 2-sidet udskrivning fra printerens 
kontrolpanel 

/Endring af indstillinger for 2-sidet udskrivning via printerens kontrolpanel pavirker alle 
udskriftsjob. /Endringer af indstillinger for 2 sidet udskrivning skal foretages fra programmet 
eller printerdriveren. 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ▼ for at fremhaeve Konfigurer enhed. 

3. Tryk pa ✓ for at vaelge Konfigurer enhed. 

4. Tryk pa v for at vaelge UDSKRIVNING. 

5. Tryk pa ▼ for at fremhaeve DUPLEKS. 

6. Tryk pa ✓ for at vaelge DUPLEKS. 

7. Tryk pa eller ▼ for at vaelge TIL, hvis du vil aktivere tosidet udskrivning, eller FRA, hvis 
du vil deaktivere tosidet udskrivning. 

8. Tryk pa ✓ for at indstille vaerdien. 

9. Tryk pa Menu for at vende tilbage til tilstanden Klar. 

10. Vaelg eventuelt 2-sidet udskrivning fra programmet eller printerdriveren. 

Driveren skal vaere konfigureret korrekt, for at du kan vaelge 2-sidet udskrivning fra 
printerdriveren. (Se onlinehjaelp til printerdriveren for at fa vejledning). 



Indstillinger til indbinding af 2-sidede udskrivningsjob 

For du udskriver et 2-sidet dokument, skal du bruge printerdriveren til at vaelge, hvilken kant 
det faerdige dokument skal indbindes pa. Indbinding med lang kant eller bogindbinding er det 
mest almindelige layout, der bruges ved indbinding af boger. Indbinding med kort kant eller 
tablet er den typiske kalenderindbinding. 

I printerdriveren er standardindstillingen for indbinding at indbinde pa den lange kant, nar 
siden er indstil let med staende retning. Hvis du vil skifte til kortsideindbinding, skal du 
markere afkrydsningsfeltet Vend siderne opad. 



Manuel tosidet udskrivning 

HP Color LaserJet 3500 series-printeren indeholder ikke funktionen til automatisk 2-sidet 
udskrivning (dupleksudskrivning). 

Hvis du vil udskrive pa begge sider (dupleks) pa andet papir end de understottede formater 
eller vaegte (for eksempel papir, der er tungere end 105 g/m 2 eller meget tyndt papir), eller 
hvis din printer ikke understotter automatisk tosidet udskrivning, skal du ga hen til printeren 
og ilasgge papiret manuelt, nar der er udskrevet pa den forste side. Du skal ogsa ilaagge 
papiret manuelt, hvis du vaelger enten Korrekt raekkefolge for bageste bakke eller Korrekt 
raekkefolge for lige papirgang i printerdriveren. Folg instruktionerne i printerdriveren. 

Hvis du bruger karton eller kraftigt papir, skal du vaelge Korrekt raekkefolge for lige 
papirgang i printerdriveren for at undga papirstop. Abn det nederste bagdaeksel (bageste 
udskriftsbakke). 

Beskadiget eller brugt papir, kan forarsage papirstop og bor ikke anvendes. 
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Sadan udskrives der pa begge sider (dupleks) manuelt 

1 . Laeg tilstraekkeligt papir til udskriftsjobbet i en af bakkerne. Hvis du ilaegger specialpapir, 
for eksempel brevpapir, skal du ilaegge det pa en af folgende mader: 

Bakke 1: llaeg brevpapiret med forsiden nedad og den nederste kant bagest i bakken. 

Bakke 2 (250-arks bakke) eller bakke 3 (500-arks bakke): llaeg brevpapiret med forsiden 
opad og den overste kant bagest i bakken. 




2. Abn printerdriveren. 

3. Vaslg det relevante format og den relevante type. 

4. Hvis du udskriver pa kraftigt papir eller meget tyndt papir, skal du vaelge Korrekt 
raekkefolge for bageste bakke eller Korrekt raekkefolge for lige papirgang i 

printerdriveren. Abn det nederste bagdaeksel (bageste udskriftsbakke). 

5. Vaelg Udskriv pa begge sider (manuelt) under fanen Faerdigbehandling. 

6. Klik pa OK. 

7. Send udskriftsjobbet til printeren. 

8. Ga hen til printeren. Nar prompten MANUEL INDF0RING vises, skal du fjerne eventuelt 
blankt papir fra bakke 1. llaeg den udskrevne stak med den blanke side opad og den 
overste kant forrest. Du skal udskrive den anden side fra bakke 1 . 




Bemaerk! Kasser ikke eventuelle blanke sider i den udskrevne stak. 
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9. Tryk pa hvis du bliver bedt om det via en prompt pa kontrolpanelet. 



Hvis det samlede antal ark overstiger kapaciteten for manuelle dupleksjob i bakke 1 , skal du 
gentage trin 6 og 7, hver gang der ilaegges papir, indtil dupleksjobbet er faerdigt. Ilaeg stakken 
med den overste kant forrest. 

10. Hvis udskriftsjobbet ikke udskrives, skal du ga tilbage til printeren og trykke pa 
FORTS/ET. 
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Specielle udskrivningssituationer 



Folg disse retningslinjer ved udskrivning pa specielle papirtyper. 



Udskrivning af en anden forside 

Benyt f0lgende fremgangsmade til at udskrive den f0rste side af et dokument pa en anden 
papirtype end resten af dokumentet. Udskriv f.eks. den f0rste side af et dokument pa 
brevpapirog resten af dokumentet pa almindeligt papir. 

1 . Angiv en bakke til den forste side og en anden bakke til resten af siderne fra dit program 
eller din printerdriver. 

2. Laeg specialpapiret i den bakke, som du angav i trin 1. 

3. Laeg papiret til de resterende sider af dokumentet i en anden bakke. 

4. Udskriv dokumentet. 

Du kan ogsa udskrive pa andet papir ved at bruge printerens kontrolpanel eller 
printerdriveren til at indstille de papirtyper, der er lagt i bakkerne, og derefter vaslge den 
forste og de resterende sider efter papirtype. 



Udskrivning pa papir i specialformat 

Printeren understotter ensidet udskrivning og manuel dupleksudskrivning pa papir i 
specialformat. Bakke 1 understotter papirformaterfra 76 gange 127 mm til 216 gange 356 
mm. 

Nardu udskriver pa papir i specialformat, og bakke 1 er konfigureret i printerens kontrolpanel 
til BAKKE X TYPE= ENHVER TYPE og BAKKE X FORMAT= ALLE STR, udskriver 
printeren pa det papir, der ligger i bakken, uanset hvilken type og hvilket format der er tale 
om. 

Nogle programmer og printerdrivere giver dig mulighed for at angive specielle 
papirformatmal. Sorg for at indstille den korrekte papirstorrelse i bade sideopstillingen og 
udskriftsdialogboksene. Hvis softwaren ikke giver mulighed fordette, skal du angive 
specialformatet for papiret i menuen Papirhandtering pa printerens kontrolpanel. Se Menuen 
Papirhandtering for yderligere oplysninger. 

Hvis programmet kraever, at du udregner margener til papir i specialstorrelse, skal du se 
onlinehjaelp til det pagasldende program. 



Standsning af en udskrivningsanmodning 

Du kan enten standse en udskrivningsanmodning fra printerens kontrolpanel eller fra 
programmet. Se onlinehjaelpen til den specifikke netvaerkssoftware for at fa oplysninger om 
standsning af en udskriftsanmodning fra en computer pa et netvaerk. 



Bemaerk! Det kan vare nogen tid, for udskrivningen ophorer, efter at du har annulleret et udskriftsjob. 
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Sadan standses det aktuelle udskriftsjob fra printerens kontrolpanel 

Tryk pa Stop pa printerens kontrolpanel for at afbryde det job, som er ved at blive udskrevet, 
midlertidigt. Tryk pa ▼ for at fremhaeve Cancel Current Job. Tryk pa >/ for at annullere dette 
job. Hvis du fortsaette udskrivningen af jobbet, skal du trykke pa * for at genoptage 
udskrivningen. Hvis udskriftsjobbet er for langt inde i udskrivningsprocessen, er det muligvis 
ikke muligt at annullere det. 

Sadan standses det aktuelle udskriftsjob fra programmet 

Der vises kort en dialogboks pa skasrmen, hvor du har mulighed for at annullere 
udskriftsjobbet. 

Hvis der er blevet sendt adskillige anmodninger til printeren via softwaren, venter de muligvis 
i en printerko (f.eks. i Windows Udskriftsstyring). Se softwaredokumentationen for at fa 
specifik vejledning i at annullere en udskrivningsanmodning fra computeren. 

Hvis et udskriftsjob venter i en printerko (computerhukommelse) eller printerspooler 
(Windows 98, 2000, XP eller Me), skal du slette udskriftsjobbet der. 

Windows 98, 2000, XP eller Me: Ga til Start, Indstillinger og derefter Printere. Dobbeltklik 
pa ikonet for HP Color LaserJet 3500- eller 3700-printeren for at abne printerspooleren. Vaelg 
det udskriftsjob, du vil annullere, og tryk derefter pa Delete-tasten. Hvis udskriftsjobbet ikke 
er annulleret, bliver du muligvis nodt til at lukke computeren og genstarte den. 
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Hukommelsesstyring (kun hp color LaserJet 3700 series- 
printeren) 



Denne printer underst0tter op til 448 MB hukommelse. Du kan tilfoje yderligere hukommelse 
ved at installere DIMM-moduler (Dual Inline Memory Module). For at muliggore udvidelse af 
hukommelsen er printeren forsynet med tre DIMM-stik, som hver accepterer 64, 128 eller 256 
MB RAM. Oplysninger om installation af hukommelse findes i Arbejde med hukommelses- og 
printerserverkort . 

Denne printer bruger synkrone DRAM-hukommelsesmoduler med 168-ben og ikke-paritet. 
EDO DIMM'er (Extended Data Output) understottes ikke. 



Bemaerk! Hvis der opstar hukommelsesproblemer, nar du udskriver kompleks grafik, kan du frigore 

mere hukommelse ved atfjerne indlaeste fonte, typogrammer og makroerfra 
printerhukommelsen. Reducering af et udskriftsjobs kompleksitet fra et program kan forhindre 

hukommelsesproblemer. 



Bemaerk! Sorg for at opdatere printerkonfigurationen i printerdriveren, efter at du har tilfojet 

hukommelse. 
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af printeren 



Dette kapitel beskriver, hvordan du handterer printeren. Der gives oplysninger om folgende 
emner: 

• Printerinformationssider 

• Brug af den integrerede webserver (kun hp color LaserJet 3700 series-printeren) 

• Brug af hp vaerkt0jskasse 
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Printerinformationssider 



Fra printerens kontrolpanel kan du udskrive sider med detaljerede oplysninger om printeren 
og dens aktuelle konfiguration. Fremgangsmaderne til udskrivning af f0lgende 
informationssider er beskrevet her: 

• menuoversigt 

• konfigurationsside 

• statusside over forbrugsvarer 

• forbrugsside (findes pa HPColor LaserJet 3700 series-printeren) 

• demoside 

• filoversigt (findes pa HPColor LaserJet 3700 series-printeren) 

• PCL- eller PS-fontliste (findes pa HP Color LaserJet 3700 series-printeren) 

• registreringsside 

• test af papirsti-side 

• haendelseslog 

• fejlfindingsside om udskriftskvalitet 

Bemaerk! Printeroplysningssider for HP Color LaserJet 3500 series-printeren finde kun pa engelsk. 



Menuoversigt 

Hvis du vil se de aktuelle indstillinger for menuerne og de emner, der er adgang til via 
kontrolpanelet, kan du udskrive en oversigt over menuerne pa kontrolpanelet. 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ▼ for at fremhaeve Oplysninger. 

3. Tryk pa ✓ for at vaelge Oplysninger. 

4. Hvis UDSKRIV MENUOVERSIGT ikke er fremhaevet, skal du trykke pa ^ eller indtil 
indstillingen er fremhaevet. 

5. Tryk pa ✓ for at vaelge UDSKRIV MENUOVERSIGT. 

Meddelelsen Udskriver... MENUOVERSIGT vises pa displayet, indtil printeren erfaerdig med 
at udskrive menuoversigten. Printeren vender tilbage til tilstanden Klar efter at have 
udskrevet menuoversigten. 

Det kan vasre en god ide at have menuoversigten liggende i naerheden af printeren, som 
referencemateriale. Indholdet af menuoversigten varierer, afhasngigt af hvilket ekstraudstyr 
der er installeret i printeren. (Mange af vasrdierne kan tilsidesasttes fra printerdriveren eller 
programmet). 

En fuldstaendig oversigt over kontrolpanelets menuer og mulige vaerdier findes i 
Menuhierarki . 
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Konfigurationsside 



Brug konfigurationssiden til at unders0ge aktuelle printerindstillinger, til lokalisering og 
afhjaelpning af printerproblemer eller til at kontrollere installationen af ekstraudstyr, f.eks. 
hukommelse (DIMM'er), papirbakker og printersprog. 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ▼ for at fremhaeve Oplysninger. 

3. Tryk pa -/ for at vaelge Oplysninger. 

4. Tryk pa ▼ for at fremhaeve UDSKRIV KONFIGURATION. 

5. Tryk pa ✓ for at vaelge UDSKRIV KONFIGURATION. 

Meddelelsen Udskriver... KONFIGURATION vises pa displayet, indtil printeren erfaerdig 
med at udskrive konfigurationssiden. Printeren vender tilbage til tilstanden Klar efter at have 
udskrevet konfigurationssiden. 

Hvis printeren er konfigureret med ElO-kort (f.eks. en HP Jetdirect-printerserver) eller et 
ekstra harddiskdrev, udskrives der en yderligere konfigurationsside, som indeholder 
oplysninger om disse enheder. 



Forbrugsstatusside 

Forbrugsstatussiden illustrerer den tilbagevaerende levetid forfolgende printerforbrugsvarer: 

• tonerkassetter (alle farver) 

• overforingsenhed 

• fikseringsenhed 

Sadan udskrives forbrugsstatussiden 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa <■/ for at vaelge Oplysninger. 

3. Tryk pa ▼ for at fremhaeve STATUSSIDE OVER FORBRUGSVARER. 

4. Tryk pa * for at vaelge STATUSSIDE OVER FORBRUGSVARER. 

Meddelelsen Udskriver... forbrugsvarestatus vises pa displayet, indtil printeren erfaerdig 
med at udskrive forbrugsstatussiden. Printeren vender tilbage til tilstanden Klar efter at have 
udskrevet forbrugsstatussiden. 

Hvis du bruger ikke-HP-forbrugsvarer, viser forbrugsstatussiden muligvis ikke den resterende 
levetid for disse forbrugsvarer. Se Ikke-hp-tonerkassetter for at fa flere oplysninger. 
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Forbrugsside (tilgaengelig i hp color LaserJet 3700 series- 
printeren) 



Pa forbrugssiden vises der et sideantal for hvert papirformat, som printeren har udskrevet. 
Dette sideantal omfatter antallet af sider, som er blevet udskrevet pa en side 
(simpleksudskrivning), det antal, der er blevet udskrevet pa to sider (dupleksudskrivning), og 
summen af de to udskrivningsmetoderfor hvert papirformat. Den viserogsa 
gennemsnitsprocenten for sidedaekning for hver farve. 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ✓ for at vaelge Oplysninger. 

3. Tryk pa ▼ for at fremhaeve UDSKRIV SIDE OVER FORBRUG. 

4. Tryk pa ✓ for at vaelge UDSKRIV SIDE OVER FORBRUG. 

Meddelelsen Udskriver... SIDE OVER FORBRUG vises pa displayet, indtil printeren er 
faerdig med at udskrive forbrugssiden. Printeren vender tilbage til tilstanden Klar efter at have 
udskrevet forbrugssiden. 

Demo 

En demoside er et farvefotografi, som viser udskriftskvaliteten. Den kan vises ved hjselp af 
printeren, og den findes pa den CD-ROM, der blev leveret sammen med printeren. 

Bemaerk! Denne side kan ogsa udskrives ved hjselp af HP vasrktojskasse. 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ▼ for at fremhaeve Oplysninger. 

3. Tryk pa -/ for at vaelge Oplysninger. 

4. Tryk pa ▼ for at fremhaeve UDSKRIV DEMOSIDE. 

5. Tryk pa * for at vaelge UDSKRIV DEMOSIDE. 

Meddelelsen Udskriver... DEMOSIDE vises pa displayet, indtil printeren er faerdig med at 
udskrive demosiden. Printeren vender tilbage til tilstanden Klar efter at have udskrevet 
demosiden. 

Filoversigt (findes pa hp color LaserJet 3700 series-printeren) 

Filoversigten indeholder oplysninger om alle de installerede masselagerenheder. Denne 
indstilling vises ikke, hvis der ikke er installeret nogen masselagerenheder. 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ▼ for at fremhaeve Oplysninger. 

3. Tryk pa ✓ for at vaelge Oplysninger. 

4. Tryk pa ▼ for at fremhaeve UDSKRIV FILOVERSIGT. 

5. Tryk pa v for at vaelge UDSKRIV FILOVERSIGT. 

Meddelelsen Udskriver... FILOVERSIGT vises pa displayet, indtil printeren er faerdig med at 
udskrive filbibliotekssiden. Printeren vender tilbage til tilstanden Klar efter at have udskrevet 
filbibliotekssiden. 
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PCL- eller PS-fontliste (findes pa hp color LaserJet 3700 
series-printeren) 

Brug fontlisterne til at se, hvilke fonte der aktuelt er installeret i printeren. (Fontlisten viser 
desuden, hvilke fonte der findes pa en harddisk (ekstraudstyr) eller et flash-DIMM). 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ▼ for at fremhaeve Oplysninger. 

3. Tryk pa ✓ for at vaelge Oplysninger. 

4. Tryk pa ▼ for at fremhaeve UDSKRIV PCL- FONTLISTE eller UDSKRIV PS- 
FONTLISTE. 

5. Tryk pa * for at vaelge UDSKRIV PCL- FONTLISTE eller UDSKRIV PS-FONTLISTE. 

Meddelelsen Udskriver... FONTLISTE vises pa displayet, indtil printeren erfaerdig med at 
udskrive fontlistesiden. Printeren vender tilbage til tilstanden Klar efter at have udskrevet 
fontlistesiden. 
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Brug af den integrerede webserver (kun hp color LaserJet 3700 
series-printeren) 



Nar printeren er tilsluttet en computer direkte, skal du bruge HP vasrktojskassen til at se 
websider vedrorende printerstatussen. 

Nar printeren er tilsluttet netvaerket, er den integrerede webserver automatisk tilgaengelig. Du 
har adgang til den integrerede webserver fra Windows 95 og nyere. 

Den integrerede webserver giver dig mulighed for at se printer- og netvaerksstatus og for at 
styre udskrivningsfunktionerfra computeren i stedetforfra printerens kontrolpanel. Herunder 
finder du nogle eksempler pa, hvad du kan udfore ved brug af den integrerede webserver: 

• fa vist oplysninger om printerkontrolstatus 

• angive papirtypen, der er lagt i hver bakke 

• fa en nojagtig angivelse af den resterende levetid for alle forbrugsvarer og bestille nye 

• fa vist og aendre bakkekonfigurationer 

• fa vist og aendre menukonfigurationen i printerens kontrolpanel 

• fa vist og udskrive interne sider 

• modtage meddelelse om nyheder inden for printere og forbrugsvarer 

• fa vist og aendre netvasrkskonfigurationen 

• fa vist supportindhold, der er specifikt for printerens aktuelle tilstand 

Hvis du vil bruge den integrerede webserver, skal du have Microsoft Internet Explorer 4 eller 
nyere eller Netscape Navigator 4 eller nyere. Den integrerede webserver fungerer, nar 
printeren er tilsluttet et IP-baseret netvaerk. Den integrerede webserver understotter ikke IPX- 
baserede eller AppleTalk-printertilslutninger. Du behover ikke have internetadgang for at 
abne og bruge den integrerede webserver. 

Sadan far du adgang til den integrerede webserver ved hjaelp 
af en netvaerksforbindelse 

Skriv printerens IP-adresse i adresse/URL-feltet i en understottet webbrowser pa 
computeren. (Udskriv en konfigurationsside for at finde IP-adressen. Se 
Printerinformationssider for at fa flere oplysninger om udskrivning af en konfigurationsside). 

Bemaerk! Nar du abner URL-adressen, kan du oprette et bogmaerke for den, sa du hurtigt kan finde 
den igen fremover. 

1 . Den integrerede webserver har tre faner, der indeholder indstillinger og oplysninger om 
printeren: fanen Oplysninger, fanen Indstillinger og fanen Netvaerk. Klik pa den fane, du 
vil have vist. 

2. Du kan finde flere oplysninger om hver fane i folgende afsnit. 
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Fanen Oplysninger 



Gruppen med oplysningssider bestar af f0lgende sider. 

• Enhedsstatus. Denne side viser printerstatus og resterende levetid for 

HP forbrugsvarer, hvor 0% angiver, at en forbrugsvare er opbrugt. Siden viser ogsa 
typen og formatet for det udskriftspapir, der er angivet for hver bakke. Hvis du vil aendre 
standardindstillingerne, skal du klikke pa Skift indstillinger. 

• Siden Konfiguration. Denne side viser de oplysninger, der findes pa printerens 
konfigurationsside. 

• Status for forbrugsvarer. Denne side viser resterende levetid for HP-forbrugsvarer, 
hvor 0% angiver, at en forbrugsvare er opbrugt. Denne side indeholder ogsa 
leverandorens varenumre. Hvis du vil bestille nye forbrugsvarer, skal du klikke pa Bestil 
forbrugsvarer i omradet Andre links i vinduets venstre side. Hvis du vil besoge et 
websted, skal du have Internetadgang. 

• Haendelseslog. Denne side viser en liste over alle printerhaendelser og -fejl. 

• Siden Forbrug. Denne side viser en oversigt over antallet af sider, som printeren har 
udskrevet, grupperet efter format og type. 

• Oplysninger om enhed. Denne side viser ogsa printerens netvaerksnavn, adresse og 
modeloplysninger. Hvis du vil aendre disse oplysninger, skal du klikke pa Oplysninger 
om enhed under fanen Indstillinger. 

• Kontrolpanel. Viser meddelelser fra printerens kontrolpanel, f.eks. Klar eller 
Energispar. 



Fanen Indstillinger 

Via denne fane kan du konfigurere printeren fra computeren. Fanen Indstillinger kan 
beskyttes med adgangskode. Hvis denne printer ertilsluttet et netvaerk, skal du altid kontakte 
printeradministratoren, for du aandrer indstillinger under denne fane. 

Fanen Indstillinger indeholder folgende sider. 

• Konfigurer enhed. Konfigurer alle printerindstillinger fra denne side. Denne side 
indeholder de traditionelle menuer pa printere, der har et display pa kontrolpanelet. Disse 
menuer omfatter Oplysninger, Papirhandtering, Konfigurer enhed og 
Diagnosticering. 

• Advarsler. Kun netvaerk. Konfigureret til at modtage e-mail-advarsler for forskellige 
printer- og forbrugsvarehaendelser. 

• E-mail. Kun netvaerk. Bruges sammen med advarselssiden til at angive indgaende og 
udgaende e-mail samt angive e-mail-advarsler. 

• Sikkerhed. Angiv en adgangskode, der skal indtastes for at fa adgang til fanerne 
Indstillinger og Netvaerk. Aktiverog deaktiver visse funktioner i den integrerede 
webserver. 

• Andre links. Tilfoj eller tilpas et link til et andet websted. Dette hyperlink vises i omradet 
Andre links pa alle integrerede webserversider. Disse permanente hyperlinks vises altid 
i omradet Andre links: HP Instant Support™, Bestil forbrugsvarer og 
Produktsupport. 

• Oplysninger om enhed. Navngiv printeren, og tildel den et aktivnummer. Indtast navnet 
og e-mail-adressen for den primaere kontaktperson, der skal modtage oplysninger om 
printeren. 
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• Sprog. Angiv det sprog, hvorpa oplysningerne fra den integrerede webserver skal vises. 

• Tidstjenester. Giver mulighed for tidssynkronisering med en netvaerkstidsserver. 



Fanen Netvaerk 

Denne fane giver netvaerksadministratoren mulighed for at kontrollere netvaerksrelaterede 
indstillinger for printeren, nar den er tilsluttet et IP-baseret netvaerk. Denne fane vises ikke, 
hvis printeren er tilsluttet direkte til en computer, eller hvis printeren er tilsluttet til et netvaerk, 
der bruger alt andet end et HP Jetdirect-printerserverkort. 



Andre links 

I dette afsnit findes hyperlinks, som giver dig forbindelse til internettet. Du skal have 
internetadgang for at kunne bruge disse hyperlinks. Hvis du bruger en modemforbindelse og 
ikke oprettede forbindelse, da du forst abnede den integrerede webserver, skal du oprette 
forbindelse, for du kan besoge disse websteder. Du skal maske lukke den integrerede 
webserver og abne den igen for at oprette forbindelse. 

• HP Instant Support™. Giver dig forbindelse til HP's websted, hvor du kan fa hjaelp til at 
finde losninger. Denne service analyserer din printerfejllog og dine 
konfigurationsoplysninger og leverer diagnosticerings- og supportoplysninger, der er 
specifikke for din printer. 

• Bestil forbrugsvarer. Klik pa dette link, hvis du vil oprette forbindelse til HP's websted 
og bestille originale HP-forbrugsvarer, f.eks. tonerkassetter og papir. 

• Produktsupport. Opretter forbindelse til supportwebstedet for HP Color LaserJet 3500 
series-printeren og HP Color LaserJet 3700 series-printeren. Derefter kan du soge hjselp 
til generelle emner. 
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Brug af hp vaerktojskasse 



HP vaerkt0jskasse er et webprogram, som du kan bruge til f0lgende opgaver: 

• Kontrollere printerens status. 

• Konfigurere printerindstillingerne. 

• Fa vist fejlfindingsoplysninger. 

• Fa vist onlinedokumentation. 

• Opsaet pop-up-advarsler (kun i Windows). 

Du kan fa vist HP vaerktojskasse, hvis printeren er tilsluttet direkte til computeren, eller hvis 
den er tilsluttet et netvaerk. Du skal foretage en fuldstaendig softwareinstallation for at kunne 
bruge HP vaerktojskasse. 

Bemaerk! Det er ikke nodvendigt at have adgang til internettet for at abne og bruge HP vaerktojskasse. 

Men hvis du klikker pa et link i omradet Andre links, skal du have adgang til internettet for at 
ga til det sted, der er knyttet til det pagaeldende link. Se Andre links for yderligere 

oplysninger. 



Understottede operativsystemer 

HP vaerktojskasse underst0tt.es af folgende operativsystemer: 

• Windows 98, 2000, Me og XP 

• Mac OS 10,2 eller nyere 

Understottede browsere 

Du skal have en af folgende browsere for at bruge HP vaerktojskasse: 
Windows 

• Microsoft Internet Explorer 5,2 eller nyere 

• Netscape Navigator 6 eller nyere 

• Opera Software ASA Opera™ 
Macintosh 

• Microsoft Internet Explorer 5,2 eller nyere 

• Netscape Navigator 6 eller nyere 
Alle sider kan udskrives fra browseren. 

Sadan far du vist hp vaerktojskasse 

Vaelg Programmer, og derefter HP vaerktojskasse under menuen Start. Dobbeltklik pa 
ikonet Status Client. 

HP vaerktojskasse abner i en webbrowser. 

Bemaerk! Nar du abner URL-adressen, kan du oprette et bogmaerke for den, sa du hurtigt kan finde 
den igen fremover. 
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Afsnit i HP vaerktojskasse 

Softwaren til HP vaerktojskasse indeholderf0lgende afsnit: 

• Fanen Status 

• Fanen Fejlfinding 

• Fanen Advarsler 

• Fanen Doku mentation 

• Vinduet Avancerede printerindstillinqer 



Andre links 

Hver side i HP vasrktojskasse indeholder links til HPs websted, hvor du kan foretage 
produktregistrering, fa produktsupport og bestille forbrugsvarer. Du skal have adgang til 
internettet for at bruge disse links. Hvis du bruger en opkaldsforbindelse og ikke fik oprettet 
forbindelse til internettet, f0rste gang du abnede HP vaerktojskasse, skal du oprette 
forbindelse, inden du kan besoge disse websteder. 

Fanen Status 

Fanen Status indeholder links til folgende hovedsider: 

• Enhedsstatus. Fa vist oplysninger om printerstatus. Pa denne side angives 
printerforhold, f.eks. et papirstop eller en torn bakke. Nar du har lost et printerproblem, 
skal du klikke pa knappen Opdaterfor at opdatere enhedsstatussen. 

• Status for forbrugsvarer. Fa vist detaljeret status for forbrugsvarer, f.eks. hvor mange 
procentdel toner, der er tilbage i tonerkassetten, samt antallet af sider, der er udskrevet 
med den aktuelle tonerkassette. Denne side indeholder ogsa links, hvordu kan bestille 
forbrugsvarer og finde genbrugsoplysninger. 

• Udskrivningsoplysninger. Udskriv konfigurationssiden og mange andre 
informationssider, derfindes til printeren, f.eks. siden Status for forbrugsvarer og 
Testside. 



Fanen Fejlfinding 

Fanen Fejlfinding indeholder links til forskellige fejlfindingsoplysninger om printeren, f.eks. 
udbedring af papirstop, losning af problemer med udskriftskvaliteten og losning af andre 
printerproblemer. 

Fanen Advarsler 

Under fanen Advarsler kan du konfigurere printeren til automatisk at underrette dig om 
printeradvarsler. Fanen Advarsler indeholder links til folgende hovedsider: 

• Opsaet statusadvarsler 

• Opsaet e-mail-advarsler (kun tilgaengelig for HP Color LaserJet 3500 series-printeren) 

• Administrative indstillinger 
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Siden Opsaet statusadvarsler 

Pa siden Opsaet statusadvarsler kan du vaelge at sla alarmer til og fra, angive, hvornar 
printeren skal sende en advarsel samt vaelge mellem to forskellige typer advarsler: 

• en pop-up-meddelelse 

• et ikon pa proceslinjen 

Klik pa Anvend for at aktivere indstillingerne. 

Siden Opsaet e-mail-advarsler 

Pa siden Opsaet e-mail-advarsler, kan du opsaette de e-mail-adresser, du vil sende advarsler 
til, og angive, hvilken type advarsel, der skal sendes, til hvilken e-mail-adresse. Du kan have 
op til 4 e-mail-destinationer vedrorende folgende advarsler: 

• forbrugsvarer 

• service 

• papirsti 

• vejledning 

Du skal opsaette en SMTP-server for at sende e-mail-advarsler. 
Siden Administrative indstillinger 

Pa siden Adminstrative indstillinger kan du angive, hvor hyppigt HP vaerktojskasse skal 
kontrollere, om der er printeradvarsler. Der findes tre indstillinger: 

• en gang pr. minut (hvert 60. sekund) 

• to gange pr. minut (hvert 30. sekund) 

• tyve gange pr. minut (hvert 3. sekund) 

Hvis du vil reducere l/O-netvaerkstrafikken, skal du reducere hyppigheden, hvormed printeren 
kontrollerer, om der er advarsler. 

Fanen Dokumentation 

Fanen Dokumentation indeholder links til disse informationskilder: 

• Brugervejledning. Indeholder de oplysninger, som du laeser i ojeblikket, om brug af 
printeren, garantien, specifikationerne og support. Brugervejledningen findes i bade . 
html- og .pdf-format. 

• Bemaerkning om installation. Indeholder de seneste oplysninger om printeren. 

Vinduet Avancerede printerindstillinger 

Nardu klikker pa linket Avancerede printerindstillinger, abnes et nyt vindue. Vinduet 
Avancerede printerindstillinger har folgende faner: 

• Fanen Oplysninger 

• Fanen Indstillinger 

• Fanen Netvaerk 
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Fanen Oplysninger 

Fanen Oplysninger indeholder hyperlinks til f0lgende oplysninger: 

• Enhedsstatus 

• Konfiguration 

• Status for forbrugsvarer 

• Enhedsoplysninger 

• Haendelseslog 

• Forbrugsside (kun HP Color LaserJet 3700 series-printer) 

• Sider med udskrivningsoplysninger 

Fanen Indstillinger 

Fanen Indstillinger indeholder links til flere sider, hvor du kan fa vist og aendre printerens 
konfiguration. 

Bemaerk! Softwareindstillinger kan tilsidesaette indstillinger, der angives i HP vaerktojskasse. 

• Konfigurer enhed. Konfigurer alle printerindstillinger fra denne side. Denne side 
indeholder de traditionelle menuer pa printere, der har et display pa kontrolpanelet. Disse 
menuer omfatter Oplysninger, Papirhandtering, Konfigurer enhed og 
Diagnosticering. 

• Oplysninger om enhed. Navngiv printeren, og tildel den et aktivnummer. Indtast navnet 
og e-mail-adressen for den primaere kontaktperson, der skal modtage oplysninger om 
printeren. 

Fanen Netvaerk 

Med fanen Netvaerk kan netvaerksadministratoren styre printerens netvaerksrelaterede 
indstillinger, nar den er tilsluttet et IP-baseret netvaerk. Denne fane vises ikke, hvis printeren 
er direkte tilsluttet til computeren, eller hvis printeren er tilsluttet til et netvaerk med andet end 
en HP Jetdirect-printerserver. 

Links i HP vaerktojskasse 

HP vaerktojskasse-links i skaermens venstre side indeholder links til folgende indstillinger: 

• Vaelg en enhed.Vaelg fra alle HP vaerkstojskasse-aktiverede enheder. 

• Fa vist aktuelle advarsler.Fa vist aktuelle advarsler for alle installerede printere. (Du 
skal udskrive for at fa vist aktuelle advarsler). 

• Kun tekst-side. Fa vist HP vaerktojskasse som webforbindelse til Kun tekst-sider. 
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Farve 



I dette kapitel beskrives, hvordan du bruger printeren til at fremstille flotte farveudskrifter. 
Kapitlet beskriver ogsa, hvordan du far de bedste farveudskrifter. Der gives oplysninger om 
folgende emner: 

• Brug af farve 

• Administration af farver 

• Farvekorrigering 



Brug af farve 



HP Color LaserJet 3500 series-printeren og HP Color LaserJet 3700 series-printeren 
udskriver i flotte farver, sa snart den er installeret. De har en kombination af automatiske 
farvefunktioner, som genererer fremragende farveresultater til brugeren pa et almindeligt 
kontor. HP Color LaserJet 3700 series-printeren har ogsa avancerede vaerktojer til den 
erfarne bruger, der har erfaring med brug af farve. 

HP Color LaserJet 3500 series-printeren og HP Color LaserJet 3700 series-printeren er 
udstyret med omhyggeligt udformede og afprovede farvetabeller, som giver en jasvn og 
nojagtig farvegengivelse af alle de farver, der kan udskrives. 



HP ImageREt 2400 

HP ImageREt 2400 er en teknologi, som giver den bedste farveudskriftskvalitet, uden at det 
er nodvendigt at aendre driverindstillinger eller ga pa kompromis med udskriftskvalitet, 
ydeevne og hukommelse. ImageREt 2400 giver fotorealistiske billeder. 

HP ImageREt 2400 er blevet forbedret til denne printer. Med forbedringerne far du trapping- 
teknologi, mere kontrol med placeing af punkterog mere prascis kontrol med tonerkvaliteten i 
et punkt. Disse nye teknologier, sammen med HPs udskrivningsproces pa flere niveauer, 
resulteer i en 600-til-600 dpi-printer, som kan producere en 2400 dpi-farvekvalitet i 
laserklassen med flere millioner jasvne farver. 



Papirvalg 

Den bedste farve- og billedkvalitet opnas ved at vaelge den relevante papirtype i softwarens 
udskrivningsmenu eller fra printerens frontpanel. Se Valg af papir . 

Farveindstillinger (tilgaengelig for hp color LaserJet 3700 
series-printeren) 

Farveindstillingerne giver dig mulighed for automatisk at opna optimale farveudskrifter for 
diverse dokumenttyper. 

Farveindstillinger bruger objektmasrkning, som giver mulighed for at bruge optimale farve- og 
halvtoneindstillinger til forskellige objekter pa en side (tekst, grafik og fotografier). 
Printerdriveren angiver, hvilke objekter der skal benyttes pa en side og benytter halvtone- og 
farveindstillinger, som giver den bedste udskriftskvalitet for hvert objekt. Objektmasrkning 
kombineret med optimerede standardindstillinger producerer fantastiske farver fra forste 
faerd. 

I Windows-miljoet findes farveindstillingerne Automatisk og Manuel under fanen Farve i 
printerdriveren. 
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sRGB (Standard red-green-blue) 

sRGB (Standard Red-Green-Blue) er en verdensomspasndende farvestandard, som 
oprindeligt blev udviklet af HP og Microsoft som et faelles farvesprog for skasrme, 
indlassningsenheder (scannere og digitale kameraer) og udlassningsenheder (printere og 
plottere). Det erdet standardfarverum, som benyttes til HP-produkter, Microsoft- 
operativsystemer, internettet og det meste kontorsoftware, som saelges i dag. sRGB er 
reprassentant for den typiske Windows pc-skaerm i dag og konvergensstandarden for High- 
Definition TV. 

Forskellige faktorer, f.eks. den skaermtype, du bruger, og rummets belysning, kan pavirke 
farvernes udseende pa skaermen. Se Farvekorrigerinq for at fa flere oplysninger. 

Se Valg af papir . Men vigtigst af alt har sRGB som standardfarverummet i Microsoft- 
operativsystemer vundet bredt indpas som en metode til udveksling af farveoplysninger 
imellem programmer og enheder ved brug af en faelles definition, der sikrer, at typiske 
brugere vil opleve en meget forbedret farveafstemning. sRGB forbedrer din mulighed for at 
afstemme farver imellem printeren, computerskasrmen og andre indlaesningsenheder 
(scannere og digitale kameraer) automatisk, uden at det er nodvendigt at vaere farveekspert. 

Udskrivning i fire farver [CMYK (tilgaengelig for hp color 
LaserJet 3700 series-printeren)] 

Cyan, magenta, gul og sort (cyan, magenta, yellow and black - CMYK) er de blaekfarver, der 
anvendes af en trykpresse. Processen kaldes ofte udskrivning i fire farver. CMYK-datafiler 
anvendes ofte i og stammer fra den grafiske branche (udskrivning og udgivelse). Printeren 
accepterer CMYK-farver via PS-printerdriveren. Printerens CMYK-farvegengivelse er udviklet 
til at frembringe varme, masttede farver til tekst og grafik. 

CMYK-blaeksaetemulering (kun PostScript) 

Printerens CMYK-farvegengivelse kan foretages for at emulere forskellige Offset Press- 
standardblaeksaet. 

• Standard. Denne indstilling er velegnet til generel gengivelse af CMYK-data. 
Indstillingen er beregnet til atopna en god gengivelse af fotografier og frembringer 
samtidigt varme, masttede farver til tekst og grafik. 

• Specifikationer for SWOP (Web Offset Publications). Almindelig blaekstandard i USA 
og andre steder. 

• Euroscale. Almindelig blaekstandard i Europa og andre steder. 

• DIC (Dainippon Ink and Chemical). Almindelig blaekstandard i Japan og andre steder. 

• Enhed. Emulering deaktiveres. For at gengive fotografier ordentligt ved hjaelp af denne 
indstilling er det nodvendigt at styre billedfarverne i programmet eller operativsystemet. 

Anvend SWOP- eller EURO-emulering til CMYK-blaek for at opna den bedste afstemning af 
PANTONE®-procesfarver i fire farver (4C) fra PANTONE®-certificerede programmer, 
afhaengigt af den anvendte farveprovebog. 
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Angivelse af farveindstillingerne til Automatisk giver typisk den bedst mulige udskriftskvalitet 
til farvedokumenter. Imidlertid kan der vaere tilfaelde, hvor du vil udskrive et farvedokument i 
gratoner (sort/hvid) eller aendre en af printerens farveindstillinger. 

• Nar du bruger Windows, skal du udskrive i gratoner eller asndre farveindstillingerne ved 
hjaelp af indstillingerne under fanen Farve i printerdriveren. 

• Nar du bruger en Macintosh-computer, skal du udskrive i gratoner eller aendre 
farveindstillingerne ved hjaelp af pop-up-menuen Farvekorrigering i dialogboksen 
Udskriv. 



Udskriv i gratoner 

Valg af indstillingen Udskriv i gratoner fra printerdriveren udskriver et dokument i sort/hvid. 
Denne indstilling er velegnet til udskrivning af farvedokumenter, der skal fotokopieres eller 
faxes. 

Nar Udskriv i gratoner er valgt, gar printeren i monokromtilstand (uanset hvad OPTIMAL 
HASTIGHED/ OMKOSTNING er angivet til). Denne tilstand reducerer slitagen pa 
farvetonerkassetterne. 



Automatisk eller manuel farvejustering 

Indstilles farvejusteringen til Automatisk, optimeres den neutrale grafarvebehandling, 
halvtoner og kantforbedringer, som bruges til hvert element i et dokument. Se onlinehjaelp til 
printerdriveren for at fa yderligere oplysninger. 



Bemaerk! Automatisk er standardindstillingen og anbefales til udskrivning af alle farvedokumenter. 

Med Manuel far du mulighed for at justere den neutrale grafarvebehandling, halvtoner og 
kantforbedringer til tekst, grafik og fotografier. Du far adgang til de manuelle farveindstillinger 
under fanen Farve ved at vaelge Manuel og derefter Indstillinger. 

Manuelle farveindstillinger 

Med manuel farvejustering kan du justere indstillingerne Farve (eller Farveoversigt) og 
Halvtone individuelt for tekst, grafik og fotografier. 



Bemaerk! Visse programmer konverterer tekst eller grafik til rasterbilleder. I disse tilfaelde styrer 
indstillingen Fotografier ogsa tekst og grafik. 

Halvtoneindstillinger pavirkerfarveudskrifternes oplosning og klarhed. Du kan vaelge 
halvtoneindstillinger til tekst, grafik og fotografier uafhasngigt af hinanden. De to 
halvtoneindstillinger er Jaevn og Detalje. 
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For HP Color LaserJet 3700 series-printeren er folgende indstillinger tilgaengelig for 
indstillingen Halvtone: 

• Indstillingen Jaevn giver bedre resultater med store heldaekkede udskriftsomrader. Den 
forbedrer ogsa fotografier ved at udjaevne fine farvegradueringer. Vaelg denne indstilling, 
nar ensartede og glatte omradeudfyldninger harforsteprioritet. 

• Indstillingen Detalje er praktisk til tekst og grafik, der kraever skarpe skel imellem streger 
og farver, eller billeder, der indeholder et monster eller et hojt detaljeniveau. Vaelg denne 
indstilling, nar skarpe kanter og detaljer har forsteprioritet. 

Indstillingen Neutrale gratoner angiver, hvilken metode der anvendes til at oprette gra farver 
til tekst, grafik og fotografier. 

For HP Color LaserJet 3700 series-printeren er folgende indstillinger tilgaengelig for 
indstillingen Neutrale gratoner: 

• Kun sort genererer neutrale farver (gra og sorte) og bruger kun sort toner. Dette sikrer 
neutrale farver uden brug af farver. 

• 4-farve genererer neutrale farver (gra og sorte) ved at kombinere alle fire tonerfarver. 
Denne metode frembringer glattere gradienter og overgange til ikke-neutrale farver, og 
den producerer den morkeste sorte farve. 

Indstillingen Kantstyring (til HP Color LaserJet 3500 series-printeren) bestemmer, hvordan 
kanterne gengives. Kantstyring har to komponenter: halvtoner, der kan tilpasses, og 
farveoverlapning. Halvtoner, der kan tilpasses, oger kanternes skarphed. 
Farveoverlapningen mindsker virkningen af forkert registrering af farveniveau ved en Nile 
overlapning af kanterne til objekter ved siden af. 

For HP Color LaserJet 3700 series-printeren er folgende niveauerfor kantstyring 
tilgaengelige: 

• Maksimum er den mest aggressive trapping-indstilling. Halvtoner, der kan tilpasses, er 
aktiveret for denne indstilling. 

• Normal er standard-trapping-indstillingen. Trapping er pa mellemniveau, og halvtone, 
der kan tilpasses, er aktiveret. 

• Indikator indstiller farveoverlapningen pa minimumniveau, og halvtone, der kan 
tilpasses, er aktiveret. 

• Deaktiveret deaktiverer bade farveoverlapning og halvtone, der kan tilpasses. 
For HP Color LaserJet 3500 series-printeren er folgende niveauer tilgaengelige: 

• Maksimum er den mest aggressive trapping-indstilling. 

• Normal indstiller trapping til mediumniveau. 

• Indikator indstiller trapping til minimumsniveau. 

• Deaktiveret er standard-trapping-indstillingen. Trapping deaktiveres. 

For HP Color LaserJet 3700 series-printeren er folgende vaerdier tilgaengelig for 
indstillingerne RGB-farve: 

• Standard far printeren til at tolke RGB-farve som sRGB. sRGB-standard er den 
godkendte standard hos Microsoft og World Wide Web-konsortiet (http://www.w3.org). 

• Levende far printeren til at oge farvemaetningen i mellemtonerne. Mindre farverige 
objekter gengives mere farverige. Denne vaerdi anbefales til udskrivning af grafik til 
erhvervsmaessig brug. 

• Enhed giver printeren instruks om at udskrive RGB-data i ra enhedstilstand. Du skal 
styre billedfarve i programmet eller operativsystemet for at gengive fotografier ordentligt. 
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Farvekorrigering 



Processen med at korrigere printerens udskriftsfarver i forhold til computerskasrmens er ret 
kompleks, da printere og computerskaerme bruger forskellige metoder til at producere farve. 
Skasrme w'serfarver med lyspixel ved hjselp af en RGB-farvep races (rod, gran, bla), men 
printere udskriver fa rver ved hjaelp af en CMYK-proces (cyan, magenta, gul og sort). 

Adskillige faktorer kan pavirke din evne til at korrigere de udskrevne farver med dem pa 
skaermen. Disse faktorer omfatter: 

• udskriftsmedie 

• printerfarvestoffer (f.eks. blaek eller toner) 

• udskrivningsproces (f.eks. inkjet, trykning eller laserteknologi) 

• belysning ovenfra 

• personlige forskelle i opfattelse af farve 

• programmer 

• printerdrivere 

• pc-operativsystem 

• skasrme 

• videokort og -drivere 

• operativmiljo (luftfugtighed, for eksempel) 

Husk pa ovennaevnte faktorer, nar farverne pa din skaerm ikke er en perfekt afstemning af 
dine udskrevne farver. 

For de fleste brugere er den bedste metode til afstemning af farver mellem skasrm og printer 
at udskrive sRGB-farver. 

Farveafstemning med farveprovebog (tilgaengelig for hp color 
LaserJet 3700 series-printeren) 

Processen til korrektion af printeroutput i forhold til fortrykte farvepraveboger og 
standardfarvereferencer er kompleks. Normalt kan du fa en ret god korrektion med en 
farvepravebog, hvis de blaekfarver, der er brugt til farve pravebogen, er cyan, magenta, gul og 
sort. De kaldes normalt farvepraveboger for procesfarver. 

Nogle farvepraveboger er skabt ud fra staffagefarver. Staffagefarver erfarvestoffer, der er 
skabt med et bestemt formal. Mange af disse staffagefarver ligger uden for printerens 
farveomrade. De fleste farvepraveboger med staffagefarver har farveboger med tilsvarende 
processer, der giver CMYK-tilnaermelser af staffagefarven. 

De fleste procesfarveproveboger har en bemaerkning om, hvilke processtandarder der er 
brugt til at trykke farvepravebog en. I de fleste tilfaelde er det SWOP, EURO eller DIC. Hvis du 
vil have optimal farvekorrektion i forhold til procesfarveprovebogen, skal du vaslge den 
tilsvarende blaekemulation i printermenuen. Hvis du ikke kan identificere processtandarden, 
skal du bruge SWOP-blaekemulation. 

Den bedste afstemning af PANTONE® -procesfarver i fire farver (4C) opnas ved brug af 
SWOP- eller EURO-emulering til CMYK-blask i HP Color LaserJet 3700 PostScript- 
emuleringsdriveren ved udskrivning fra PANTONE® -certificerede programmer. 
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Vedligeholdelse 



Dette kapitel beskriver, hvordan du vedligeholder printeren. Der gives oplysninger om 
f0lgende emner: 

• Administration af forbrugsvarer 

• Udskiftning af forbrugsvarer og dele 

• Reng0ring af printeren 

• Konfigurering af e-mail-advarsler 



DAWW 



105 



Administration af forbrugsvarer 



Korrekt brug, opbevaring og overvagning af tonerkassetter kan medvirke til at sikre 
udskriftskvaliteten. 



Levetid for forbrugsvarer 

En tonerkassettes levetid afhaenger af forbrugsmonstre samt den maengde toner, som 
udskriftsjobbene kraever. Hvis du f.eks. udskriver tekst med 5% daekning, kan en HP- 
tonerkassette holde ca. 4.000 eller 6.000 sider i gennemsnit. afhaengigt af printermodellen. 
(Et almindeligt forretningsbrev har en daekning pa ca. 5%). 

Tonerkassettens forventede levetid reduceres, hvis du ofte udskriver mange job pa en eller 
to sider, udskriver udskrifter med kraftig daskning og ofte foretager automatisk 
dupleksudskrivning. Du kan nar som heist kontrollere den forventede levetid ved at 
kontrollere tonerkassettens levetid. Se Kontrol af tonerkassettens levetid for yderligere 
oplysninger. 

Omtrentlige udskiftningsintervaller for forbrugsvarer til 
hp color LaserJet 3500 series-printeren 

Folgende tabel viserde anslaede udskiftningsintervaller for forbrugsvarer samt de 
meddelelser, der vises pa printerens kontrolpanel, nar den enkelte del skal udskiftes. 



Produkt 


Printermeddelelse 


Antal sider 


Omtrentlig 
tidsperiode 1 


Sort tonerkassette 


UDSKIFT SORT 
KASSETTE 


6.000 sider 2 


6 maneder 


Tonerkassetter, farve 


UDSKIFT <FARVE> 
KASSETTE 


4.000 sider 2 


4 maneder 


Billedoverf0ringssaet 


UDSKIFT 

OVERF0RINGSS/ET 


60.000 sider 3 


60 maneder 


Fikseringsenhedssaet 


UDSKIFT 

FIKSERINGSENHEDS 
S/ET 


60.000 sider 3 


60 maneder 



1 Den omtrentlige levetid er baseret pa 1.000 sider pr. maned. 

2 Omtrentligt sideantal i gennemsnit for A4/Letter-papirformatet er baseret pa ca. 5% 
daekning af individuelle farver. 

3 Forholdene under brugen og udskriftsmonstre kan give afvigende resultater. 



Ga til http://www.hp.com/support/clj3500 for at bestille forbrugsvarer online. 

Omtrentlige udskiftningsintervaller for forbrugsvarer til 
hp color LaserJet 3700 series-printeren 

Folgende tabel viserde anslaede udskiftningsintervaller for forbrugsvarer samt de 
meddelelser, der vises pa printerens kontrolpanel, nar den enkelte del skal udskiftes. 
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Produkt 


Printermeddelelse 


Antal sider 


Omtrentlig 
tidsperiode 1 


Tonerkassetter 


UDSKIFT SORT 
KASSETTE 

UDSKIFT <FARVE> 
KASSETTE 


6.000 sider 2 


4 maneder 


Billedoverforingssast 


UDSKIFT 

OVERF0RINGSS/ET 


75.000 sider 3 


50 maneder 


Fikseringsenhedssaet 


UDSKIFT 

FIKSERINGSENHEDS 
S/ET 


75.000 sider 3 


50 maneder 



1 Den omtrentlige levetid er baseret pa 1.500 sider pr. maned. 

2 Omtrentligt sideantal i gennemsnit for A4/Letter-papirformatet er baseret pa ca. 5% 
daekning af individuelle farver. 

3 Forholdene under brugen og udskriftsmonstre kan give afvigende resultater. 



Ga til http://www.hp.com/support/clj3700 for at bestille forbrugsvarer online. 



Kontrol af tonerkassettens levetid 

Du kan kontrollere tonerkassettens levetid ved hjselp af printerens kontrolpanel, den 
integrerede webserver, printersoftwaren, HP vaerktojskasse, eller HP Web Jetadmin- 
softwaren. Kontrollerforbrugsvaremaleren pa printerens kontrolpanel for at se det omtrentlige 
forbrugsvareniveau. 




■ H ■ H 



Printerens display 

1 Meddelelses-/promptomrade 

2 Forbrugsvaremaler 

3 Tonerkassettefarver fra venstre til hojre: sort, cyan, magenta og gul 

Folg nedenstaende anvisninger til udskrivning af en forbrugsstatusside, hvis du onsker mere 
nojagtige oplysninger om niveauerne. 



Brug af printerens kontrolpanel til at kontrollere tonerkassetternes 
levetid 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ✓ for at vaelge Oplysninger. 
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3. Tryk pa ▼ for at fremhaeve STATUSSIDE OVER FORBRUGSVARER. 

4. Tryk pa -/ for at udskrive statussiden over forbrugsvarer. 

Brug af hp vaerktojskasse 

Brug siden Status pa forbrugsvarer, som du finder under fanen Status. 

Brug af den integrerede webserver til at kontrollere tonerkassetternes 
levetid (for netvaerkstilsluttede printere) 

1. Indtast IP-adressen til printerens hjemmeside i webbrowseren. Herved kommer du til 
printerens statusside. Se Brug af den integrerede webserver (kun hp color LaserJet 3700 
series-printeren) . 

2. Klik pa Status pa forbrugsvarer i skaermens venstre side. Herved vises siden med 
status for forbrugsvarer, hvor du far oplysninger om tonerkassetten. 

Bemaerk! IP-adressen findes pa printerens Jetdirect-side, som udskrives sammen med 
konfigurationssiden. Se Konfigurationsside . 

Brug af HP Web Jetadmin 

Vaelg printerenheden i HP Web Jetadmin. Enhedens statusside viser oplysninger om 
tonerkassetten. 

Opbevaring af tonerkassetter 

Lad vaere med at tage tonerkassetten ud af pakken, for du er klar til at bruge den. 

FORSIGTIG! Undga at udsaette tonerkassetten for lys i mere end nogle fa minutter, da den derved kan 
beskadiges, og ror ikke ved valsens overflade. 



HP-tonerkassetter 

Nar du bruger en original ny HP-tonerkassette (HP Color LaserJet 3500 series-printer - 
varenumrene: Q2670A, Q2671 A, Q2672A og Q2673A samt HP Color LaserJet 3700 series- 
printer - varenumrene: Q2670A, Q2681 A, Q2682A og Q2683A), kan du fa folgende 
oplysninger om forbrugsvarer: 

• procentdel af resterende forbrugsvarer 

• anslaet antal tilbagevaerende sider 

• antal udskrevne sider 

lkke-hp-tonerkassetter 

Hewlett-Packard Company kan ikke anbefale brug af tonerkassetter fra andre producenter, 
hverken nye kassetter eller renoverede kassetter. Da der ikke er tale om aegte HP-produkter, 
har HP ingen indflydelse pa deres udformning eller kontrol overderes kvalitet. Service eller 
reparationer, der matte blive nodvendige som folge af anvendelse af en fremmed 
tonerkassette, daakkes ikke af printerens garanti. 
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Hvis du bruger en ikke-HP-tonerkassette, kan HP ikke garantere for nojagtigheden af visse 
funktioner. 

Se HP's hotline for bedrageri , hvis den fremmede tonerkassette er solgt til dig som et asgte 
HP-prod ukt. 



Tonerkassettegodkendelse 

Printeren godkender automatisk tonerkassetterne, narde indsaettes i printeren. Under 
godkendelsen angiver printeren, om den pagasldende tonerkassette er en original HP- 
tonerkassette. 

Se HP's hotline for bedrageri , hvis meddelelsen pa printerens kontrolpanel viser, at der ikke 
er tale om en original HP-tonerkassette, og du mener, at du har kobt en HP-tonerkassette. 



HP's hotline for bedrageri 

Ring til HP's hotline for bedrageri (1-877-219-3183, gratis i Nordamerika), nardu installerer 
en HP-tonerkassette, og printermeddelelsen angiver, at kassetten erfremmed. HP vil hjaelpe 
med atfinde ud af, om produktet eroriginalt, og vil vasre behjselpelig med at lose problemet. 

Tonerkassetten er muligvis ikke en original HP-tonerkassette, hvis du bemaerkerfolgende: 

• Du oplever et stort antal problemer med tonerkassetten. 

• Kassetten ser ikke ud, som den plejer (hvis f.eks. den orange traektap mangier, eller 
emballagen ser anderledes ud end HP-emballagen). 
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Udskiftning af forbrugsvarer og dele 



Folg omhyggeligt retningslinjerne i dette afsnit, nar du skal udskifte forbrugsvarer eller dele i 
printeren. Overforingsenheden, fikseringsenheden og opsamlingsrullen er printerdele, der er 
udviklet til at holde hele printerens levetid. Disse dele skal imidlertid udskiftes, hvis de 
beskadiges. 



Placering af forbrugsvarer og dele 

Forbrugsvarer og dele identificeres ved hjselp af masrkater og bla plastikhandtag. 



Folgende illustration viser placeringen af hver enkelt forbrugsvare og printerdel. 




Placering af forbrugsvare og printerdel 

1 fikseringsenhed 

2 tonerkassetter 

3 overf0ringsenhed 

4 opsamlingsrulle 



Retningslinjer for udskiftning af forbrugsvarer 

Vaer opmaerksom pa folgende retningslinjer ved opstilling af printeren for at gore udskiftning 
af forbrugsvarer nemmere. 

• Det er nodvendigt med rigelig plads oven over og foran printeren, sa der er plads til at 
fjerne forbrugsvarer. 

• Printeren bor stilles pa en flad og stabil overflade. 

Se de installationsvejledninger, der leveres sammen med den enkelte forbrugsvare, for at fa 
oplysninger om installation af forbrugsvarer, eller find flere oplysninger om HP Color LaserJet 
3500 series-printeren pa http://www.hp.com/support/clj3500 og om HP Color LaserJet 3700 
series printer pa http://www.hp.com/support/clj3700. 



FORSIGTIG! Hewlett-Packard anbefaler brugen af HP-produkter i denne printer. Brug af produkter, som 

ikke er fra HP, kan forarsage problemer, der kraever service, som ikke er daekket af Hewlett- 
Packards garanti eller serviceaftaler. 



Udskiftning af tonerkassetter 

Nar en tonerkassette er ved at vaere opbrugt, vises der en meddelelse pa kontrolpanelet, 
hvor det anbefales, at du bestiller en ny. Printeren kan fortsaette med at udskrive med den 
eksisterende tonerkassette, indtil kontrolpanelet meddeler, at den skal udskiftes. 
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Printeren bruger fire farver og har en separat tonerkassette for hver farve: sort (K), cyan (C), 
magenta (M) og gul (Y). 

Udskift en tonerkassette, nar meddelelsen UDSKIFT <FARVE> KASSETTE vises pa 
printrens kontrolpanel. Kontrolpanelet angiverogsa, hvilken farve der skal udskiftes 
(medmindre der aktuelt ikke er installeret en original HP-kassette). 

Hvis alle tonerkassetterne er opbrugt samtidig, og du isasr udskriver i sort/hvid, bor du aendre 
udskrivningstilstanden til FL. MONOKROMSIDER. Se Menuen Systemkonfiq. for yderliqere 
oplysninger. 

Sadan udskifter du tonerkassetter 

1 . Loft handtaget til frontdaekslet, og saenk frontdaekslet. 




Anbring ikke noget pa overforingsenheden, og ror ikke ved overforingsenheden, som er 
placeret pa indersiden af frontdaskslet. 

2. Tag den brugte tonerkassette ud af printeren. 
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3. Tag den nye tonerkassette ud af posen. Anbring den brugte tonerkassette i posen med 
henblik pa genbrug. 




4. Tag fat i begge ender af tonerkassetten, og ryst forsigtigt kassetten fra side til side for at 
fordele toneren. 



FORSIGTIG! Ror ikke ved lukkeklappen eller rullens overflade. 




5. Fjern de orange transportlase og den orange tape fra den nye tonerkassette. Bortskaf 
transportlasene og -tapen i henhold til de lokale bestemmelser. 
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6. Placer tonerkassetten ud for abningen i printeren, og hold i handtaget, mens du skubber 
den indad, indtil den klikker pa plads. 



Efter et kort ojeblik bor Klar vises pa kontrolpanelet. 

Hvis en tonerkassette sidder pa den forkerte plads eller i den forkerte type printer, vises 
meddelelsen FORKERT <FARVE> KASSETTE eller Forkerte forbrugsvarer pa 

kontrolpanelet. 

8. Installationen er udfort. Anbring den brugte tonerkassette i den kasse, som den nye 
kassette blev leveret i. Se den vedlagte genbrugsvejledning, der indeholder oplysninger 
om genbrug. 

9. Hvis du bruger en ikke-HP-tonerkassette, vises der yderligere instruktioner pa 
kontrolpanelet. 

Ga til http://www.hp.com/support/clj3500 for at fa yderligere hjaelp til HP Color LaserJet 3500 
series-printeren eller til http://www.hp.com/support/clj3700 for at fa yderligere hjaelp til HP 
Color LaserJet 3700 series-printeren. 



Udskiftning af overforingssaettet 

Udskift overforingssaettet, nar meddelelsen UDSKIFT OVERF0RINGSS>ET vises pa 
printerens kontrolpanel. Overforingssaettet indeholder en ny overforingsenhed til denne 
printer. 




7. Luk frontdaskslet. 
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Sadan udskiftes overforingsenheden 

FORSIGTIG! Tag eventuelle smykker af og fjern eventuelle andre metalgenstande fra din krop for at undga 
elektrisk st0d. 

1 . Loft handtaget til frontdaekslet, og saenk frontdaekslet. 




FORSIGTIG! Anbring ikke noget pa overforingsenheden. Ror ikke ved overforingsenhedens overside eller 
kontakterne pa venstre side af overforingsenheden. 




2. Tag fat i det bla handtag pa hojre side. Tryk pa og hold den bla knap nede. Loft hojre 
side af overforingsenheden en smule. 
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3. Tag fat i det bla handtag pa venstre side, og loft overforingsenheden ud af printeren. 

Ga til http://www.hp.com/recycle, hvis du onsker at fa yderligere oplysninger om korrekt 
bortskafning af den brugte overforingsenhed. 




4. Tag den nye overforingsenhed ud af posen, idet du holder i handtagene. Tag fat i de bla 
handtag pa hver side af overforingsenheden. 




5. Placer den nye overforingsenhed pa en plan overflade. Fjern den orange tape og de 
orange transportlase. 
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6. F0r venstre side af overf0ringsenheden ned i printerens frontdaeksel. Indsaet de to sma 
tapper pa venstre side i hullerne, og saenk derefter hojre side ned i daekslet. 




7. Kontroller, at den bla knap pa det bla handtag pa hojre side er losnet (ikke er trykket ind). 
Hvis den er trykket ind, skal du tage fat i det bla handtag og traekke overforingsenheden 
ind mod dig. 




8. Luk frontdaekslet. 




9. Et ojeblik efter at frontdaekslet er blevet lukket vises meddelelsen NYT 
OVERF0RINGSS/ET pa printerens kontrolpanel. 
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10. Hvis meddelelsen NYT OVERF0RINGSS/ET vises, skal du ga til trin 1 1 . Hvis 
meddelelsen ikke vises, skal du nulstille overf0ringsenhedens taeller. Se Sadan nulstilles 
overf0ringsenhedens taeller . 

1 1 . Tryk pa ▼ pa printerens kontrolpanel for at markere JA, og tryk derefter pa v< for at vaelge 
det. Overforingsenhedens taeller er nulstillet, og printeren er klar til brug. 

Hvis den gamle overforingsenhed ikke havde naet slutningen af sin levetid, da den blev 
udskiftet (for eksempel, hvis den var beskadiget), skal overforingsenhedens taeller nulstilles 
ved hjaelp af printerens kontrolpanel. 

Sadan nulstilles overforingsenhedens taeller 



1. 


Tryk 


pa 


Menu for at fa adgang til MENUER. 


2. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve Konfigurer enhed. 


3. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge Konfigurer enhed. 


4. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve NULSTILLINGER. 


5. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge NULSTILLINGER. 


6. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve NULSTIL FORBRUGSVARER 


7. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge NULSTIL FORBRUGSVARER. 


8. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve NYT OVERF0RINGSS>ET. 


9. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge NYT OVERF0RINGSS/ET. 


10. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve JA. 


11. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge JA. 



Overforingsenhedens taeller er nulstillet, og printeren er klar til brug. 



Udskiftning af fikseringsenheden og opsamlingsrullen 

Udskift fikseringsenheden og opsamlingsrullen, nar meddelelsen UDSKIFT 
FIKSERINGSENHEDSS/ET vises pa printerens kontrolpanel. Fikseringsenhedssaettet 
indeholder en ny fikseringsenhed og en opsamlingsrulle til bakke 2 til denne printer. Nar du 
har udskiftet fikseringsenheden, skal du ogsa udskifte opsamlingsrullen. Instruktionerne til 
udskiftning af opsamlingsrullen findes efter instruktionerne til udskiftning af 
fikseringsenheden. 
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Sadan udskiftes fikseringsenheden 

1. Sluk printeren. 




2. Abn det nederste bagdasksel (bageste udskriftsbakke). 




FORSIGTIG! Fikseringsenheden er varm. Vent 10 minutter, for du fortsastter. 



3. Trask bakkeforlasngeren til det nederste bagdasksel (bageste udskriftsbakke) ud. 
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4. l_0ft og traek i det nederste bagdaeksel (bageste udskriftsbakke), mens du trykker med en 
finger pa tappen med fremspringene pa venstre side af daekslet. Fjern det nederste 
bagdaeksel (bageste udskriftsbakke). 




5. Anbring tommelfingrene pa de bla fremspring (i naerheden af advarselsmaerkaten), og 
trask op i de bla handtag med fingrene. 




6. Trask fikseringsenheden ud af printeren. 

Ga til http://www.hp.com/recycle, hvis du onsker at fa yderligere oplysninger om korrekt 
bortskafning af den brugte fikseringsenhed. 
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7. Tag den nye fikseringsenhed ud af posen. 




8. Tag fat i fikseringsenheden ved at placere tommelfingrene pa de bla fremspring og 
fingrene pa de bla handtag. Skub begge ender af fikseringsenheden ind i printeren. 
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12. Tryk pa fremspringene pa tappen pa venstre side af daekslet, og indsaet den Nile tap i det 
runde hul. 
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Sadan udskiftes opsamlingsrullen 

Printeren skal stadigvask vasre slukket. 

1. Traek bakke 2 ud, og anbring den pa en plan flade. 
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4. Tag den nye opsamlingsrulle ud af posen. 



Bemaerk! Ga til http://www.hp.com/recylce, hvis du onsker at fa yderligere oplysninger om korrekt 
bortskafning af den brugte opsamlingsrulle. 




5. Tag fat i den bla ende af opsamlingsrullen, og indsaet den venstre tap i det runde hul i 
printeren. 




6. Skub opsamlingsrullen indad, mens du lofter op i hojre side, sa tappen fores ind i hullet 
og klikker pa plads. 
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7. Drej den bla ende af opsamlingsrullen rundt, indtil den klikker pa plads. 




8. Sast bakke 2 pa plads igen. 




9. Taend printeren. Efter et 0jeblik vises meddelelsen NYT FIKSERINGS- ENHEDSS/ET 

muligvis pa printerens kontrolpanel. 

10. Hvis meddelelsen NYT FIKSERINGS- ENHEDSS>ET vises, skal du ga til trin 11. Hvis 
meddelelsen ikke vises, skal du nulstille fikseringsenhedens tseller. Se Sadan nulstilles 
fikseringsenhedens taeller . 

1 1 . Tryk pa ▼ pa printerens kontrolpanel for at markere JA, og tryk derefter pa ✓ for at vaelge 
det. Fikseringsenhedens taeller er nulstillet, og printeren er klar til brug. 



Sadan 


nulstilles fikseringsenhedens taeller 


1. 


Tryk 


pa 


Menu for at fa adgang til MENUER. 


2. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve Konfigurer enhed. 


3. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge Konfigurer enhed. 


4. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve NULSTILLINGER. 


5. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge NULSTILLINGER. 


6. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve NULSTIL FORBRUGSVARER. 


7. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge NULSTIL FORBRUGSVARER. 


8. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve NYT FIKSERINGS- ENHEDSS/ET. 


9. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge NYT FIKSERINGS- ENHEDSS>ET. 
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10. Tryk pa ▼ for at fremhaeve JA. 

1 1 . Tryk pa ✓ for at vaelge JA. 

Fikseringsenhedens taeller er nulstillet, og printeren er klar til brug. 



126 Kapitel 7 Vedligeholdelse 



DAWW 



Rengoring af printeren 



Under udskrivningen aflejres papir-, toner- og stovpartikler inde i printeren. Efterhanden kan 
denne aflejring skabe problemer med udskriftskvaliteten, for eksempel tonerpletter eller 
udtvaering af toner. Denne printer har en rengoringstilstand, der kan afhjaelpe og forhindre 
denne type problemer. 

■ AaBbCc 
AgBbOc 
AaBbCc. 
AaBbCc 
AaBbCc. 



AaBbQc 
AaBt)<Cc 
AaBtjCc 
AaBbCc 
AaBbCc 



Sadan rengores printeren ved hjaelp af printerens 
kontrolpanel 



1. 


Tryk 


pa 


Menu for at fa adgang til MENUER. 


2. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve Konfigurer enhed. 


3. 


Tryk 


pa 


>✓ for at vaelge Konfigurer enhed. 


4. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve UDSKRIFTSKVALITET 


5. 


Tryk 


pa 


v for at vaelge UDSKRIFTSKVALITET. 


6. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve OPRET RENSEARK. 


7. 


Tryk 


pa 


</ for at vaelge OPRET RENSEARK. 



Der udskrives en side med et monster. 

8. Fjern alt papir fra bakke 1 . 

9. Fjern rensearket, og laeg det med forsiden nedad i bakke 1. 

Bemaerk! Hvis du ikke stadig er i MENUER, skal du navigere til UDSKRIFTSKVALITET ved at folge 
instruktionerne ovenfor. 

10. Tryk pa ▼ pa printerens kontrolpanel for at markere UDSKRIV RENSEARK. 

1 1 . Tryk pa ✓ for at vaelge UDSKRIV RENSEARK. 

Meddelelsen RENSER... vises pa printerens kontrolpanel. Rengoringen tager nogle fa 
minutter. 
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Konfigurering af e-mail-advarsler 



Bemaerk! Denne funktion er muligvis ikke tilgaengelig i HP Color LaserJet 3500 series-printeren, hvis 

vasrtssoftwaren ikke understotter e-mail. 



Du kan bruge HP Web Jetadmin eller den integrerede webserver til at konfigurere systemet 
til at advare dig om problemer med printeren. Advarslerne gives i form af e-mail-meddelelser 
til den eller de e-mail-konti, som du angiver. 

Du kan konfigurere folgende: 

• den eller de printere, du vil overvage 

• de advarsler, der skal modtages (f.eks. advarsler om papirstop, manglende papir, status 
for forbrugsvarer og abent daeksel) 

• de e-mail-konti, advarslerne skal videresendes til 



Software 


Placering af oplysninger 


HP Web Jetadmin 


Se HP Web Jetadmin, hvis du 0nsker qenerelle 
oplysninger om HP Web Jetadmin. 

Se HP Web Jetadmin-Hjaelp-systemet for at fa 
oplysninger om advarsler og om, hvordan de 
konfigureres. 


Integreret webserver 


Se Brua af den intearerede webserver (kun 

hp color LaserJet 3700 series-printeren) for at fa 


generelle oplysninger om den integrerede 
webserver. 

Se den integrerede webservers Hjaelp-system for 
at fa oplysninger om advarsler, og hvordan de 
konfigureres. 


HP vaerkt0jskasse 


Se Fanen Advarsler, hvis du 0nsker qenerelle 
oplysninger om HP vaerkt0jskasse. 
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Fejlfinding 



Dette kapitel beskriver, hvad du g0r, hvis der opstar problemer med printeren. Der gives 
oplysninger om f0lgende emner: 

• Grundlasggende kontrolliste til fejlfinding 

• Meddelelsestyper pa kontrolpanel 

• Meddelelser pa kontrolpanel 

• Papirstop 

• Almindelige arsagertil papirstop 

• Udbedring af papirstop 

• Problemer med papirhandtering 

• Fejlfindingsoplysningssider 

• Problemer med printerreaktion 

• Problemer med printerens kontrolpanel 

• Problemer med farveudskrivning 

• Forkert printerudskrift 

• Problemer med softwareprogrammerne 

• Losning af problemer med udskriftskvalitet 
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Grundlaeggende kontrolliste til fejlfinding 



Hvis du har problemer med printeren, kan f0lgende kontrolliste vaere en hjaelp til at 
identificere arsagen til problemet. 

• Er printeren forbundet med en stikkontakt? 

• Er printeren taendt? 

• Er printeren i tilstanden Klar? 

• Er alle nodvendige kabler forbundet? 

• Vises der nogen meddelelser pa kontrolpanelet? 

• Blev der installeret aegte HP-dele? 

• Blev en for nylig udskiftet tonerkassette installeret korrekt? Blev aftraskningstappen 
fjernet fra kassetten? 

• Blev nyligt installerede forbrugsvarer (fikseringsenhedssaet og overforingssaet) installeret 
korrekt? 

Du kan finde yderligere oplysninger pa http://www.hp.com/support/clj3500 for HP Color 
LaserJet 3500 series-printeren og pa http://www.hp.com/support/clj3700 for HP Color 
LaserJet 3700 series-printeren, hvis du ikke kan finde losningerne pa dine printerproblemer i 
denne vejledning. 

Opsaetningsvejledningen til denne printer indeholder yderligere oplysninger om installation og 
opsaetning af printeren. 



Faktorer som pavirker printerens ydelse 

Adskillige faktorer pavirker den tid, det tager at udskrive et job. Blandt disse er maksimal 
udskrivningshastighed, malt i sider pr. minut (ppm). Andre faktorer, som pavirker 
udskrivningshastigheden, omfatter brug af specialpapir (f.eks. transparenter, kraftigt papirog 
papir i specialformat), printerbehandlingstid og hentningstid. Andre faktorer omfatter 
folgende: 

• grafikkens kompleksitet og storrelse 

• hastigheden pa den computer, du benytter 

• for HP Color LaserJet 3500-printeren, USB-forbindelsen 

• til HP Color LaserJet 3700 series-printeren, printerens l/O-konfiguration [netvaerk, 
parallel eller USB 1.1 (Det parallelle interface er kompatibelt med tidligere versioner. Det 
anbefales dog at anvende en USB- eller netvaerksforbindelse for at optimere ydeevnen.)] 

• den installerede maengde printerhukommelse 

• netvaerksoperativsystemet og konfigurationen (hvis dette gor sig gaeldende) 

• for HP Color LaserJet 3700 series-printeren, printersprog (PCL- eller PostScript 3- 
emulering) 



Bemaerk! Tilfojelse af ekstra printerhukommelse kan lose hukommelsesproblemer, forbedre printerens 

handtering af kompleks grafik samt forbedre indlaesningstider, men det vil ikke foroge den 
maksimale udskrivningshastighed (sider pr. minut-klassificering). 
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Meddelelsestyper pa kontrolpanel 



Kontrolpanelet viserfire forskellige typer meddelelser, der kan angive printerstatus eller 
problemer med printeren. 



Statusmeddelelser 

Statusmeddelelser reflekterer printerens aktuelle tilstand. De oplyserom normal printerdrift, 
og der kraeves ingen interaktion for at rydde dem. De aendres, efterhanden som printerens 
tilstand aendres. Hver gang printeren er klar, ikke er optaget, og der ikke vises nogen 
forestaende advarselsmeddelelser, vises statusmeddelelsen Klar, hvis printeren er online. 



Advarselsmeddelelser 

Advarselsmeddelelser oplyser dig om data- og udskrivningsfejl. Disse meddelelser vises 
typisk skiftevis med meddelelsen Klar eller Status og vedbliver med at blive vist, indtil du 
trykker pa knappen Hvis SLETBARE ADVARSLER er indstillet til JOB i printerens 
konfigurationsmenu, slettes disse meddelelser af det naeste udskriftsjob. 



Fejlmeddelelser 

Fejlmeddelelser oplyser dig om, at en given handling skal udfores, sasom pafyldning af papir 
eller udbedring af et papirstop. 

Nogle fejlmeddelelser giver mulighed for automatisk fortsaettelse. Hvis FORTS/ET AUTOM. 
=TIL er angivet i menuerne, fortsaetter printeren sin normale drift, nar der har vaeret vist en 
fejlmeddelelse om automatisk fortsaettelse i 10 sekunder. 



Bemaerk! Enhver knap, der trykkes pa i lobet af den 1 0 sekunders visning af fejlmeddelelsen om auto- 

fortsaet, tilsidesaetterfunktionen auto-fortsaet, og funktionen for den knap, der trykkes pa, far 
forrang. Hvis derf.eks. trykkes pa knappen Stop, afbrydes jobbet midlertidig, og du far 

muligheden for at annullere udskriftsjobbet. 



Alvorlige fejlmeddelelser 

Alvorlige fejlmeddelelser informerer dig om en enhedsfejl. Nogle af disse meddelelser kan 
ryddes ved at slukke printeren og derefter taende den. Disse meddelelser pavirkes ikke af 
indstillingen FORTS/ET AUTOM. Hvis en alvorlig fejl fortsaetter, er det nodvendigt med 
service. 

I folgende tabel vises og beskrives meddelelser pa kontrolpanelet i alfabetisk raekkefolge. 
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Meddelelser pa kontrolpanel 



Meddelelser pa kontrolpanel 



Kontrol panel meddelelse 


Beskrivelse 


Anbefalet handling 


Adgang naegtet 
MENUER LAST 


Det blev fors0gt at aendre et menupunkt, 
mens kontrolpanelets 
sikkerhedsmekanisme er aktiveret af 
printeradministratoren. Meddelelsen 
forsvinder hurtigt, og printeren vender 
tilbage til tilstanden Klar eller 
ARBEJDER. 


Kontakt printeradministratoren, hvis du vil 
aendre indstillinger. 


Annullerer... 
<JOBNAVN> 


Printeren er i gang med at annullere et 
job. Meddelelsen vises fortsat, nar jobbet 
er stoppet, papirstien tommes og 
eventuelle resterende indkommende data 
pa den aktive datakanal modtages og 
slettes. 


Handling ikke nodvendig. 


Bakke X 

<TYPE> <ST0RRELSE> 

vises skiftevist med 
Tryk pa for at 
skifte type eller ✓ 


Printeren viser en meddelelse om den 
aktuelle konfiguration af bakke X. 


Handling ikke nodvendig. 

Se Konfiquration af bakker for at fa 
yderligere detaljer. 


Behandler... 


Denne meddelelse gar forud for alle 
andre behandlingsopgaver eller vises, 
nar printeren modtager data, der ikke 
skal udskrives. 


Handling ikke nodvendig. 


Behandler... 
MELLEMTILSTAND 

vises skiftevist med 
Tryk for Hjaelp ? 


Printeren har udskrevet uden pauser i en 
lang periode. For at sikre en acceptabel 
driftstemperatur, vil printeren udskrive og 
holde pause i et-minuts-intervaller. 


Handling ikke nodvendig. 

Undga denne intervaltilstand ved ikke at 
bruge printeren i en lang periode uden 
pauser. 


Behandler... 
<JOBNAVN> 

vises skiftevist med 
fra bakke X 


Printeren behandler aktivt et job fra den 
angivne bakke. 


Handling ikke nodvendig. 


Behandler... 
<JOBNAVN> 


Printeren behandler i ojeblikket et job, 
men samler endnu ikke sider op. Nar 
papirbevaegelsen starter, erstattes denne 
meddelelse af en meddelelse, der 
angiver, hvilken bakke jobbet udskrives 
fra. 


Handling ikke nodvendig. 
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Kontrol panel meddelelse 


Beskrivelse 


Anbefalet handling 


BESTIL <FARVE> 
TONER MINDRE 

vises skiftevist med 
Klar 


Den identificerede tonerkassette naermer 
sig slutningen af sin levetid. Printeren er 
klar og vil fortsaette med det angivne 
anslaede antal sider. 


Bestil den identificerede tonerkassette. 
Udskrivningen fortsaetter, indtil UDSKIFT 
<FARVE> KASSETTE vises. 


Bemaerk! 

Det anslaede antal sider, der er tilbage, 
er baseret pa en historik for sidedaekning 
med denne forbrugsvare pa en procent. 

Se Forbruasvarer oa ekstraudstvr for 
yderligere oplysninger. 


BESTIL 

FIKSERINGSENHEDSS/ET 

vises skiftevist med 
Klar 

Tryk for Hjaelp ? 


Fikseringsenheden naermer sig 
slutningen af sin levetid. Printeren erklar 
og vil fortsaette med det angivne 
anslaede antal sider. 


Bestil fikseringsenhedssaettet. 
Udskrivningen kan fortsaette, indtil 
UDSKIFT FIKSERINGSENHEDSS/ET 

vises. 

eller 

Tryk pa ? for at fa hjaelp. 

Se Forbruasvarer oa ekstraudstyr for 
yderligere oplysninger. 


BESTIL FORBRUGSVARER 

vises skiftevist med 
Klar 


Mere end en forbrugsvare er naesten 
brugt op. 


1 . Tryk pa >/for at identificere, hvilke 
forbrugsvarer der skal bestilles. 

2. Bestil de identificerede 
forbrugsvarer. Udskrivningen kan 
fortsaette, indtil UDSK. 
FORBRUGSVARER vises. 

eller 

Tryk pa ? for at fa hjaelp. 

Se Forbruasvarer oa ekstraudstyr for 
yderligere oplysninger. 


BESTIL OVERF0RINGS- S/ET 

vises skiftevist med 
Klar 

Tryk for Hjaelp ? 


Antallet af resterende sider for 
overforingsenheden har naet den nedre 
graense, og indstillingen 
FORBRUGSVARER LAV i 
SYSTeWlKONr IG. er indstlllet til STOP. 


Bestil overforingssaettet. Udskrivningen 
kan fortsaette, indtil UDSKIFT 
OVERF0RINGSS/ET vises. 

Tryk pa ? for at fa hjaelp. 

Se Forbruasvarer oa ekstraudstyr for 
yderligere oplysninger. 


BRUG BAKKE X 
<TYPE> <ST0RRELSE> 


Printeren tilbyder et udvalg af alternativt 
papir, der kan bruges til udskriftsjobbet. 


1 . Brug eventuelt a. og ▼ til at markere 
et andet format eller en anden type, 
og tryk derefter pa ✓ for at vaelge 
formatet eller typen. 

2. Tryk pa ±s for at vende tilbage til det 
forrige format eller den forrige type. 

Se Konfiquration af bakker for yderliqere 
oplysninger. 


Data modtaget 

vises skiftevist med 
Klar 


Printeren har modtaget data og venter pa 
en papirfremforing. Nar printeren 
modtager en anden fil, skal meddelelsen 
forsvinde. 


Tryk pa <y for at fortsaette. 
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Kontrol panel meddelelse 


Beskrivelse 


Anbefalet handling 


DERANVENDES EN 
IKKE-AUT. FORBR.VARE 

vises skiftevist med 
Klar 


Printeren har registreret, at der er 
installeret en ikke-HP-forbrugsvare, og 
der blev trykket pa ✓ (tilsidesaet). 


Hvis du mener, at du har kobt en 

HP- forbrugsvare, skal du ringe til HP's 

hotline for bedrageri pa 1-877-219-3183. 

Service eller reparation af printeren, der 

er pakraevet som folge af brugen af 

andre forbrugsvarer end 

HP- forbrugsvarer, daekkes ikke af HP's 

garanti. 


DUPLEKS EJ MULIG 
KONTR. BG. BAKKE 

vises skiftevist med 
DUPLEKS EJ MULIG 
KONTROLLER PAPIR 


Det nederste bagdaeksel (bageste 
udskriftsbakke) blev abnet under det 
automatiske dupleksjob, eller printeren 
registrerede et papirformat, der ikke kan 
ga igennem den automatiske 
dupleksenhed. 


Luk det nederste bagdaeksel (bageste 
udskriftsbakke), eller ilaeg papir, der er 
underst0ttet til automatisk tosidet 
udskrivnina. Se Understottet papirvaeat 
oa understottede papirformater 


DUPLEKS EJ MULIG 
LUK BAGD/EKSEL 


Et tosidet udskriftsjob er sendt til 
printeren, mens det nederste bagdaeksel 
(bageste udskriftsbakke) er abent. 


Kun printermodellerne HP Color LaserJet 
3700dn og 3700dtn. 

Luk det nederste bagdaeksel (bageste 
udskriftsbakke). 


Energispar til 


Printeren er i energisparetilstand. Hvis 
der trykkes pa en knap eller modtages 
data, gar printeren ud af 
energisparetilstand og udforer 
handlingen. 


Handling ikke nodvendig. Printeren vil 
automatisk afslutte 
energisparetilstanden. 


FJERN ALLE 
UDSKRIFTSKASSETTER 

vises skiftevist med 
Tryk pa STOP 
for at afslutte 


Printeren udforer en komponenttest. 


Fjern alle tonerkassetter. 

Nar diagnosticeringen erfaerdig, skal du 
geninstallere alle tonerkassetter. 


FJERN MINDST EN 
KASSETTE 

vises skiftevist med 
Tryk pa STOP 
for at afslutte 


Printeren udforer en DEAKT. KONTROL 
AF KASSETTE eller en komponenttest. 


Fjern en tonerkassette. 

Nar testen er udf0rt, skal du geninstallere 
tonerkassetten. 


FLASH ENHEDS- 
FEJL 

vises skiftevist med 
Klar 

Tryk pa for at rydde </ 


Kun HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren. 

Der er opstaet en enhedsfejl pa den 
angivne lagringsenhed. 


1. Udskrivning af job, der ikke kraever 
flash-DIMM'et, kan fortsaette. 

2. Hvis du vil fjerne denne meddelelse 
fra displayet, skal du trykke pa </. 

3. Hvis meddelelsen fortsat vises, skal 
du fjerne og geninstallere flash- 
DIMM'et. 

4. Hvis meddelelsen fortsat vises, skal 
du erstatte flash-DIMM'et. 
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FLASH ER 
SKRIVEBESKYTTET 

vises skiftevist med 
Klar 

Tryk pa for at rydde >/ 


Kun HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren. 

Filsystemet er beskyttet, og der kan ikke 
skrives nye filer til det. 


1. Hvis du vil aktivere skrivning til flash- 
hukommelsen, skal du deaktivere 
skrivebeskyttelse ved hjaelp af 

HP Web Jetadmin. 

2. Hvis du vil fjerne denne meddelelse 
fra displayet, skal du slukke 
printeren og derefter taende den 
igen. 

Se HP Web Jetadmin for yderliqere 
oplysninger. 


FLASH FIL- 

HANDLING MISLYKKEDES 

vises skiftevist med 
Klar 

Tryk pa for at rydde </ 


Kun HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren. 

Printeren modtog en PJL- 
filsystemkommando, der forsogte at 
udf0re en ulogisk handling (f.eks. at 
hente en fil til en ikke-eksisterende 
mappe). 


1. Udskrivning kan fortsaette. 

2. Hvis du vil fjerne denne meddelelse 
fra displayet, skal du trykke pa >/. 

3. Hvis meddelelsen vises igen, kan 
der vaere et problem med 
programmet. 


FLASH FIL- 
SYSTEMET ER FULDT 

vises skiftevist med 
Klar 

Tryk pa for at rydde >/ 


Kun HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren. 

Printeren modtog en PJL- 
filsystemkommando, der forsogte at 
gemme noget i filsystemet, men 
mislykkedes, fordi filsystemet erfuldt. 


1. Brug HP Web Jetadmin-softwaren til 
at slette filer fra flash-hukommelsen, 
og prov igen. 

2. Hvis du vil fjerne denne meddelelse 
fra displayet, skal du trykke pa >/. 

Se HP Web Jetadmin for yderliaere 
oplysninger. 


Flash-drev X 
initialiserer 
vises skiftevist med 
AFBRYD IKKE STR0MMEN 


Det nye flash-DIMM, som er installeret i 
stik X, initialiseres. 


Kun HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren. 

Handling ikke nodvendig. 


Flytter solenoide 

vises skiftevist med 
Tryk pa STOP 
for at afslutte 


Printeren udf0rer en komponenttest, og 
den valgte komponent er Solenoide. 


Handling ikke nodvendig. 


Flytter solenoide 
og motor 

vises skiftevist med 
Tryk pa STOP 
for at afslutte 


Printeren udforer en komponenttest, og 
de valgte komponenter er Solenoide og 
Motor. 


Handling ikke nodvendig. 


Foresp. accepteret 
Vent et ojeblik 


Printeren har accepteret en foresporgsel 
om udskrivning af en intern side, men 
udskrivningen af det aktuelle job skal 
afsluttes, for den interne side kan 
udskrives. 


Handling ikke nodvendig. 
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FORKERT <FARVE> 
KASSETTE 

vises skiftevist med 
Tryk for Hjaelp ? 


Der er installeret en farvetonerkassette 
pa den forkerte plads, eller kassetten er 
af den forkerte type, og daekslet er lukket. 


Tryk pa ? for at fa hjaelp. 
eller 

Se Udskiftnina af tonerkassetter for 
yderligere oplysninger. 


Forkerte forbrugsvarer 
Status: Tryk pa </ 


Mindst en forbrugsvare er forkert placeret 
i printeren, og en anden forbrugsvare 
mangier, er forkert placeret, er torn eller 
naesten torn. 


Tryk pa og tryk derefter pa ? for at fa 
hjaelp. 

eller 

Se Udskiftnina af forbruqsvarer oa dele 
for yderligere oplysninger. 


Forkert 


Der er begraenset adgang til menuen. 


Kontakt netvaerksadministratoren. 


Gendanner 


Printeren gendanner indstillingerne. 


Handling ikke nodvendig. 


Gendanner 
fabriksindstillinger 


Printeren gendanner 
fabriksindstillingerne. 


Handling ikke n0dvendig. 


Gensend 
opdatering 


Firmwareopgraderingen blev ikke 
afsluttet. 


Prov at opgradere igen. Det er muligvis 
nodvendigt at anvende parallelporten til 
at sende opgraderingsfilen. 


Haendelseslog torn 


VIS H/ENDELSESLOG blev valgt fra 
kontrolpanelet, og haendelsesloggen er 
torn. 


Handling ikke nodvendig. 


IKKE-HP FORBRUGSVARE 
1 BRUG 

vises skiftevist med 
Klar 


Printeren har registreret, at der er 
installeret en ikke-HP-forbrugsvare, og 
der blev trykket pa ✓ (tilsidesaat). 


Hvis du mener, at du har kobt en 

HP- forbrugsvare, skal du ringe til HP's 

hotline for bedrageri pa 1-877-219-3183. 

Service eller reparation af printeren, der 

er pakraevet som f0lge af brugen af 

andre forbrugsvarer end 

HP- forbrugsvarer, daekkes ikke af HP's 

garanti. 


IKKE-HP-FORBRUGS- 
VARE FUNDET 

vises skiftevist med 
Tryk for Hjaelp ? 


Der er installeret en ny forbrugsvare, der 
ikke er produceret af HP. Denne 
meddelelse vises, indtil der installeres en 
HP-forbrugsvare, eller der trykkes pa >/. 


Hvis du mener, at du har kobt en HP - 
forbrugsvare, skal du ringe til HP's 
hotline for bedrageri pa 1-877-219-3183. 

Service eller reparation af printeren, der 

er pakraevet som folge af brugen af 

andre forbrugsvarer end 

HP- forbrugsvarer, daekkes ikke af HP's 

garanti. 

Tryk pa ✓ for at fortsaette udskrivningen. 
Det forste afventende job annulleres. 


IKKE-UNDERST. DATA 
PA<FS> DIMM IX 

vises skiftevist med 
Tryk pa for at rydde ✓ 


Dataene pa DIMM-kortet underst0ttes 
ikke (selvom selve DIMM-kortet muligvis 
understottes). 


Tryk pa ✓ for at slette denne meddelelse. 
eller 

Tryk pa V/elg for at fortsaette 
udskrivningen. 
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Indlaeser 
program X 

vises skiftevist med 
AFBRYD IKKE STR0MMEN 


Programmer og fonte kan gemmes i 
printerens filsystem og indlaeses i RAM, 
nar printeren taendes. Nummeret X 
angiver et sekvensnummer, der viser, 
hvilket program der er ved at blive 
indlaest. 


Kun HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren. 

Handling ikke nodvendig. 


Indstilling gemt 


Et menuvalg er blevet gemt. 


Handling ikke nodvendig. 


Initialiserer... 


Denne meddelelse vises, nar printeren er 
taendt, og de individuelle opgaver starter 
initialiseringen. 


Handling ikke nodvendig. 


Initialiserer 
permanent lagring 


Denne meddelelse vises, nar printeren 
taendes, for at vise, at der gores klar til 
permanent lagring. 


Handling ikke nodvendig. 


INSTALLER <FARVE> 
KASSETTE 

vises skiftevist med 
Tryk for Hjaelp ? 


Kassetten er enten ikke installeret eller 
ikke installeret korrekt i printeren. 


Tryk pa ? for at fa hjaelp. 
eller 

Se Udskiftninq af tonerkassetter for 
yderligere oplysninger. 


INSTALLER FIKSERINGSENHED 
Tryk for Hjaelp ? 


Fikseringsenheden er enten ikke 
installeret eller ikke installeret korrekt i 
printeren. 


Tryk pa ? for at fa hjaelp. 
eller 

Se Udskiftninq af fikserinqsenheden oq 
opsamlinqsrullen for yderliqere 
oplysninger. 


Installer forbrugsvarer 
Status: Tryk pa ✓ 


Mindst en forbrugsvare mangier eller er 
forkert indsat i printeren, og en anden 
forbrugsvare mangier, er forkert placeret, 
er torn eller naesten torn. Indsaet 
forbrugsvaren, eller sorg for, at den 
installerede forbrugsvare sidder korrekt. 


Tryk pa og tryk derefter pa ? for at fa 
hjaelp. 

eller 

Se Retninqslinjer for udskiftninq af 
forbruqsvarer for yderliqere oplysninqer. 


INSTALLER 
OVERF0RINGSS/ET 

vises skiftevist med 
Tryk for Hjaelp ? 


Overforingsenheden er enten ikke 
installeret eller ikke installeret korrekt i 
printeren. 


Tryk pa ? for at fa hjaelp. 
eller 

Se Udskiftninq af overforinqssaettet for 
vdprlinprp nnlvcininripr 


Kaliberer...<TEST> 


Printeren kalibrerer. 


Handling ikke nodvendig. 


Klar 


Printeren er online og klar til data. Ingen 
status- eller enhedseftersynsmeddelelser 
vises i displayet. 


Handling ikke nodvendig. 


Klar 

Diagnosticering 
vises skiftevist med 
Tryk pa STOP 
for at afslutte 


Printeren er online og klar til data. Ingen 
status- eller enhedseftersynsmeddelelser 
vises i displayet. 


Handling ikke nodvendig. 


Kontrollerer papirsti 


Motoren drejer valserne rundt for at 
undersoge, om der er opstaet papirstop. 


Handling ikke nodvendig. 
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Kontrollerer printer 


Motoren udf0rer en intern test. 


Handling ikke nodvendig. 


LUK FRONTD/EKSEL 


Frontdaekslet skal lukkes. 


Luk frontdaekslet. 


LUK 0VERSTE BAGD/EKSEL 


Det 0verste bagdaeksel er abent. 


Luk det overste bagdaeksel. 


UEG MEDIE 1 BAKKE X 
TRANSPARENT <ST0RRELSE> 

vises skiftevist med 
Bekraeft, at transp. 
opfylder specifik. 


Den transparent, der er ilagt, 
underst0ttes muligvis ikke. 


FORSIGTIG! 

Anvend kun transparenter, der er 
beregnet til brug i HP Color LaserJet- 
printere. Ikke-kompatible transparenter 
kan beskadige printeren. Se HP LaserJet 
Printer Family Print Media Guide. 

1. Fjern alle ikke-kompatible 
transparenter fra bakke X. 

2. Ilaeg kompatible transparenter i 
bakke 1 . 

Se Udskrivninq pa specialmedier for 
yderligere oplysninger. 


UEG PAPIR 1 BAKKE X 
<TYPE> <ST0RRELSE> 

vises skiftevist med 
Brug en anden bakke 
ved at trykke pa </ 


Bakke X er enten torn eller konfigureret til 
en anden type og et andet format end 
det, der er angivet i jobbet. 


Tryk pa ? for at fa hjaelp. 
eller 

Tryk pa </ for at udskrive fra en anden 
bakke. Se Konfiauration af bakker for 
yderligere oplysninger. 


UEG PAPIR 1 BAKKE X 
<TYPE> <ST0RRELSE> 

vises skiftevist med 
Tryk for Hjaelp ? 


Bakke X er enten torn eller konfigureret til 
en anden type og et andet format end 
det, der er angivet i jobbet. Der er ikke 
andre bakker tilgaengelige. 


Tryk pa ? for at fa hjaelp. 
eller 

Se Konfiauration af bakker for yderliaere 
oplysninger. 


MANUEL INDF0RING 
AF UDSKRIFTSSTABEL 

vises skiftevist med 
Tryk pa for at ✓ 
udskrive bagsider 


Forste side af et manuelt tosidet 
udskriftsjob er udskrevet, og printeren 
venter pa, at de udskrevne sider ilaegges, 
sa der kan udskrives pa den anden side. 


Tag de udskrevne sider i 
udskriftsbakken, og laeg dem i bakke 1 
igen, sa den anden side af det tosidede 
udskrifsjob kan blive udskrevet. Se 
Manuel tosidet udskrivninq for yderliqere 
oplysninger. 


Hvis der ikke er papir i bakken til 
manuel indf0ring: 

MANUEL INDF0RING 

<TYPE> <ST0RRELSE> 

vises skiftevist med 
Tryk sa pa ✓ 


Der er papir i bakke 1 , men et afsendt job 
kraever en bestemt papirtype og et 
bestemt papirformat, som i ojeblikket ikke 
er tilgaengeligt. 


Tryk pa ✓ for at udskrive fra bakken. 
eller 

Tryk pa ? for at fa hjaelp. 
eller 

Se Konfiauration af bakker for yderliaere 
oplysninger. 
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MANUEL INDF0RING 
<TYPE> <ST0RRELSE> 

vises skiftevist med 
Brug en anden bakke 
ved at trykke pa </. 


Der er ikke papir i bakken, og et afsendt 
udskriftsjob kraever en bestemt papirtype 
og et bestemt papirformat, som i 
ojeblikket ikke er tilgaengeligt i bakke 1 . 


Tryk pa ✓ for at udskrive fra en anden 
bakke. Se Konfiquration af bakker for 
yderligere oplysninger. 

eller 

Tryk pa ? for at fa hjaelp. 


MANUEL INDF0RING 
<TYPE> <ST0RRELSE> 

vises skiftevist med 
Tryk for Hjaelp ? 


Bakke 1 er torn, og der er ikke andre 
tilgaengelige bakker. 


Tryk pa ? for at fa hjaelp. 
eller 

Se Konfiquration af bakker for yderliqere 
oplysninger. 


Midlertidigt afbrudt 

vises skiftevist med 
Tryk pa STOP 
for at ga til Klar 


Printeren er midlertidigt afbrudt. 


Tryk pa tasten Stop for at genoptage 
udskrivningen. 


Modtager 
opdatering 


En firmwareopgradering er i gang. 


Sluk ikke printeren, for den vender 
tilbage til Klar. 


Nulstilling af taeller 


JA blev valgt i menuen NULSTIL 
FORBRUGSVARER for at nulstille 
taellingen for enhver af de forbrugsvarer, 
der ikke kan registreres som nye. 


Handling ikke nodvendig. 


Opretter... 
renseark 


Printeren genererer et renseark. 
Printeren vender tilbage til tilstanden 
Klar, nar rensearket er skrevet ud. 


1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til 
menuerne. 

2. Ilaeg rensearket i bakke 1 . 

3. Vaelg UDSKRIV RENSEARK. 


RAM-DREV ENHEDS- 
FEJL 

vises skiftevist med 
Klar 

Tryk pa for at rydde >/ 


Kun HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren. 

Der er opstaet en enhedsfejl pa den 
angivne lagringsenhed. 


1. Udskrivning af job, der ikke kraever 
RAM-disken, kan fortsaette. 

2. Hvis du vil fjerne denne meddelelse 
fra displayet, skal du trykke pa >/. 


RAM-DREV ER 
SKRIVEBESKYTTET 

vises skiftevist med 
Klar 

Tryk pa for at rydde ✓ 


Kun HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren. 

Filsystemet er beskyttet, og der kan ikke 
skrives nye filer til det. 


1. Hvis du vil aktivere skrivning til RAM- 
disken, skal du deaktivere 
skrivebeskyttelse ved hjaelp af 

HP Web Jetadmin. 

2. Hvis du vil fjerne denne meddelelse 
fra displayet, skal du trykke pa >/. 

Se HP Web Jetadmin for yderliaere 
oplysninger. 
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RAM-DREV FIL- 
HANDLING MISLYKKEDES 

vises skiftevist med 
Klar 

Tryk pa for at rydde >/ 


Kun HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren. 

Printeren modtog en PJL- 
filsystemkommando, der forsogte at 
udfore en ulogisk handling (f.eks. at 
hente en fil til en ikke-eksisterende 
mappe). 


1. Udskrivning kan fortsaette. 

2. Hvis du vil fjerne denne meddelelse 
fra displayet, skal du trykke pa >/. 

3. Hvis meddelelsen vises igen, kan 
der vaere et problem med 
programmet. 


RAM-DREV FIL- 
SYSTEMET ER FULDT 

vises skiftevist med 
Klar 

Tryk pa for at rydde >/ 


Kun HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren. 

Printeren modtog en PJL- 
filsystemkommando, der forsogte at 
gemme noget i filsystemet, men 
mislykkedes, fordi filsystemet erfuldt. 


1. Brug HP Web Jetadmin-softwaren til 
at slette filer fra RAM-disken, og 
prov igen. 

2. Hvis du vil fjerne denne meddelelse 
fra displayet, skal du trykke pa >/. 

Se HP Web Jetadmin for yderliaere 
oplysninger. 


RAM-DREV X 
Initialiserer... 

vises skiftevist med 
AFBRYD IKKE STR0MMEN 


Det nye RAM-disk, som er installeret i 
stik X, initialiseres. 


Kun HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren. 

Handling ikke nodvendig. 


RENSER... 


Printeren er i gang med at rengore. 


Handling ikke nodvendig. 


Roterer <FARVE> 
motor 

vises skiftevist med 
Tryk pa STOP 
for at afslutte 


Printeren udforer en komponenttest, og 
den valgte komponent er <farve> 
kassettemotor. 


Tryk pa Stop, nar du er klar til at stoppe 
denne test. 


Roterer motor 

vises skiftevist med 
Tryk pa STOP 
for at afslutte 


Printeren udforer en komponenttest, og 
den valgte komponent er Roterer 
<FARVE>. 


Tryk pa Stop, nar du er klar til at stoppe 
denne test. 


Rydder haendelseslog 


Denne meddelelse vises, nar 
haendelsesloggen ryddes. Printeren gar 
et skaermbillede tilbage til menuen 
Service Menu, nar siden er udskrevet. 


Handling ikke nodvendig. 


Rydder papirsti 


Deropstod papirstop i printeren, eller 
printeren registrerede forkert placeret 
papir, da den blev taendt. Printeren 
forsoger at udfore fastsiddende sider 
automatisk. 


Handling ikke nodvendig. 


Udforer... 

TEST AF PAPIRSTI 


Printeren udf0rer en test af papirsti. 


Handling ikke n0dvendig. 


Udforer 
opdatering 


En firmwareopgradering er i gang. 


Handling ikke n0dvendig. Sluk ikke 
printeren. 



140 Kapitel 8 Fejlfinding 



DAWW 



Kontrol panel meddelelse 


Beskrivelse 


Anbefalet handling 


UDSK. FORBRUGSVARER 

vises skiftevist med 
Status: Tryk pa >/ 


Mindst en forbrugsvare er opbrugt og 
skal udskiftes, og en anden forbrugsvare 
er opbrugt eller naesten opbrugt. 


1 . Tryk pa ✓ for at identificere, hvilke 
forbrugsvarer der skal udskiftes. 

2. Tryk pa ? for at fa hjaelp. 
eller 

Se Udskiftnina af forbruasvarer oa dele 
for yderligere oplysninger. 

Se Forbruqsvarer oq ekstraudstyr for 
yderligere oplysninger. 


UDSK. FORBRUGSVARER 

vises skiftevist med 
Tryk sa pa <y 


Mere end en forbrugsvare er ved at vaere 
brugt op, og indstillingen 
FORBRUGSVARER LAV i 
SYSTEMKONFIG.er angivet til STOP. 


1 . Tryk pa >/for at identificere, hvilke 
forbrugsvarer der skal bestilles. 

2. Bestil de identificerede 
forbrugsvarer. 

3. Tryk pa </ for at fortsaette 
udskrivningen. 

Se Forbruqsvarer oq ekstraudstvr for 
yderligere oplysninqer. 


UDSKIFT <FARVE> 
KASSETTE 

vises skiftevist med 
Tryk for Hjaelp ? 


Den identificerede tonerkassette har naet 
slutningen pa sin levetid. Udskrivning kan 
ikke fortsaette, for kassetten er udskiftet. 


Tryk pa ? for at fa hjaelp. 
eller 

Se Udskiftninq af tonerkassetter eller 
Udskiftnina af forbruasvarer oa dele for at 
fa yderliqere oplysninqer. 

Se Forbruasvarer oa ekstraudstyr for 
yderliqere oplysninqer. 


UDSKIFT <FARVE> 
KASSETTE 

vises skiftevist med 
Tryk sa pa 


Den identificerede tonerkassette er ved 
at vaere opbrugt, og indstillingen 
FORBRUGSVARER LAV i 
SYSTEMKONFIG. er indstillet til STOP. 
Tilsidesaet ved at trykke pa >/. 


1. Bestil den identificerede 
tonerkassette. 

2. Tryk pa ✓ for at fortsaette. 
eller 

Tryk pa ? for at fa hjaelp. 

Se Forbruasvarer oa ekstraudstyr for 
yderliqere oplysninqer. 


UDSKIFT 

FIKSERINGSENHEDSS/ET 
Tryk for Hjaelp? 


Fikseringsenhedssaettet har naet 
slutningen af sin levetid. 


Tryk pa ? for at fa hjaelp. 
eller 

Se Udskiftninq af fikserinqsenheden oq 
opsamlinqsrullen for vderliqere 
oplysninqer. 

Se Forbruasvarer oa ekstraudstvr for 
yderliqere oplysninqer. 
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UDSKIFT 

FIKSERINGSENHEDSS/ET 

vises skiftevist med 
Tryk sa pa ✓ 


Fikseringsenheden er ved at vaere 
opbrugt, og indstillingen 
FORBRUGSVARER LAV i 
SYSTEMKONFIG. er indstillet til STOP. 


1. Bestil fikseringsenhedssaettet. 

2. Tryk pa ✓ for at fortsaette 
udskrivningen. Udskrivningen kan 
fortsaette, indtil UDSKIFT 
FIKSERINGSENHEDSS/ET vises. 

eller 

Tryk pa ? for at fa hjaelp. 

Se Forbruqsvarer oq ekstraudstyr for 
yderligere oplysninger. 


UDSKIFT OVERF0RINGSS/ET 
Tryk for Hjaelp ? 


Overtemngsenheden har naet slutningen 
af sin levetid. 


Tryk pa ? for at fa hjaelp. 
eller 

Se Udskiftnina af overiwinqssaettet for 
yderligere oplysninger. 

Se Forbruasvarer oq ekstraudstvr for 
yderligere oplysninger. 


UDSKIFT OVERF0RINGSS/ET 

vises skiftevist med 
Tryk sa pa ✓ 


Overf0hngsenheden naermer sig 
slutningen af sin levetid, og indstillingen 
FORBRUGSVARER LAV i 
SYSTEMKONFIG. er angivet til STOP. 


1. Bestil overforingssaettet. 

2. Tryk pa ✓ for at fortsaette 
udskrivningen. 

Se Forbruqsvarer oq ekstraudstyr for 
yderligere oplysninger. 


Udskriver. ..kval.- 
fejlfinding 


Printeren genererer fejlfindingssideme for 
udskriftskvalitet. Printeren vender tilbage 
til tilstanden Klar, nar siderne er 
udskrevet. 


F0lg vejledningen pa de udskrevne sider. 


Udskriver... 
KONFIGURATION 


Printeren genererer konfigurationssiden. 
Printeren vender tilbage til 
onlinetilstanden Klar, narsiden erfaerdig. 
Handling ikke nodvendig. 


Handling ikke n0dvendig. 


Udskriver... 
DEMOSIDE 


Printeren genererer demosiden. 
Printeren vender tilbage til 
onlinetilstanden Klar, narsiden erfaerdig. 


Handling ikke n0dvendig. 


Udskriver... 
H/ENDELSESLOG 


Printeren genererer haendelseslogsiden. 
Printeren vender tilbage til 
onlinetilstanden Klar, narsiden erfaerdig. 


Kun HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren. 

Handling ikke n0dvendig. 


Udskriver... 
FILOVERSIGT 


Printeren genererer bibliotekssiden for 
masselager. Printeren vender tilbage til 
tilstanden Klar, narsiden erfaerdig. 


Kun HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren. 

Handling ikke n0dvendig. 


Udskriver... 
FONTLISTE 


Printeren genererer skriftsnitliste over 
enten PCL- eller PS-printersprog. 
Printeren vender tilbage til tilstanden 
Klar, narsiden erfaerdig. 


Kun HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren. 

Handling ikke n0dvendig. 


Udskriver... 
MENUOVERSIGT 


Printeren genererer 

printermenuoversigten. Printeren vender 
tilbage til tilstanden Klar, nar siden er 
faerdig. 


Handling ikke n0dvendig. 
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Udskriver... 
REGISTRERINGSSIDE 


Printeren genererer registreringssiden. 
Printeren vender tilbage til menuen 
ANGIV REGISTR., narsiden erfaerdig. 


Folg vejledningen pa de udskrevne sider. 


Udskriver... 
forbrugsvarestatus 


Printeren genererer forbrugsstatussiden. 
Printeren vender tilbage til 
onlinetilstanden Klar, narsiden erfaerdig. 


Handling ikke nodvendig. 


Udskriver... 

SIDE OVER FORBRUG 


Printeren genererer siden overforbrug. 
Printeren vender tilbage til 
onlinetilstanden Klar, narsiden erfaerdig. 


Kun HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren. 

Handling ikke nodvendig. 


UDSKRIVNING STOPPET 
Tryk sa pa </ 


Denne meddelelse vises, nar der kores 
en test af Udskriv/Stop, og tiden udlober. 


Tryk pa «/ for at fortsaette udskrivningen. 


VALGT PERSONLIGHED 
IKKE TILG/ENGELIG 

vises skiftevist med 
Tryk sa pa </ 


Printeren har registreret en anmodning 
om et printersprog, der ikke findes i 
printeren. Jobbet afbrydes, og der 
udskrives ingen sider. 


1 . Tryk pa ✓ for at fortsaette. 

2. Prov at anvende en anden driver. 


Vent et ojeblik 


Printeren er i gang med at rydde data. 


Handling ikke nodvendig. 


Vent, til printeren 
har geninitialiseret 


Indstillinger blev aendret, inden printeren 
genstartede automatisk, eller eksterne 
enhedstilstande blev aendret. 


Handling ikke nodvendig. 


/Egte HP forbrugs- 
varer installeret 


En ny HP-kassette er blevet installeret. 
Printeren vender tilbage til tilstanden Klar 
efterca. 10 sekunder. 


Handling ikke nodvendig. 


/EGTE HP-FORBRUGSV. 
BEREGNET TIL <PROD> 


Denne originale HP-forbrugsvare er ikke 
udviklet til denne printer og understottes 
ikke. Udskriftskvaliteten pavirkes 
muligvis. 


Udskift denne forbrugsvare med en 
original HP-forbrugsvare, derer udviklet 
til denne printer. 


1 0.92.YYKASSETTER 
IKKE ISAT KORREKT 

vises skiftevist med 
Abn og luk 
frontdaekslet 


Tonerkassetterne er ikke skubbet helt 
ind. 


Abn og luk frontdaekslet for at skubbe 
tonerkassetterne helt ind. 


10.XX.YY HUKOMM.- 
FEJL I FORBRUGSVARE 
Tryk for Hjaelp ? 


Printeren kan ikke laese eller skrive til 
mindst en hukommelseskode pa en 
tonerkassette, eller mindst en 
hukommelseskode mangier. 


1 . Abn og luk frontdaekslet. 

2. Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
problemet fortsaetter. 
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10.XX.YY 

IKKE-AUT. FORBR.VARE 

vises skiftevist med 
Tryk for Hjaelp ? 


Der er installeret en ny forbrugsvare, der 
ikke er produceret af HP. Denne 
meddelelse vises, indtil der installeres en 
HP-forbrugsvare, eller der trykkes pa >/ . 


Hvis du mener, at du har kobt en 

HP- forbrugsvare, skal du ringe til HP's 

hotline for bedrageri pa 1-877-219-3183. 

Service eller reparation af printeren, der 

er pakraevet som folge af brugen af 

andre forbrugsvarer end 

HP- forbrugsvarer, daekkes ikke af HP's 

garanti. 

Tryk pa <y for at fortsaette udskrivningen. 
Det forste afventende udskriftsjob 
annulleres. 


13.XX.YY PAPIRSTOP I 
BAKKE 1 

vises skiftevist med 

Tryk for Hjaelp ? 

Tryk pa for at fjerne papirstop ✓ 


Der er papirstop i multifunktionsbakken. 


Tryk pa ? for at fa hjaelp. 
eller 

Se Udbedrinq af papirstop. 

Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
meddelelsen stadig vises, nar alle sider 
er ryddet, og hjaelpen er afsluttet. 

Bemaerkl 

I tilfaelde af Udbedring af papirstop: 

udskrives nogle sider ikke igen. Send de 
manglende sider igen. 


13.XX.YY PAPIRSTOP I 
BAKKE X 

vises skiftevist med 

Tryk for Hjaelp ? 

Tryk pa for at fjerne papirstop ✓ 


En side sidder fast i bakke X. 


Tryk pa ? for at fa hjaelp. 
eller 

Se Udbedrina af papirstop. 

Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
meddelelsen stadig vises, nar alle sider 
er ryddet, og hjaelpen er afsluttet. 

Bemaerkl 

I tilfaelde af Udbedring af papirstop: 

udskrives nogle sider ikke igen. Send de 
manglende sider igen. 


13.XX.YY PAPIRSTOP I 
NEDRE BAGD/EKSEL 

vises skiftevist med 

Tryk pa for at fjerne papirstop ✓ 


En side sidder fast i nederste bagdaeksel 
(bageste udskriftsbakke). 


Tryk pa ? for at fa hjaelp. 
eller 

Se Udbedrinq af papirstop. 

Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
meddelelsen stadig vises, nar alle sider 
er ryddet, og hjaelpen er afsluttet. 


13.XX.YY PAPIRSTOP I 
0VRE BAGD/EKSEL 

vises skiftevist med 

Tryk pa for at fjerne papirstop >✓ 


Der er papirstop i det overste bagdaeksel, 
det 0verste bagdaeksel blev abnet under 
udskrivning, eller daekslet stod abent, da 
et udskrifsjob blev sendt til printeren. 


Luk det 0verste bagdaeksel. Tryk pa ? for 
at fa hjaelp. 

eller 

Se Udbedrinq af papirstop. 

Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
meddelelsen stadig vises, nar alle sider 
er ryddet, og hjaelpen er afsluttet. 
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13.XX.YY PAPIRSTOP I 
NEDRE BAGD/EKSEL 

vises skiftevist med 
Tryk for Hjaelp ? 


Der er papirstop i nederste bagdaeksel 
(bageste udskriftsbakke) bag 
fikseringsenheden. 


Se Udbedrinq af papirstop, hvis printeren 
ikke kan afhjaelpe papirstoppet 
automatisk. 

eller 

Tryk pa ? for at fa hjaelp. 

Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
meddelelsen stadig vises, nar alle sider 
er ryddet, og hjaelpen er afsluttet. 


13.XX.YY PAPIRSTOP I 
FRONTD/EKSEL 

vises skiftevist med 
FJERN INCOMPATIBLE 
TRANSPARENTER 


Der er papirstop i frontdaekslet pa grund 
af inkompatible transparenter. 


Tryk pa ? for at fa hjaelp. 
eller 

Se Udbedrina af papirstop for yderliqere 
oplysninger. 

Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
meddelelsen stadig vises, nar alle sider 
er ryddet, og hjaelpen er afsluttet. 


13.XX.YY PAPIRSTOP I 
FRONTD7EKSEL 

vises skiftevist med 
Tryk for Hjaelp ? 


Der er papirstop i frontdaekslet. 


Tryk pa ? for at fa hjaelp. 
eller 

Se Udbedrinq af papirstop. 

Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
meddelelsen stadig vises, nar alle sider 
er ryddet, og hjaelpen er afsluttet. 

Bemaerk! 

I tilfaelde af Udbedring af papirstop: 

udskrives nogle sider ikke igen. Send de 
manglende sider igen. 


13.XX.YY PAPIRSTOP 
FJERN BAKKE 2 

vises skiftevist med 
Tryk for Hjaelp ? 


Der er papirstop i papirgangen. 


Kun printermodellerne HP Color LaserJet 
3700dn og 3700dtn. 

Tryk pa ? for at fa hjaelp. 

eller 

Se Udbedrinq af papirstop. 

Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
meddelelsen stadig vises, nar alle sider 
er ryddet, og hjaelpen er afsluttet. 

Bemaerk! 

I tilfaelde af Udbedring af papirstop: 

udskrives nogle sider ikke igen. Send de 
manglende sider igen. 
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20 IKKE NOK 
HUKOMMELSE 

vises skiftevist med 
Tryk for Hjaelp ? 
Tryk sa pa ✓ 


Printeren har modtaget flere data fra 
computeren, end der kan vaere i den 
tilgaengelige hukommelse. 


1 . Tryk pa ✓ for at fortsaette 
udskrivningen. 


Bemaerk! 

Der mistes data. 


2. Reducer udskriftsjobbets 
kompleksitet for at undga denne fejl. 

3. Hvis der fojes mere hukommelse til 
printeren, kan der udskrives mere 
komplekse sider. 


22 EIO X 

BUFFEROVERL0B 

vises skiftevist med 
Tryk sa pa ✓ 


Printerens ElO-kort i stik X har overfyldt 1/ 
O-bufferkapaciteten, mens printeren har 
vaeret optaget. 


1 . Tryk pa >/ for at fortsaette 
udskrivningen. 


Bemaerk! 

Der mistes data. 


2. Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
meddelelsen fortsat vises. 

Kun HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren, nar der er installeret en EIO- 
enhed. 


22 PARALLEL l/O- 
BUFFEROVERL0B 

vises skiftevist med 
Tryk sa pa>/ 


Printerens parallelbuffer er blevet 
overfyldt, mens printeren har vaeret 
optaget. 


Kun HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren. 

1 . Tryk pa ✓ for at fortsaette 
udskrivningen. 


Bemaerk! 

Der mistes data. 


2. Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
meddelelsen stadig vises, nar 
hjaelpen er afsluttet. 


22 SERIEL l/O- 
BUFFEROVERL0B 

vises skiftevist med 
Tryk sa pa ✓ 


Printerens serielbuffer er blevet overfyldt, 
mens printeren har vaeret optaget. 


Kun HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren, nar der er installeret en EIO- 
enhed. 

1 . Tryk pa ✓ for at fortsaette 
udskrivningen. 


Bemaerk! 

Der mistes data. 


2. Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
meddelelsen fortsat vises. 


22 USB l/O- 
BUFFEROVERL0B 

vises skiftevist med 
Trvk oa i/ 

I I y r\ on r 


Printerens USB-buffer er blevet overfyldt, 
mens printeren har vaeret optaget. 


1 . Tryk pa <y for at fortsaette 
udskrivningen. 


Bemaerk! 

Der mistes data. 


2. Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
meddelelsen fortsat vises. 
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40 dArlig seriel 
transmission 

vises skiftevist med 
Tryk sa pa </ 


Der opstod en seriel datafejl (paritet, 
ramme eller linjeoverl0b), mens printeren 
modtog data. 


Kun HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren. 

1 . Tryk pa </ for at fortsaette 
udskrivningen. 

Bemaerk! 

Der mistes data. 

2. Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
meddelelsen fortsat vises. 


40 EIO X DARLIG 
TRANSMISSION 
Tryk sa pa </ 


En forbindelse med kortet i ElO-stik X er 
blevet unormalt afbrudt. 


Kun HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren, nar der er installeret en EIO- 
enhed. 

1 . Tryk pa ✓ for at fortsaette 
udskrivningen. 

Bemaerk! 

Der mistes data. 

2. Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
meddelelsen fortsat vises. 


41.3 UVENTET 
ST0RRELSE I BAKKE X 

vises skiftevist med 
UEG PAPIR I BAKKE X 
<TYPE> <ST0RRELSE> 


Der er ilagt papir, som er laengere eller 
kortere i indf0ringsretningen end det 
format, der er konfigureret for bakken. 


1. Ilaeg papiret if0lge anvisningerne. 

2. Tryk pa ✓ for at udskrive. 

3. Tryk pa Stop for at annullere jobbet, 
hvis det forkerte format blev valgt, 
eller tryk pa ? for at fa hjaelp. 

4. Tryk pa Stop for at annullere jobbet, 
hvis den forkerte bakke blev valgt. 

5. Konfigurer bakkerne korrekt, og 
send jobbet igen. 

Kontroller, at alle bakkerne er 
konfigureret korrekt, for du udskriver 
iqen. Se Konfiauration af bakker for 
yderligere oplysninger. 


41.5 UVENTET 
TYPE I BAKKE X 

vises skiftevist med 
UEG PAPIR I BAKKE X 
<TYPE> <ST0RRELSE> 


Printeren registrerer en anden papirtype i 
papirgangen end den, derer konfigureret 
i bakken. 


1. Ilaeg papiret ifolge anvisningerne. 

2. Tryk pa ✓ for at udskrive. 

3. Tryk pa Stop for at annullere jobbet, 
hvis den forkerte type blev valgt, 
eller tryk pa ? for at fa hjaelp. 

4. Konfigurer bakkerne korrekt, og 
send jobbet igen. 

Kontroller, at alle bakkerne er 
konfigureret korrekt, for du udskriver 
iqen. Se Konfiquration af bakker for 
yderligere oplysninger. 
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41.X 

PRINTERFEJL 

vises skiftevist med 
Tryk sa pa </ 


Der er opstaet en printerfejl. 


1 . Tryk pa ✓ for at fortsaette, eller tryk 
pa ?, hvis du 0nsker yderligere 
oplysninger. 

2. Hvis meddelelsen ikke forsvinder 
efter afslutning af hjaelpen, skal du 
slukke printeren og derefter taende 
den igen. 

3. Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
meddelelsen stadig vises. 


49.XXXX 
PRINTERFEJL 

vises skiftevist med 
Sluk og taend 
for at fortsaette 


Der er opstaet en kritisk firmwarefejl. 


1. Sluk printeren, og taend den igen. 

2. Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
meddelelsen fortsat vises. 


50.X FIKSERINGSENHEDSFEJL 
Tryk for Hjaelp ? 


Der er opstaet en fikseringsenhedsfejl. 


1. Sluk printeren. 

2. Kontroller, at fikseringsenheden er 
korrekt installeret og pa plads. 

3. Taend printeren. 

4. Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
meddelelsen fortsat vises. 


51 .XY 

PRINTERFEJL 

vises skiftevist med 
Sluk og taend 
for at fortsaette 


Der er opstaet en printerfejl. 


1 . Tryk pa ✓ for at fortsaette. 

2. Sluk printeren, og taend den derefter 
igen, hvis meddelelsen fortsat vises. 

3. Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
meddelelsen fortsat vises. 


52.XY 

PRINTERFEJL 

vises skiftevist med 
Sluk og taend 
for at fortsaette 


Der er opstaet en printerfejl. 


1 . Tryk pa <y for at fortsaette. 

2. Sluk printeren, og taend den derefter 
igen, hvis meddelelsen fortsat vises. 

3. Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
meddelelsen fortsat vises. 
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53.XX.X KONTR. 
RAM/ROM HUKOMM. 


Der opstod en fejl i noget af printerens 
hukommelse. 

Vaerdieme X, Y og ZZ er: 

X DIMM-type 

0 ROM 

1 RAM 

Y Enhedsplacering 

0 Indbygget RAM/ROM 

1 DIMM-stik 1 

2 DIMM-stik 2 

3 DIMM-stik 3 
ZZ Fejlnummer 

0 Hukommelsen underst0ttes ikke 

1 Hukommelsen genkendes ikke 

2 Hukommelsesst0rrelsen understottes 
ikke 

3 Mislykket RAM-test 

4 Overskredet maksimal RAM-storrelse 

5 Overskredet maksimal ROM-storrelse 

6 Ugyldig DIMM-hastighed 


1 . Tryk pa Stop. 

2. Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
problemet fortsaetter. 


54.X 

PRINTERFEJL 


Der er opstaet en printerkommandofejl. 


1. Sluk printeren, oq taend den iqen. 

2. Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
meddelelsen fortsat vises. 


55.X 

PRINTERFEJL 

vises skiftevist med 
Sluk og taend 
for at fortsaette 


Der er opstaet en printerkommandofejl. 


1 . Tryk pa >/ for at fortsaette. 

2. Sluk printeren, og taend den derefter 
igen, hvis meddelelsen fortsat vises. 

3. Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
meddelelsen fortsat vises. 


57.X 

PRINTERFEJL 

vises skiftevist med 
Sluk og taand 
for at fortsaette 


Der er opstaet en printerblaeserfejl. 


1. Sluk printeren, og taend den igen. 

2. Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
meddelelsen fortsat vises. 
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59.X 

PRINTERFEJL 

vises skiftevist med 
Sluk og taend 
for at fortsaette 


Der er opstaet en printermotorfejl. 


1. Sluk printeren, og taend den igen. 

2. Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
meddelelsen fortsat vises. 


Bemaerk! 

Denne meddelelse kan ogsa vises, hvis 
overforingsenheden mangier eller er 
forkert installeret. Kontroller, at 
overforingsenheden er installeret korrekt. 


62 INGEN SYSTEM 


Intet system blev fundet. 


1. Sluk printeren, og taend den igen. 

2. Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
meddelelsen fortsat vises. 


64 PRINTERFEJL 
Tryk for Hjaelp ? 

vises skiftevist med 
Sluk og taend 
for at fortsaette 


Scanbufferfejl. 


1. Sluk printeren, og taend den igen. 

2. Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
meddelelsen fortsat vises. 


68.X LAGERFEJL 
INDSTILLINGER /ENDRET 

vises skiftevist med 
Tryk sa paw" 


En ellerflere printerindstillinger, derer 
gemt i den ikke-flygtige lagerenhed, er 
ugyldig og er blevet nulstillet til 
fabriksindstillingen. Tryk pa ✓ for at slette 
meddelelsen. Udskrivning kan fortsaette, 
men der kan forekomme uventet 
funktionsmade. 


1 . Tryk pa ✓ for at fortsaette. 

2. Sluk printeren, og taend den igen. 

3. Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
meddelelsen fortsat vises. 


68.X PERMANENT 
LAGER FULD 

vises skiftevist med 
Tryk sa pa ✓ 


En ikke-flygtig lagerenhed erfuld. Tryk 
pa >/ for at slette meddelelsen. 
Udskrivning kan fortsaette, men der kan 
forekomme uventet funktionsmade. 

X beskrivelse 

1 for ikke-permanent disk (flashdisk eller 
harddisk) 

0 for indbygget NVRAM 


1 . Tryk pa <y for at fortsaette. 

2. Ved 68.0-fejl skal du slukke printeren 
og derefter taende den igen. 

3. Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
en 68.0-fejl fortsaetter. 

4. Ved 68.1-fejl skal du bruge HP Web 
Jetadmin-softwaren til at slette filer 
fra diskdrevet. 

5. Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
en 68.1-fejl fortsaetter. 


68.X PERMANENT 
LAGERSKRIVEFEJL 

vises skiftevist med 
Tryk sa pa ✓ 


En ikke-flygtig lagerenhed erfuld. Tryk 
pa ✓ for at slette meddelelsen. 
Udskrivning kan fortsaette, men der kan 
forekomme uventet funktionsmade. 

X beskrivelse 

0 for indbygget NVRAM 

1 for ikke-permanent disk (flashdisk eller 
harddisk) 


1 . Tryk pa ✓ for at fortsaette. 

2. Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
problemet fortsaetter. 
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79.XXXX 
PRINTERFEJL 

vises skiftevist med 
Sluk og taend 
for at fortsaette 


Der er opstaet en kritisk hardwarefejl. 


1. Sluk printeren, og taend den igen. 

2. Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
problemet fortsaetter. 


8X.YYYY 
EIO-FEJL 


EIO-tilbeh0rskortet i stik X har registreret 
en kritisk fejl. 


Kun HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren. 

1. Sluk printeren, og taend den igen. 

2. Kontakt HP's supportafdeling, hvis 
problemet fortsaetter. 
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Papirstop 



Brug denne illustration til at udbedre papirstop i printeren. Instruktioner i udbedring af 
papirstop findes i Udbedring af papirstop . 




Steder, hvor der kan opsta papirstop (vist uden bakke 3 (ekstraudstyr)) 

1 udskriftsbane 

2 papirsti 

3 Bakke 1 - input 

4 bakker 

5 dupleksgang 

6 stil til nederste bagdaeksel (bageste udskriftsbakke) 



Udbedring af papirstop 

Denne printer udbedrer automatisk papirstop, en funktion som giver dig mulighed for at 
indstille, hvorvidt printeren automatisk skal forsoge at genudskrive sider, der har siddet fast. 
Indstillingerne er: 

• AUTO Printeren vil forsoge at genudskrive de fastsiddende sider. 

• FRA Printeren vil ikke forsoge at genudskrive de fastsiddende sider. 

Bemaerk! Under udbedringsprocessen udskriver printeren muligvis igen flere gode sider, som blev 
udskrevet, for papirstoppet opstod. Sorg for at fjerne eventuelle dubletsider. 



Sadan deaktiveres funktionen udbedring af papirstop 



1. 


Tryk 


pa 


Menu for at fa adgang til MENUER. 


2. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve Konfigurer enhed. 


3. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge Konfigurer enhed. 


4. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve SYSTEMKONFIG. 


5. 


Tryk 


pa 


v for at vaelge SYSTEMKONFIG. 


6. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve Udbedring af papirstop: 


7. 


Tryk 


pa 


for at vaelge Udbedring af papirstop: 
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8. Tryk pa ▼ for at fremhaeve FRA. 



9. Tryk pa ✓ for at vaelge FRA. 

10. Tryk pa Menu for at vende tilbage til tilstanden Klar. 

Udskriftshastigheden kan forbedres og hukommelsesressourcerne forages ved at deaktivere 
udbedring af papirstop. Hvis udbedring af papirstop deaktiveres, vil de sider, som var 
involveret i et papirstop, ikke blive udskrevet igen. 
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Almindelige arsager til papirstop 

F0lgende tabel viser almindelige arsager til papirstop og forslag til at lose dem. 
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Problem 


Arsag 


Losning 


Almindelige arsager til 
papirstop 1 


Papiret opfylder ikke HP's 
anbefalede papirspecifikationer. 


Brug kun papir, der opfylder 
HP's specifikationer. Se 

Understottet papirvaeqt oq 
understottede papirformater. 


Forbrugsvarer er installeret 
forkert, hvilket forarsager 
gentagne papirstop. 


Kontroller, at alle 
tonerkassetter, 
overforingsenheden og 
fikseringsenheden er korrekt 
installeret. 


Du ilaegger papir, som allerede 
har vaeret fort igennem en 
printer eller kopimaskine. 


Brug ikke papir, som tidligere 
har vaeret brugt til udskrivning 
eller kopiering. 


En inputbakke er fyldt forkert. 


Fjern overskydende papir fra 
inputbakken. Sorg for, at 
papirstakken ikke er hojere end 
maerket i inputbakken for 
maksimal stakhojde. Se 
Konfiauration af bakker. 


Papiret ligger skasvt. 


Inputbakkens styreskinner er 
justeret forkert. Juster 
inputbakkens styr, sa de holder 
papiret pa plads uden at boje 
det. 


Papiret haenger eller klaeber 
sammen. 


Fjern papiret, boj det, drej det 
180 grader, eller vend det om. 
Laag papiret i inputbakken igen. 

Bemaerk! 

Der ma ikke komme luft imellem 
papirarkene. Dette kan nemlig 
skabe statisk elektricitet, hvilket 
kan fa papirarkene til at haenge 
sammen. 


Papiret fjernes, inden det ligger 
rigtigt i udskriftsbakken. 


Nulstil printeren. Vent, til siden 
ligger helt rigtigt i 
udskriftsbakken, for du fjerner 
den. 


Under dupleksudskrivning 
fjernes papiret, inden den 
anden side af dokumentet 
udskrives. 


Nulstil printeren, og udskriv 
dokumentet igen. Vent, til siden 
ligger helt rigtigt i 
udskriftsbakken, for du fjerner 
den. 


Papiret er beskadiget eller af 
darlig kvalitet. 


Udskift papiret. 


Papiret samles ikke op af de 
indvendige valser fra bakke 2 
eller bakke 3. 


Fjern det overste ark papir. Hvis 
papiret er tungere end 163 g/ 
m 2 , samles det muligvis ikke op 
fra bakken. 
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Problem 


Arsag 


Losning 


Almindelige arsager til papirstop 
(fortsat) 


Papiret har ujaevne eller 
takkede kanter. 


Udskift papiret. 




Papiret er perforeret eller 
praeget. 


Dette papir lader sig ikke let 
adskille. Det er muligvis 
n0dvendigt at indf0re enkeltark 
fra bakke 1 . 




Levetiden pa forbrugsvarer til 
printeren er udl0bet. 


Kontroller printerens 
kontrolpanel for meddelelser, 
der beder dig om at udskifte 
forbrugsvarer, eller udskriv en 
statusside for forbrugsvarer for 
at bekraefte den resterende 
levetid forforbrugsvaren. Se 
Udskiftninq af forbruqsvarer oq 
dele for yderligere oplysninger. 




Papiret er blevet opbevaret 
forkert. 


Udskift printerpapiret. Papiret 
b0r opbevares i den originale 
emballage i et kontrolleret milj0. 



1 Hvis papirstoppene fortsaetter i printeren, kontakt da HP Kundesupport eller den 
autoriserede HP -serviceudbyder. Yderligere oplysninger om HP Color LaserJet 3500 series- 
printeren finder du pa http://www.hp.com/support/clj3500 og for HP Color LaserJet 3700 
series-printeren pa http://www.hp.com/support/clj3700. 
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Udbedring af papirstop 



Hvert afsnit herunder svarer til en meddelelse om papirstop, som evt. vises pa 
kontrolpanelet. Brug disse fremgangsmader til at afhjaelpe papirstop. 



Papirstop i bakke 1 

1. Fjern papiret fra bakken. 
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3. Laeg papiret i bakke 1 igen. 




4. Kontroller, at papirstyrene ber0rer papiret uden at boje det, og at papiret ikke nar hojere 
op end tapperne. 




5. Tryk pa >/ for at genoptage udskrivningen. 
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Papirstop i bakke 2 eller bakke 3 

1. Hvis bakke 3 (ekstraudstyr) er installeret, skal du traekke bakke 3 ud og placere den pa 
en plan flade. Fjern det fastsiddende papirfra bakke 3, hvis det er synligt. 




2. Hvis papiret ikke er synligt, kan det sidde inde i printeren overst i bakkeabningen. Fjern 
eventuelt papir. 

3. Traek bakke 2 ud, og anbring den pa en plan flade. 
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4. Fjern papiret, hvis det er synligt. 




5. Hvis papiret ikke er synligt, kan det sidde inde i printeren overst i bakkeabningen. Fjern 
eventuelt papir. 




6. Saet bakke 2 og bakke 3 pa plads igen. 




Bemaerk! Brug bakke 1 og det nederste bagdasksel (bageste udskriftsbakke), nardu udskriver pa 
kraftigt papir. Se Udskrivninq pa specialmedier for yderligere oplysninger. 

7. Tryk pa ✓ for at genoptage udskrivningen. 



160 Kapitel 8 Fejlfinding 



DAWW 



Papirstop ved overste bagdaeksel 



Meddelelsen 13.XX.YY PAPIRSTOP I 0VRE BAGD/EKSEL kan vises pa printerens 
kontrolpanel, hvis det 0verste bagdaeksel er abent. Sorg for, at det overste bagdaeksel e 
lukket under udskrivningen. 

1 . Fjern eventuelt synligt papir i den overste udskriftsbakke. 




2. Abn det overste bagdaeksel. 




3. Fjern eventuelt papir. 
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4. Luk det 0verste bagdaeksel. 
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Papirstop i fikseringsenhedsomradet 

1. Abn det nederste bagdaeksel (bageste udskriftsbakke). 




Bemaerk! Kontroller, at de gronne trykstasnger ikke er i ned-positionen. Hvis trykstaengerne er i ned- 

positionen, kan det bevirke, at der vises en meddelelse om papirstop pa printerens 
kontrolpanel. 

2. Tryk ned pa de gronne lasetapper, og fjern papiret, hvis det er synligt. Saet de gronne 
handtag tilbage i op-positionen, nardu harfjernet papiret, og luk det nederste bagdaeksel 
(bageste udskriftsbakke). 
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3. Hvis papiret ikke er synligt, skal du sla printeren fra. 




Fikseringsenheden er varm. Vent 10 minutter, f0r du fortsaetter. 

4. Trask bakkeforlasngeren til det nederste bagdasksel (bageste udskriftsbakke) ud. 




5. Fjern det nederste bagdaeksel (bageste udskriftsbakke) ved at l0fte og traekke i h0jre 
side af d0ren, mens du trykker pa tappen med fremspringene pa venstre side af d0ren. 




Udbedring af papirstop 165 



6. Anbring tommelfingrene pa de bla fremspring (i naerheden af advarselsmaerkaten), og 
traek op i de bla handtag med fingrene. 




7. Traek fikseringsenheden ud af printeren. 




Bemaerk! 



8. Tryk pa de sorte tapper pa fikseringsenheden og loft dem for at abne lukkeklappen. 



FORSIGTIG! Abn ikke lukkeklappen, mens fikseringsenheden stadig sidder i printeren. 




9. Fjern eventuelt fastsiddende papir. 

Hvis papiret rives i stykker, skal du sorge for, at alle papirstumper fjernes fra papirgangen, 
inden du fortsastter udskrivningen. 
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10. Tag fat i fikseringsenheden ved at placere tommelfingrene pa de bla fremspring og 
fingrene pa de bla handtag. Skub begge ender af fikseringsenheden ind i printeren. 




1 1 . Tryk pa de sorte fremspring pa fikseringsenhedens forside, indtil den klikker pa plads. 




12. Saet det nederste bagdaeksel (bageste udskriftsbakke) pa igen, idet du holder daekslet i 
en vinkel pa 45 grader og indsaetter den Nile tap i det runde hul i hojre side. 
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13. Tryk pa fremspringene pa tappen pa venstre side af daekslet, og indsaet den lille tap i det 
runde hul. 
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Papirstop i det nederste bagdaeksel (bageste udskriftsbakke) 

1. Abn det nederste bagdaeksel (bageste udskriftsbakke). 




2. Tryk ned pa de gronne lasetapper, og fjern papiret. 




3. l_0ft de gr0nne handtag, og luk det nederste bagdaeksel (bageste udskriftsbakke). 




4. Tryk pa hvis udskrivningen ikke genoptages. 
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Papirstop i frontdaekslet 

1 . Abn frontdaekslet. 




FORSIGTIG! Anbring ikke noget pa overforingsenheden. Ror ikke ved overforingsenhedens overside eller 
kontakterne pa venstre side af overforingsenheden. 
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3. Drej om n0dvendigt den gronne rulleknap vaek fra dig selv for at fore papiret frem. Fjern 
eventuelt papir. 




Hvis papiret rives i stykker, skal du sorge for, at alle papirstumper fjernes fra papirgangen, 
inden udskrivningen genoptages. 

4. Saet den magenta og den gule tonerkassette pa plads igen. 




5. Luk frontdaekslet. 
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Papirstop i dupleksenheden 



Bemaerk! 



Denne meddelelse vises kun i printermodellerne HP Color LaserJet 3700dn og 3700dtn. 
Meddelelsen 13.XX.YY PAPIRSTOP FJERN BAKKE 2 vises pa printerens kontrolpanel. 

1. Traek bakke 2 ud, og anbring den pa en plan flade. 




2. Fjern eventuelt papir overst i bakkeabningen. 




Trask den gronne lasetap til venstre for bakkeabningen lige frem, indtil metalpladen 
(duplekspladen) falder ned. 
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4. Fjern eventuelt fastsiddende papir. 




5. Skub metalpladen (duplekspladen) opad, indtil den lases pa plads. 




6. Saet bakke 2 pa plads igen. 




7. Tryk pa ✓ for at genoptage udskrivningen. 
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Problemer med papirhandtering 



F0lgende tabel viser almindelige problemer med papirhandtering og forslag til losning af 
disse. 

Brug kun papir, som opfylder de specifikationer, der er beskrevet i HP LaserJet Printer 
Family Print Media Specification Guide. Se Forbrugsvarer og ekstraudstyr for at fa 
oplysninger om bestilling. 

Papirspecifikationer for denne printer findes i Understottet papirvaaqt og understottede 
papirformater . 



Problemer med papirhandtering 



Problem 


Arsag 


Losning 


Printeren indf0rer flere ark 


Der er fyldt for meget papir i 
bakken. 


Fjern overskydende papir fra 
bakken. 


Papirstakken er hojere end 
maerket i bakken for maksimal 
stakh0jde (bakke 2 eller 3). 


Abn bakken, og sorg for, at 
papirstakken ikke overstiger 
indikatormaerket for maksimal 
stakhojde. 


Papiret klaeber sammen. 


Fjern papiret, boj det, drej det 
180 grader, eller vend det om, 
og laeg derefter papiret tilbage i 
bakken. 

Bemaerk! 

Der ma ikke komme luft imellem 
papirarkene. Dette kan nemlig 
skabe statisk elektricitet, hvilket 
kan fa papirarkene til at haenge 
sammen. 


Papiret opfylder ikke 
specifikationerne for denne 
printer. 


Brug kun papir, som opfylder 
HPs papirspecifikationer for 
denne printer. Se Understottet 
papirvasqt oq understottede 
papirformater. 


Der anvendes papir under 
forhold med hoj luftfugtighed. 


Anvend en anden type papir. 


Der udskrives to sider pa et ark 
papir 


Langt papir kan vaere laengere 
end udskriftsbakken og falde 
ned i bakke 1 . 


Udvid papirstotten, nardu 
bruger langt papir. 
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Problem 


Arsag 


Losning 


Printeren indf0rer det forkerte 
sideformat 


Der er ikke lagt det korrekte 
papirformat i bakken. 


Laeg det korrekte papirformat i 
bakken. 


Der er valgt et forkert 
papirformat i 

softwareprogrammet eller 
printerdriveren. 


Bekraeft, at indstillingerne i 
programmet og printerdriveren 
er korrekte, da 
programindstillinger 
tilsidesaetter printerdriveren og 
indstillingerne pa 
kontrolpanelet, og 
printerdriverindstillingerne 
tilsidesaetter indstillingerne pa 
kontrolpanelet. 


Der er valgt et forkert 
papirformat til bakke 1 i 
printerens kontrolpanel. 


Vaelg det korrekte papirformat til 
bakke 1 fra kontrolpanelet. 


Papirformatet er ikke 
konfigureret korrekt til bakken. 


Udskriv en konfigurationsside, 
eller brug kontrolpanelet til at 
bestemme det papirformat, som 
bakken er konfigureret til. 


Printeren henter papir i den 
forkerte bakke 


Du bruger en driver, der er 
beregnet til en anden printer. 


Brug en driver til denne printer. 


Den angivne bakke er torn. 


Laeg papir i den angivne bakke. 


Bakkefunktionen for den 
onskede bakke er indstillet til 
F0RST i undermenuen for 
systemopsaetning i menuen 
Konfigurer enhed. 


Foretag aendring af indstillingen 
til EKSKLUSIVT. 


Papirformatet er ikke 
konfigureret korrekt til bakken. 


Udskriv en konfigurationsside, 
eller brug kontrolpanelet til at 
bestemme det papirformat, som 
bakken er konfigureret til. 


Indstillingen BRUG 0NSKET 
BAKKE i printerens 
kontrolpanel er indstillet til 
EKSKLUSIVT, og den angivne 
bakke er torn. Printeren 
anvender ikke en anden bakke. 


Laag papir i den angivne bakke. 
eller 

Foretag aendring af indstillingen 
fra EKSKLUSIVT til F0RST i 

konfigurationsmenuen. Dette 
g0r det muligt for printeren at 
anvende det papir, der ligger i 
de andre bakker, hvis der ikke 
er lagt papir i den angivne 
bakke. 
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Problem 


Arsag 


Losning 


Papiret indf0res ikke automatisk 


Der er valgt manuel indf0ring i 
softwa re p rag ra m m et . 


Laeg papir i bakke 1, eller tryk 
pa hvis der allerede er ilagt 
papir. 




Der er ilagt et forkert 
papirformat. 


Ilaeg det korrekte papirformat. 




Bakken er torn. 


Laeg papir i bakken. 




Papir fra et tidligere papirstop er 
ikke blevet fjernet fuldstaendigt. 


Abn printeren, og fjern alt papir i 
papirgangen. Undersog 
omhyggeligt fikseringsomradet 
for papirstop. Se Papirstop. 




Papirformatet er ikke 
konfigureret korrekt til bakken. 


Udskriv en konfigurationsside, 
eller brug kontrolpanelet til at 
bestemme det papirformat, som 
bakken er konfigureret til. 




Styrene i bakken ligger ikke op 
mod papiret. 


Kontroller, at styrene berarer 
papiret. 




Prompt om manuel indforing er 
indstillet til ALTID. Der vil altid 
blive vist en prompt om manuel 
indforing, ogsa selvom papiret 
ligger i bakken. 


Abn bakken, ilaeg papiret igen, 
og luk derefter bakken. 

Du kan ogsa aendre indstillingen 
for prompt om manuel indforing 
til HVIS IKKE FYLDT. Ved 
hjaelp af denne indstilling vil der 
blive vist en prompt om manuel 
indforing, medmindre der 
allerede ligger papir i bakken. 




Indstillingen BRUG 0NSKET 
BAKKE i printerens 
kontrolpanel er indstillet til 
EKSKLUSIVT, og den angivne 
bakke er torn. Printeren 
anvender ikke en anden bakke. 


Laeg papir i den angivne bakke. 
eller 

Foretag aendring af indstillingen 
fra EKSKLUSIVT til F0RST i 

konfigurationsmenuen. Dette 
gor det muligt for printeren at 
anvende det papir, der ligger i 
de andre bakker, hvis der ikke 
er lagt papir i den angivne 
bakke. 
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Problem 


Arsag 


Losning 


Papiret indf0res ikke fra 
bakke 2 og 3 


Manuel indf0ring eller bakke 1 
er valgt i softwareprogrammet. 


Laeg papir i bakke 1, eller tryk 
pa hvis der allerede er ilagt 
papir. 




Der er ilagt et forkert 
papirformat. 


Ilaeg det korrekte papirformat. 




Bakken er torn. 


Laeg papir i bakken. 




Den korrekte papirtype til 
bakken er ikke valgt i printerens 
kontrolpanel. 


Vaelg den korrekte papirtype til 
bakken i printerens 
kontrolpanel. 




Papir fra et tidligere papirstop er 
ikke blevet fjernet fuldstaendigt. 


Abn printeren, og fjern alt papir i 
papirgangen. Undersog 
omhyggeligt fikseringsomradet 
for papirstop. Se Papirstop. 




Bakke 3 (500-arks 
papirfremforer) vises ikke som 
bakkemuligheder. 


Bakke 3 vises kun som en 
mulighed, hvis den er 
installeret. Kontroller, at bakke 3 
er installeret korrekt. Kontroller, 
at printerdriveren er blevet 
konfigureret til at genkende 
bakke 3. Se Sadan far du 
adqana til 

printerdriverindstillinqerne. 




Bakke 3 er ikke installeret 
korrekt. 


Udskriv en konfigurationsside 
for at fa bekraeftet, at bakke 3 er 
installeret. Hvis ikke, skal du 
kontrollere, at den installerede 
500-arks papirfremforer 
(ekstraudstyr) er monteret 
korrekt pa printeren. 




Papirformatet er ikke 
konfigureret korrekt til bakken. 


Udskriv en konfigurationsside, 
eller brug kontrolpanelet til at 
bestemme det papirformat, som 
bakken er konfigureret til. 




Styrene i bakken ligger ikke op 
mod papiret. 


Kontroller, at styrene berorer 
papiret. 




Indstillingen BRUG 0NSKET 
BAKKE i printerens 
kontrolpanel er indstillet til 
EKSKLUSIVT, og den angivne 
bakke er torn. Printeren 
anvender ikke en anden bakke. 


Vaelg en anden indstilling end 
EKSKLUSIVT, eller laeg papir i 
den angivne bakke. 
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Problem 


Arsag 


Losning 


Transparenter eller blankt papir 
indf0res ikke 


Der er muligvis ilagt 
transparenter, der ikke 
understottes. 


Brug kun transparenter, som er 
udviklet til HP Color LaserJet- 
printere. 


Den korrekte papirtype er ikke 
angivet i softwaren eller 
printerdriveren. 


Kontroller, at den korrekte 
papirtype er valgt i softwaren 
eller printerdriveren. 


Der er fyldt for meget papir i 
bakken. 


Fjern overskydende papir fra 
bakken. Sorg for, at 
papirstakken ikke er hojere end 
indikatormaerket i bakke 2 eller 
3, som angiver den maksimale 
stakhojde. Overskrid ikke den 
maksimale stakhojde for 
bakke 1 . 


Papiret i en anden bakke har 
samme format som 
transparenterne, og printeren 
bruger den anden bakke som 
standard. 


Sorg for, at den bakke, som 
indeholder transparenterne eller 
det blanke papir, er valgt i 
softwareprogrammet eller 
printerdriveren. Brug printerens 
kontrolpanel til at konfigurere 
bakken til den ilagte papirtype. 


Bakken, der indeholder 
transparenterne eller det blanke 
papir, er konfigureret forkert til 
typen. 


Sorg for, at den bakke, som 
indeholder transparenterne eller 
det blanke papir, er valgt i 
softwareprogrammet eller 
printerdriveren. Brug printerens 
kontrolpanel til at konfigurere 
bakken til den ilagte papirtype. 
Se Konfiquration af bakker. 


Konvolutter saetter sig fast eller 
indf0res ikke i printeren 


Der er lagt konvolutter i en 
bakke, der ikke understottes. 
Det er kun bakke 1 , der kan 
indfore konvolutter. 


Laeg konvolutter i bakke 1 . 


Konvolutterne er krollede eller 
beskadigede. 


Prov at bruge nogle andre 
konvolutter. Opbevar 
konvolutter i et kontrolleret 
miljo. Se Konvolutter for 
yderligere oplysninger. 


Konvolutterne klaeber sammen 
pa grund af for hojt fugtindhold. 


Prov at bruge nogle andre 
konvolutter. Opbevar 
konvolutter i et kontrolleret 
miljo. 


Konvolutretningen er forkert. 


Kontroller, at konvolutten er lagt 
i korrekt. Se Konfiquration af 
bakker. 


Denne printer understotter ikke 
de anvendte konvolutter. 


Se Understottet papirvaeqt oq 
understottede papirformater 
eller HP LaserJet Printer Family 
Print Media Specification Guide. 


Bakke 1 er konfigureret til et 
andet format end konvolutter. 


Konfigurer bakke 1 til 
konvolutformat. 
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Problem 


Arsag 


Losning 


Udskrift er bojet eller krollet 


Papiret opfylder ikke 
specifikationerne for denne 
printer. 


Brug kun papir, som opfylder 
HP's papirspecifikationer for 
denne printer. Se Underst0ttet 
papirvaeat oa understottede 
papirformater. 


Papiret er beskadiget eller af 
darlig kvalitet. 


Fjern papiret fra bakken, og 
ilaeg papir af god kvalitet. 


Printeren k0rer i et for fugtigt 
miljo. 


Kontroller, at 

udskrivningsmiljoet er inden for 
specifikationerne forfugtighed. 


Du udskriver store heldaekkede 
omrader. 


Store heldaekkede omrader kan 
forarsage meget svaj. Prov at 
bruge et andet monster. 


Det anvendte papir er ikke 
blevet opbevaret korrekt, og det 
kan have absorberet fugt. 


Fjern papiret, og udskift det 
med papir fra en frisk, uabnet 
pakke. 


Papirets kanter er ikke skaret 
ordentligt. 


Fjern papiret, boj det, drej det 
180 grader, eller vend det om, 
og laeg derefter papiret tilbage i 
bakken. Der ma ikke komme luft 
imellem papirarkene. Udskift 
papiret, hvis problemet 
fortsaetter. 


Nederste bagdaeksel (bageste 
udskriftsbakke) blev ikke helt 
trukket ud. 


Traek det nederste bagdaeksel 
helt ud (bageste udskriftsbakke) 


Den pagaeldende papirtype er 
ikke blevet konfigureret til 
bakken eller valgt i softwaren. 


Konfigurer softwaren til papiret 
(se dokumentationen til 
softwaren). Konfigurer bakken 
til papiret. Se Konfiquration af 
bakker. 


Papiret blev tidligere anvendt. 


Papiret ma ikke genanvendes. 
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Problem 


Arsag 


Losning 


Printeren vil ikke foretage 
dupleksudskrivning (tosidet 
udskrivning), eller den udf0rer 
ikke dupleksudskrivningen 
korrekt 


Du forsoger at foretage 
automatisk tosidet udskrivning 
pa papir, der ikke understottes. 


Kontroller, at papiret er 
underst0ttet til tosidet 
udskrivninq. Se Underst0ttet 
papirvaeqt oq understottede 
papirformater. Hvis papiret ikke 


understottes, skal du se Manuel 
tosidet udskrivninq. 


Printerdriveren er ikke indstillet 
til tosidet udskrivning. 


Indstil printerdriveren til at 
aktivere tosidet udskrivning. Se 

Sadan far du adqanq til 
printerdriverindstillinqerne. 


Den f0rste side udskrives pa 
bagsiden af fortrykte formularer 
eller brevpapir. 


Bakke 1: llaeg brevpapiret med 
forsiden nedad og den nederste 
kant bagest i bakken. Til 
bakke 2 eller bakke 3 ilaegges 
brevpapiret med forsiden op og 
den overste kant bagest i 
bakken. Se 2-sidet udskrivninq 
(dupleks), hvis du 0nsker 
yderligere oplysninger om 
tosidet udskrivning. 


Printermodellen understotter 
ikke automatisk tosidet 
udskrivning. 


HP Color LaserJet 3500-, 
3500n-, 3700- og 3700n- 
printere understotter ikke 
automatisk tosidet udskrivning. 

Se Manuel tosidet udskrivninq. 


Der blev anmodet om et 
manuelt tosidet udskriftsjob 
med indstillingen Korrekt 
raekkefolge for bageste 
bakke, men det nederste 
bagdaeksel (bageste 
udskriftsbakke) var ikke abent. 


Abn det nederste bagdaeksel 
(bageste udskriftsbakke), og 
send jobbet til printeren igen. 


Udskriver pa en side, selvom 
der blev valgt tosidet 
udskrivning (dupleks) 


Manuel dupleks er ikke 
aktiveret. 


Vaelg manuel dupleksfunktion 
(tosidet). Se Manuel tosidet 
udskrivninq. 


Det valgte papirformat 
understotter ikke tosidet 
(dupleks) udskrivning. 


llaeg og vaelg et papirformat og 
-type, der understotter 
automatisk tosidet udskrivning. 



180 Kapitel 8 Fejlfinding 



DAWW 



Fejlfindingsoplysningssider 



Fra printerens kontrolpanel kan du udskrive sider, der kan hjaelpe ved diagnosticering af 
printerproblemer. Fremgangsmaderne til udskrivning af f0lgende informationssider er 
beskrevet her: 

• test af papirsti-side 

• registreringsside 

• hasndelseslog 

Test af papirsti-side 

Test af papirsti-siden bruges til test af printerens papirhandteringsfunktioner. Du kan definere 
den papirsti, du vil teste, ved at vaelge kilden, destinationen og andre af printerens 
indstillinger. 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ▼ for at fremhaeve DIAGNOSTICERING. 

3. Tryk pa </ for at vaelge DIAGNOSTICERING. 

4. Tryk pa ▼ for at fremhaeve TEST AF PAPIRSTI. 

5. Tryk pa * for at vaelge TEST AF PAPIRSTI. 

Meddelelsen Udforer... vises pa displayet, indtil printeren har afsluttet testen af papirstien. 
Printeren vender tilbage til tilstanden Klar efter at have udskrevet test af papirsti-siden. 

Registreringsside 

Pa registreringssiden udskrives en vandret pil og en lodret pil, der viser, hvor langtfra sidens 
centrum, et billede kan udskrives. Du kan angive registreringsvaerdierfor en bakke for at 
centrere et billede pa bagsiden og forsiden af en side. Hvis du angiver registreringsvaerdier, 
bliver det ogsa muligt at angive kant-til-kant-udskrivning til ca. 2 mm fra alle papirets kanter. 
Billedplaceringen varierer en smule fra bakke til bakke. Udfor registreringen for hver bakke. 



1. 


Tryk 


pa 


Menu for at fa adgang til MENUER. 


2. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve Konfigurer enhed. 


3. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge Konfigurer enhed. 


4. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve UDSKRIFTSKVALITET 


5. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge UDSKRIFTSKVALITET. 


6. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve ANGIV REGISTR. 


7. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge ANGIV REGISTR. 



Bemaerk! Du kan vaelge en bakke ved at angive en Kilde. Standard-Kilde er bakke 2. Ga til trin 12, 
hvis du vil angive registreringen for bakke 2. Ga i modsat fald videre til naeste trin. 

8. Tryk pa ▼ for at fremhaeve Kilde. 

9. Tryk pa ✓ for at vaelge Kilde. 

1 0. Tryk pa ▼ eller a. for at markere en bakke. 
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1 1 . Tryk pa ✓ for at vaelge bakken. 

Nar du har valgt bakken, vender printerens kontrolpanel tilbage til menuen ANGIV 
REGISTR. 

12. Tryk pa ▼ for at fremhaeve UDSKRIV TESTSIDE. 

13. Tryk pa v for at vaelge UDSKRIV TESTSIDE. 

14. Folg vejledningen pa den udskrevne side. 

Haendelseslog 

Hasndelsesloggen viser printerhasndelser, herunder printerstop, servicefejl og andre 
printertilstande. 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ▼ for at fremhaeve DIAGNOSTICERING. 

3. Tryk pa * for at vaelge DIAGNOSTICERING. 

4. Tryk pa ▼ for at fremhaeve UDSKR. H/END. LOG. 

5. Tryk pa ✓ for at vaelge UDSKR. H/END. LOG. 

Meddelelsen Udskriver... H/ENDELSESLOG vises pa displayet, indtil printeren erfasrdig 
med at udskrive hasndelsesloggen. Printeren vender tilbage til tilstanden Klar efter at have 
udskrevet haendelsesloggen. 
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Problemer med printerreaktion 

F0lgende tabel viser almindelige problemer med printerreaktion og forslag til losning af disse. 



Problemer med printerreaktion 



Problem 


Arsag 


Losning 


Ingen displaymeddelelse 


Printerens on/off-knap (taend/ 
sluk) star pa off (printeren er 
slukket). 


Kontroller, at printeren er taendt. 
Blaeserne kan kore, selvom 
printeren er i standby-tilstand 
(slukket). 




Printerens hukommelses- 
DIMM-kort (findes kun i 
HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren) er defekte eller 
installeret forkert. 


Kontroller, at printerens 
hukommelses-DIMM'er er 
installeret korrekt og ikke er 
defekte. 




Netledningen er ikke sat 
ordentligt i bade printeren og 
stikkontakten. 


Sluk for printeren, og tag 
netledningen ud af 
stikkontakten. Saet ledningen i 
igen, og taend for printeren. 




Netspaendingen er forkert til 
printerens stromkonfiguration. 


Forbind printeren med en kilde 
med korrekt spaending, som 
specificeret pa etiketten med 
stromklassificeringen pa 
bagsiden af printeren. 




Netledningen er beskadiget 
eller meget slidt. 


Udskift netledningen. 




Stikkontakten fungerer ikke 
ordentligt. 


Forbind printeren med en anden 
stikkontakt. 


Det er svasrt at laese teksten pa 
kontrolpanelets display 


Kontrasten er for hoj eller for lav 
i forhold til omgivelserne. 


Juster kontrasten pa 
kontrolpanelets display. Se 

Lvsstyrke for display. 
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Problem 


Arsag 


Losning 


Printeren er taendt, men intet 
udskrives 


Printerens Klar-indikator lyser 
ikke. 


Tryk pa Stop for at saette 
printeren i tilstanden Klar igen. 


Topdaekslet er ikke lukket 
korrekt. 


Luk topdaekslet helt. 


Data-indikatoren blinker. 


Printeren modtager sikkert 
stadig data. Vent pa, at Data- 
indikatoren holder op med at 
blinke. 


UDSKIFT <FARVE> 
KASSETTE vises pa printerens 
display. 


Udskift den tonerkassette, som 
er specificeret pa printerens 
lyspanel. 


Der vises en anden 
printermeddelelse end Klar pa 
printerens kontrolpanel. 


Se Meddelelser pa 
kontrolpanel. 


Maske har parallelporten en 
DOS timeout-fejl. 


F0j en MODE-kommando til 
AUTOEXEC. BAT-filen. Se 
DOS-handbogen for at fa 
yderligere oplysninger. 


PS-sproget (PostScript- 
emulering) er ikke valgt. 


Vaelg PS eller AUTO for 
printersproqet. Se /Endrinq af 
konfiqurationsindstillinqerne pa 
printerens kontrolpanel. 


Der er valgt en forkert driver i 
softwareprogrammet eller 
printerdriveren. 


Vaelg driveren til PostScript- 
emulering til denne printer i 
softwareprogrammet eller 
printerdriveren. 


Printeren er konfigureret forkert. 


Se /Endrinq af 

konfiqurationsindstillinqerne pa 
printerens kontrolpanel. 


Computerporten er ikke 
konfigureret eller fungerer ikke 
korrekt. 


Kor et andet periferiudstyr, som 
erforbundet med denne port, 
for at kontrollere, at porten 
fungerer korrekt. 


Printeren er ikke blevet 
navngivet korrekt i forhold til 
netvasrket eller Macintosh- 
computeren. 


Til Macintosh-brugere: Brug det 
relevante hjaelpeprogram til at 
navngive printeren pa 
netvasrket. Vaelg AppleTalk- 
zonen og printeren i Vaelger. 
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Problem 


Arsag 


Losning 


Printeren er taendt, men 
modtager ikke data 


Printerens Klar-indikator lyser 
ikke. 


Tryk pa Stop for at saette 
printeren i tilstanden Klar igen. 


Frontdaekslet er ikke lukket 
korrekt. 


Luk frontdaekslet korrekt. 


Der vises en anden 
printermeddelelse end Klar pa 
printerens kontrolpanel. 


Se Meddelelser pa 
kontrolpanel. 


Printerkablet er forkert til denne 
konfiguration. 


Vaelg det korrekte printerkabel 
til din konfiquration. Se Parallel 
konfiquration kun (hp color 
LaserJet 3700 series-printer) 
eller ElO-konfiquration 
(Enhanced I/O) (kun hp color 
LaserJet 3700 series-printeren). 


Printerkablet sidder ikke 
ordentligt fast i bade printeren 
og computeren. 


Tag printerkablet ud, og forbind 
det igen. 


Printeren er konfigureret forkert. 


Se /Endrinq af 

konfiqurationsindstillinqerne pa 
printerens kontrolpanel for at fa 
konfigurationsoplysninger. 


De interfacekonfigurationer, der 
vises pa printerens 
konfigurationsside, stemmer 
ikke overens med 
konfigurationerne pa 
vaertscomputeren. 


Konfigurer printeren til at 
stemme overens med 
computerens konfiguration. 


Computeren fungerer ikke 
rigtigt. 


Pnav at bruge et program, som 
du ved fungerer rigtigt, for at 
kontrollere computeren, eller — 
hvis printeren er tilsluttet via 
parallelporten - skal du i DOS 
indtaste Dir>Prn ved DOS- 
kommandoprompten. 


Den computerport, som 
printeren erforbundet med, er 
ikke konfigureret eller fungerer 
ikke korrekt. 


Kor et andet periferiudstyr, som 
erforbundet med denne port, 
for at kontrollere, at porten 
fungerer korrekt. 


Printeren er ikke blevet 
navngivet korrekt i forhold til 
netvaerket eller Macintosh- 
computeren. 


Til Macintosh-brugere: Brug det 
relevante hjaelpeprogram til at 
navngive printeren pa 
netvaerket. Vaelg AppleTalk- 
zonen og printeren i Vaelger. 
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Problem 


Arsag 


Losning 


Kan ikke vaelge printeren fra 
computeren 


Hvis du bruger en 
omskifterboks, er printeren 
maske ikke valgt til computeren. 


Vaelg den rigtige printer 
igennem omskifterboksen. 


Printerens Klar-indikator lyser 
ikke. 


Tryk pa Stop for at saette 
printeren i tilstanden Klar igen. 


Der vises en anden 
printermeddelelse end Klar pa 
printerens kontrolpanel. 


Se Meddelelser pa 
kontrolpanel. 


Den forkerte printerdriver er 
installeret pa computeren. 


Installer den rigtige 
printerdriver. 


Der er valgt en forkert printer og 
port pa computeren. 


Vaelg den rigtige printer og port. 


Netvaerket er konfigureret 
forkert til denne printer. 


Brug netvaerkssoftwaren til at 
kontrollere printerens 
netvaerkskonfiguration, eller 
radfor dig med 
netvaerksadministratoren. 


Stikkontakten fungerer ikke 
ordentligt. 


Forbind printeren med en anden 
stikkontakt. 


Der vises en meddelelse om, at 
tosidet udskrivning ikke er 
tilgasngelig for den valgte type 
og det valgte format 


Det anmodede papir 
understottes ikke til automatisk 
tosidet udskrivning. 


Kontroller, at manuel tosidet 
udskrivning er aktiveret. Se 

Sadan far du adqanq til 
printerdriverindstillinqerne. 
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Problemer med printerens kontrolpanel 

F0lgende tabel viser almindelige problemer med printerens kontrolpanel og forslag til losning 
af disse. 



Problemer med printerens kontrolpanel 



Problem 


Arsag 


Losning 


Kontrolpanelets indstillinger 
fungerer forkert 


Printerens kontrolpaneldisplay 
er tomt, selvom blaeseren korer. 


Blaeserne kan k0re, selvom 
printeren er i standby-tilstand 
(slukket). Tryk pa printerens 
taend/sluk-knap for at taende 
printeren. 




Printerindstillinger i 
printersoftwareprogrammet eller 
printerdriveren er anderledes 
end indstillingerne pa printerens 
kontrolpanel. 


Bekraeft, at indstillingerne i 
programmet og printerdriveren 
er korrekte. 
Programindstillingerne 
tilsidesaetter printerdriveren og 
kontrolpanelets indstillinger, og 
printerdriverens indstillinger 
tilsidesaetter kontrolpanelets 
indstillinger. 




Indstillingerne pa kontrolpanelet 
blev gemt forkert, efter de blev 
aendret. 


Vaelg indstillingerne i 
kontrolpanelet igen, og tryk 
derefter pa Der bor vises en 
stjerne (*) til hojre for 
indstillingen. 




Data-indikatoren er taendt, og 
der udskrives ingen sider. 


Der er bufferdata i printeren. 
Tryk pa «/ for at udskrive 
bufferdataene ved brug af 
kontrolpanelets aktuelle 
indstillinger, og aktiver de nye 
indstillinger i kontrolpanelet. 




Hvis printeren er pa et netvaerk, 
er der maske en anden bruger, 
som har aendret indstillingerne 
pa printerens kontrolpanel. 


Radfor dig med 

netvaerksadministratoren for at 
koordinere aendringer af 
indstillinger pa printerens 
kontrolpanel. 


Ikke muligt at vaslge bakke 3 
(500-arks papirfremf0rer 
(ekstraudstyr)) 


Bakke 3 (500-arks 
papirfremforer) vises ikke som 
en inputbakkemulighed pa 
konfigurationssiden eller 
kontrolpanelet. 


Bakke 3 vises kun som en 
mulighed, hvis den er 
installeret. Kontroller, om 
bakke 3 er installeret korrekt. 




Bakke 3 vises ikke som en 
mulighed i printerdriveren. 


Kontroller, om 
printerdriverkonfigurationen 
genkender bakke 3. Se hjaelpen 
til printerdriveren for at saette 
yderligere bakker op og 
konfigurere dem. 
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Problemer med farveudskrivning 

F0lgende tabel viser almindelige problemer med farveudskrivning og forslag til losning af 
disse. 



Problemer med farveudskrivning 



Problem 


Arsag 


Losning 


Udskriver sort i stedet for farve 


Gratoner er valgt i 
softwareprogrammet eller 
printerdriveren. 


Vaelg indstillingen Farve i stedet 
for Gratoner eller Monokrom i 
softwareprogrammet eller 
printerdriveren. Se 

Printerinformationssider, hvis du 
onskeroplysninger om, hvordan 
du udskriver en 
konfigurationsside. 


Der er valgt en forkert 
printerdriver i 
softwareprogrammet. 


Vaelg den rigtige printerdriver. 


Der vises ingen farve pa 
konfigurationssiden. 


Kontakt HP's supportafdeling. 


Forkert nuance 


Papiret opfylder ikke 
specifikationerne for denne 
printer. 


Se HP LaserJet Printer Family 
Print Media Guide. 

Ga til http://www.hp.com/ 
support/clj3500 eller 
http://www.hp.com/support/ 
clj3700 (afhaengigt af 
printermodellen) for at fa 
oplysninger om bestilling af HP 
LaserJet Printer Family Print 
Media Specification Guide. 
Vaslg Manuals, nar du far 
forbindelse. 


Printeren korer under meget 
fugtige forhold. 


Kontroller, at printermiljoet er i 
overensstemmelse med 
specifikationerne forfugtighed. 

Kalibrer printeren. Se Menuen 
Udskriftskvalitet. 

Bemaerk! 

Se Losnina af problemer med 
udskriftskvalitet for at fa flere 
oplysninger om problemer med 
farvekvaliteten. 


Manglende farve 


HP-tonerkassetten er defekt. 


Udskift kassetten. 


Uforenelige farver efter 
installation af en tonerkassette 


Maske er en anden 
tonerkassette ved at lobe tor. 


Kontroller forbrugsvaremaleren 
pa kontrolpanelet, eller udskriv 
en statusside for forbrugsvarer. 

Se Printerinformationssider. 
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Problem 


Arsag 


Losning 


Udskrevne farver stemmer ikke 
overens med skaermfarverne 


Meget lyse skaermfarver 
udskrives ikke. 


Softwareprogrammet tolker 
maske meget lyse farver som 
hvide. Undga meget lyse farver, 
hvis dette er tilfaeldet. 


Meget nwke skaermfarver 
udskrives med sort. 


Softwareprogrammet tolker 
maske meget nwke farver som 
sorte. Undga at bruge meget 
nwke farver, hvis dette er 
tilfaeldet. 


Farverne pa computerskaermen 
er anderledes end pa 
udskriften. 


Kun HP Color LaserJet 3700 
series-printeren. 

1. Vaelg Manuel under fanen 
Farver i afsnittet 
Farveindstillinger i 
printerdriveren 

2. Klik pa Indstillinger. 

3. Vaelg Standard (sRGB) for 

hvert onsket objekt i 
Manuelle farveindstillinger i 
afsnittet Farvedindstillinger. 

4. Klik pa OK for at afslutte. 


Bemaerk! 

Adskillige faktorer kan pavirke 
dine muligheder for at 
afstemme de udskrevne farver 
med farverne pa skaermen. 
Disse faktorer omfatter papir, 
ovenbelysning, 

softwareprogrammer, paletter i 
operativsystemet, den anvendte 
skaerm samt videokort og 
drivere. Se Farve for yderliaere 
oplysninger. 
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Forkert printerudskrift 

F0lgende tabel viser almindelige problemer med printerudskrifter og forslag til l0sning af 
disse. 



Forkert printerudskrift 



Problem 


Arsag 


i_0sni ng 


Forkerte skrifttyper udskrives 


Skrifttypen er valgt forkert i 
sonwareprograrnmei. 


Vaelg skrifttypen igen i 
soTiwareprogrammei. 


Skrifttypen er ikke tilgaengelig 
for printeren. 


Indlaes skrifttypen til printeren, 
eller brug en anden skrifttype. (1 
vvinaows gor anveren aeue 
automatisk). 


Der er valgt en forkert 
printerdriver. 


Vaelg den rigtige printerdriver. 


Kan ikke udskrive alle tegn i et 
symbolsast 


Der er valgt en forkert skrifttype. 


Vaelg den rigtige skrifttype. 


Der er valgt et forkert 
symbolsaet. 


Vaelg det rigtige symbolsaet. 


Det valgte tegn eller symbol 
understottes ikke af 
softwa re p rog ra m m et . 


Brug en skrifttype, som 
understotter det valgte tegn 
eller symbol. 


Forskudt tekst imellem 
udskrifter 


Softwareprogrammet nulstiller 
ikke printeren til toppen af 
siden. 


Se dokumentationen til 
softwaren eller PCUPJL 
Technical Reference Package, 
hvis du onsker specifikke 
oplysninger. 


Uregelmasssige, manglende 
tegn eller afbrudte udskrifter 


Printerkablet er af darlig kvalitet. 


Prov at anvende et andet kabel 
af hojere kvalitet, og som er i 
overensstemmelse med IEEE. 
Parallelkabler ma ikke vaere 
laengere end 1 0 meter. 


Printerkablet er lost. 


Tag printerkablet ud, og forbind 
det igen. 


Printerkablet er beskadiget eller 
darligt. 


Prov at bruge et andet 
printerkabel. 


Netledningen er los. 


Tag netledningen ud, og forbind 
den igen. 


Du forsoger at udskrive et PCL- 
job, men printeren er 
konfigureret til PostScript- 
emulering. 


Vaelg det rigtige printersprog fra 
printerens kontrolpanel, og send 
derefter udskriftsjobbet igen. 


Du forsoger at udskrive et 
PostScript-job, men printeren er 
konfigureret til PCL. 


Vaelg det rigtige printersprog fra 
printerens kontrolpanel, og send 
derefter udskriftsjobbet igen. 
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Problem 


Arsag 


Losning 


Delvis udskrift 


Der vises en meddelelse om 
hukommelsesfejl pa printerens 
kontrolpanel. 


1 . Frigor printerhukommelse 
ved at slette indlaeste 
skrifttyper, typogrammer og 
makroer, som du ikke har 
brug for, fra 
printerhukommelsen. 

eller 

2. Udvid printerens 
hukommelse. 




Den fil, du udskriver, indeholder 
fejl. 


Kontroller softwareprogrammet 
for at unders0ge, om filen 
indeholder fejl. 

1 . Udskriv en anden fil, som 
du ved, er fejlfri, fra det 
samme program. 

eller 

2. Udskriv filen fra et andet 
program. 


Forkert raekkefolge i manuelt 
tosidet udskriftsjob 


Der blev anmodet om et 
manuelt tosidet udskriftsjob 
med indstillingen Korrekt 
raekkefolge for bageste 
bakke, men det nederste 
bagdaeksel (bageste 
udskriftsbakke) var ikke abent. 


Abn det nederste bagdaeksel 
(bageste udskriftsbakke), og 
send udskriftsjobbet igen. 


Der er udtvaeret toner, lodrette 
linjer, tonerpletter eller 
gentagne masrker pa udskrevne 
sider 


Printermotoren skal rengores. 


Renqor printeren. Se Rena0rinq 
af printeren. Se Losninq af 
problemer med udskriftskvalitet, 
hvis problemet varer ved. 



Retningslinier for udskrivning med forskellige fonte 

• De 80 interne fonte er tilgaengelige i PostScript-emulering (PS) og PCL-modus. 

• Indlaes kun de nodvendige fonte for at spare printerhukommelse. 

• Hvis du har brug for adskillige indlasste fonte, bor du overveje at installere ekstra 
printerhukommelse. 

Visse softwareprogrammer indlaeser automatisk fonte i begyndelsen af hvert udskriftsjob. 
Maske er det muligt at konfigurere de programmer til kun at indlaese softfonte, som ikke 
allerede findes i printeren. 
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Problemer med softwareprogrammerne 

F0lgende tabel viser almindelige problemer med softwareprog rammer og forslag til losning af 
disse. 



Problemer med softwareprogrammerne 



Problem 


Arsag 


Losning 


Kan ikke aendre systemvalg 
igennem software 


Systemsoftwareaend ringer kan 
ikke foretages, da printerens 
Kuniroipanei er iasi. 


Kontakt 

netvaerksadministratoren. 


Softwareprogrammet 
unaersiouer iKKe 
systemaendringer. 


Se dokumentationen til 
soTiwareprogrammei. 


Der er indlaest en forkert 
pnnieru river. 


Indlaes den rigtige printerdriver. 


Der er indlaest en forkert 
programa river. 


Indlaes den rigtige 
programa river. 


Kan ikke vaelge en skrifttype fra 
softwaren 


Skrifttypen er ikke til radighed 
for softwareprogrammet. 


Se dokumentationen til 
softwareprogrammet. 


Kan ikke vaelge farver fra 
softwaren 


Softwareprogrammet 
understotter ikke farve. 


Se dokumentationen til 
softwareprogrammet. 


Der er ikke valgt farver i 
softwareprogrammet eller 
printerdriveren. 


Vaelg indstillingen Farve i stedet 
for G rat oner eller Monokrom. 


Der er indlaest en forkert 
printerdriver. 


Indlaes den rigtige printerdriver. 


Printerdriveren genkender ikke 
bakke 3 eller ekstraudstyret til 
dupleksudskrivning 


Printerdriveren er ikke 
konfigureret til at genkende 
bakke 3 eller ekstraudstyret til 
dupleksudskrivning. 


Se printerdriverens online Hjaelp 
for at fa instruktioner i, hvordan 
du konfigurerer driveren til at 
genkende ekstraudstyr til 
printeren. 


Ekstraudstyret er maske ikke 
installeret. 


Kontroller, at udstyret er 
installeret korrekt. 
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Losning af problemer med udskriftskvalitet 



Hvis du har problemer med udskriftskvaliteten, kan folgende afsnit vaere en hjaelp til at 
identificere arsagen til problemet. 

Problemer med udskriftskvaliteten pa grund af det anvendte 
papir 

Nogle problemer med udskriftskvaliteten opstar, fordi der anvendes forked papir. 

• Brug papir, der opfylder HP's papirspecifikationer. Se Understottet papirvaeqt og 
understottede papirformater . 

• Papirets overflade er for glat. Brug papir, der opfylder HP's papirspecifikationer. Se 
Understottet papirvaegt og understottede papirformater . 

• Driverindstillingen er ikke korrekt. Se Type og storrelse , hvis du onsker oplysninger om 
aendring af indstillingen for papirtype. 

• Det papir, du anvender, er for kraftigt til den valgte indstilling for papirtype, og toneren 
fikserer ikke pa papiret. 

• Papirets fugtindhold er ujaevnt, for hojt eller for lavt. Brug papir fra en anden kilde eller fra 
en uabnet papirpakke. 

• Visse omrader af papiret afviser toneren. Brug papir fra en anden kilde eller fra en 
uabnet papirpakke. 

• Det brevpapir, som du bruger, er udskrevet pa ru papir. Brug et glattere kopieringspapir. 
Hvis dette loser problemet, bor du radfore dig med leverandoren af brevpapiret for at fa 
bekraeftet, at det anvendte papir opfylder specifikationerne for denne printer. Se 
Understottet papirvaeqt og understottede papirformater . 

• Papiret er meget ru. Brug et glattere kopieringspapir. 



Fejl i forbindelse med overheadtransparenter 

Overheadtransparenter kan forarsage de samme problemer med billedkvaliteten, som alle 
andre papirtyper kan forarsage, og derudover problemer, som er specifikke for udskrivning 
pa transparenter. Idet transparenter er eftergivende, nar de befinder sig i 
udskrivningsgangen, er der desuden risiko for, at de bliver maerket af komponenterne til 
papirhandtering. 



Bemaerk! Lad transparenterne kole af i mindst 30 sekunder, inden de handteres. 



• Vaslg Transparent som papirtype under fanen Papir i printerdriveren. Sorg ogsa for, at 
bakken er konfigureret korrekt til transparenter. 

• Kontroller, at transparenterne opfylder specifikationerne for denne printer. Se 
Understottet papirvaeqt og understottede papirformater . Se HP LaserJet Printer Family 
Print Media Specification Guide, hvis du onsker yderligere oplysninger om 
mediespecifikationer og bestilling. Ga til http://www.hp.com/support/clj3500 for at fa 
yderligere oplysninger om HP Color LaserJet 3500 series-printeren. Ga til 
http://www.hp.com/support/clj3700 for at fa yderligere oplysninger om HP Color LaserJet 
3700 series-printeren. Vaelg Manuals, hvor du kan downloade brugervejledninger. 

• De transparenter, du bruger, er ikke udviklet til korrekt tonerklaebning. Brug kun 
transparenter, som er udviklet til HP Color LaserJet-printere. 
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Tag kun fat i transparenter i kanterne. Olie fra fingre kan forarsage pletter og snavs pa 
transparenter. 



• Sma, vilkarlige nwke omrader i bunden af heldaskkede sider kan vaere forarsaget af 
transparenter, der klaeber sammen i outputbakken. Pr0v at udskrive jobbet i mindre 
portioner. 

• De valgte farver er ikke som onsket, nar de udskrives. Vaelg andre farver i 
software prog ram met eller printerdriveren. 

• Hvis du bruger en reflekterende overhead projektor, skal du bruge en standard 
overheadprojektor i stedet. 

Problemer med udskriftskvaliteten i forbindelse med miljoet 

Hvis printeren arbejder under meget fugtige eller torre forhold, skal du kontrollere, at 
printermiljoet er i overensstemmelse med specifikationerne. Opsaetningsvejledningen til 
denne printer indeholder oplysninger om specifikationer for driftsmiljo. 

Problemer med udskriftskvaliteten i forbindelse med 
papirstop 

Sorg for, at alt papir er fjernet fra papirgangen. Se Udbedring af papirstop . 

• Hvis der for nyligt opstod papirstop i printeren, skal du udskrive to-tre sider for at rense 
printeren. 

• Hvis papiret ikke fores gennem fikseringsenheden, hvilket forarsager billedfejl pa 
efterfolgende dokumentudskrifter, skal du udskrive to-tre sider for at rense printeren. Se 
Sider om losning af problemer med udskriftskvalitet , hvis problemet varer ved. 

Problemer med udskriftskvaliteten pa grund af toneraflejring 
inde i printeren 

Efterhanden aflejres toner og andre partikler inde i printeren. Disse aflejringer kan skabe 
folgende problemer med udskriftskvaliteten: 

• maerker, der er afsat med regelmasssige mellemrum pa den side af arket, der er 
udskrevet pa 

• toner, der nemt tvaeres ud 

• tonerpletter pa siden 

• lodrette streger eller striber pa siden 

Rengor printeren for at afhjaslpe denne type problemer. Se Rengoring af printeren . 

Sider om losning af problemer med udskriftskvalitet 

Brug de indbyggede sider om losning af problemer med udskriftskvalitet til at hjaslpe med at 
diagnosticere og lose problemer med udskriftskvalitet. 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ▼ for at fremhaeve DIAGNOSTICERING. 

3. Tryk pa ✓ for at vaelge DIAGNOSTICERING. 



194 Kapitel 8 Fejlfinding 



DAWW 



4. Tryk pa ▼ for at fremhaeve UDSKRIFTSKVALITET- FEJLFINDING. 



5. Tryk pa ✓ for at udskrive siderne. 

Printeren vender tilbage til tilstanden Klar efter udskrivning af fejlfindingssiderne om 
problemer med udskriftskvaliteten. Udfor en printerkalibrering, hvis du opdager problemer 
med udskriftskvaliteten, nardu ser pa fejlfindingssiderne om problemer med 
udskriftskvaliteten. Se Kalibrering af printeren . 



Kalibrering af printeren 

Kalibrering er en printerfunktion, der optimerer udskriftskvaliteten. Kalibrer printeren, hvis du 
har problemer med udskriftskvaliteten. 



1. 


Tryk 


pa 


Menu for at fa adgang til MENUER. 


2. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve Konfigurer enhed. 


3. 


Tryk 


pa 


✓ for at vaelge Konfigurer enhed. 


4. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve UDSKRIFTSKVALITET 


5. 


Tryk 


pa 


* for at vaelge UDSKRIFTSKVALITET. 


6. 


Tryk 


pa 


▼ for at fremhaeve KALIBRER NU. 


7. 


Tryk 


pa 


</ for at vaelge KALIBRER NU. 



DAWW 



Losning af problemer med udskriftskvalitet 195 



196 Kapitel 8 Fejlfinding DAWW 



A 



Forbrugsvarer og ekstraudstyr 



Ga til http://www.hp.com/sbso/product/supplies for at bestille forbrugsvarer i USA. Ga til 
http://www.hp.com/ghp/buyonline.html for at bestille forbrugsvarer over hele verden. Ga til 
http://www.hp.ca/catalog/supplies for at bestille forbrugsvarer i Canada. Ga til 
http://www.hp.com/go/supplies for at bestille forbrugsvarer i Europa. Ga til 
http://www.hp.com/paper/ for at bestille forbrugsvarer i Asien - Stillehavsomradet. 

Ga til http://www.hp.com/go/accessories for at bestille ekstraudstyr. 



Tilgaengeligheden af reservedele og forbrugsvarer 

Reservedele og forbrugsvarer til dette produkt vil kunne fas i mindst fern ar, efter at 
produktionen er ophort. 



Bestilling gennem den integrerede webserver (for printere med 
netvaerksforbindelser) 

Folg nedenstaende anvisninger for at bestille forbrugsvarer til printeren direkte gennem den 
integrerede webserver (se Bruq af den integrerede webserver (kun hp color LaserJet 3700 
series-printeren) ). 

1. Indtast IP-adressen til printeren i webbrowseren pa computeren. Printerens statusvindue 
vises. Eller ga til den URL, der angives i advarsels-e-mailen. 

2. Indtast adgangskoden, nar du bliver bedt om det. 

3. Klik pa Bestil forbrugsvarer i venstre side af enhedens konfigurationsvindue. Herved 
vises der en URL, hvorfra du kan kobe forbrugsvarer. Der gives oplysninger om 
forbrugsvarer med delnumre og printeroplysninger. 

4. Vaelg de delnumre, du vil bestille, og folg anvisningerne pa skaermen. 



Forbrugsvarer, ekstraudstyr og delnumre 



Del 


Varenummer 


Type/storrelse 


Flash-hukommelse(DIMM'er) 


C4287A 


4 MB Flash-DIMM 


Opgraderinger af hukommelser 
(DIMM'er) 


C7848A 


Synkron 64-MB DIMM 
(SDRAM) 
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Del 


Varenummer 


Type/storrelse 




C7850A 


Synkron 128-MB DIMM 
(SDRAM) 




C9653A 


Synkron 256-MB DIMM 
(SDRAM) 


Ekstraudstyr 


Q2486A 


Papirfremf0rer til 500 ark 
(bakke 3) 


Intern (EIO) tilslutning for 

HP Color LaserJet 3700 series- 

printeren. 


J6057A 


HP Jetdirect 61 5n intern 
printerserver (10/1 00-TX 
Ethernet, Hl-Speed USB 2.0) 




J4167A 


HP Jetdirect 610n-printerserver 
(Token Ring) 




J6058A 


HP Jetdirect 680n 802.11b 
tradlos printerserver 




J4135A 


HP Jetdirect-tilslutningskort 
(USB, seriel og LocalTalk) 


Ekstern (EX) tilslutning til 

HP Color LaserJet 3500 series- 

printeren. 


J7942A 


HP Jetdirect en3700 ekstern 
printerserver (10/100base Tx, 
USB 2.0 Hl-speed) 




J6061A 


HP Jetdirect 380x 802.11b 
tradlos printerserver (USB 1.1) 




J6035B 


HP Jetdirect 175x-printerserver 
(fast Ethernet, 10/100base Tx, 
USB 1.1) 




J6072A 


HP bt1300 Bluetooth tradlos 
printeradapter (til USB eller 
parallel) 


Ekstern (EX) tilslutning til 

HP Color LaserJet 3700 series- 

printeren. 


J3264A 


HP Jetdirect 500x-printerserver 
(Token Ring) 




J3265A 


HP Jetdirect 500x-printerserver 
(fast Ethernet) 




J3258B 


HP Jetdirect 500x-printerserver 
(Ethernet) 




J7942A 


HP Jetdirect en3700 ekstern 
printerserver (10/100base Tx, 
Hi-Speed USB 2.0) 




J6061A 


HP Jetdirect 380x 802.11b 
tradlos printerserver (USB 1.1) 




J6035B 


HP Jetdirect 175x-printerserver 
(fast Ethernet, 10/100base Tx, 
USB 1.1) 




J6072A 


HP bt1300 Bluetooth tradlos 
printeradapter (til USB eller 
parallel) 
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Del 


Varenummer 


Type/storrelse 


Printerforbrugsvarer til HP Color 
LaserJet 3500 series-printeren. 


Q2670A 


Sort tonerkassette til HP Color 
LaserJet 3500 series-printeren. 




Q2671A 


Cyan tonerkassette til HP Color 
LaserJet 3500 series-printeren. 




Q2672A 


Gul tonerkassette til HP Color 
LaserJet 3500 series-printeren. 




Q2773A 


Magenta tonerkassette til 
HP Color LaserJet 3500 series- 
printeren. 




Q3658A 


Billedoverforingssaet 




Q3655A 


Billedfikseringsenhedssaet (110- 
127 volt) 




Q3656A 


Billedfikseringsenhedssaet (220- 
240 volt) 


Printerforbrugsvarer til HP Color 
LaserJet 3700 series-printeren. 


Q2670A 


Sort tonerkassette til HP Color 
LaserJet 3700 series-printeren. 




Q2681A 


Cyan tonerkassette til HP Color 
LaserJet 3700 series-printeren. 




Q2682A 


Gul tonerkassette til HP Color 
LaserJet 3700 series-printeren. 




Q2683A 


Magenta tonerkassette til 
HP Color LaserJet 3700 series- 
printeren. 




Q3658A 


Billedoverforingssaet 




Q3655A 


Billedfikseringsenhedssaet (110- 
127 volt) 




Q3656A 


Billedfikseringsenhedssaet (220- 
240 volt) 


Kabler 


C2946A 


Parallelkabel i 

overensstemmelse med IEEE- 
1284, 3 m, med 25-bens han-/ 
mikrostik og 36-bens hanstik 
("C'-storrelse) 




C6518A 


USB (2-meter standard) 




C6520A 


USB 2.0 printerkabel(3-meter) 


Papir 


C2934A 


50 ark 

HP Color LaserJet 
Transparencies (Letter) 




C2936A 


50 ark 

HP Color LaserJet 
Transparencies (A4) 
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Del 


Varenummer 


Type/storrelse 




92296T 


Monokrome HP LaserJet- 
transparenter (Letter) 




92296U 


Monokrome HP LaserJet- 
transparenter (A4) 




Q2419A 


HP LaserJet High Gloss-papir 
(Letter) 




C4179A 


200 ark 

HP LaserJet Soft Gloss-papir 
(Letter) 




C4179B 


200 ark 

HP LaserJet Soft Gloss-papir 
(A4) 




Q1298A 


HP LaserJet Tough-papir 
(Letter) 




Q1298B 


HP LaserJet Tough-papir (A4) 




HPU1132 


HP Premium Choice LaserJet- 
papir (Letter) 




CHP410 


HP Premium Choice LaserJet- 
papir (A4) 




HPJ1124 


HP LaserJet-papir (Letter) 




CHP310 


HP LaserJet-papir (A4) 


Referencematerialer 


5851-1468 


HP LaserJet Printer Family Print 
Media Specification Guide 




5021-0337 


PCUPJL Technical Reference 
Package 

Ga til http://www.hp.com/ 
support/clj3500 eller 
http://www.hp.com/support/ 
clj3700, hvor du kan hente 
forskellige versioner. Vaelg 
Manuals, nardu harfaet 
forbindelse. 
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Service og support 



Hewlett-Packard erklaering om begraenset garanti 



HP-PRODUKT 

HP Color LaserJet 3500-, 3500n-, 3700-, 3700n-, 
3700dn- og 3700dtn-printer 



DEN BEGR/ENSEDE GARANTIS VARIGHED 
Et ars begraenset garanti 



HP garanterer over for dig, slutbrugeren, at HP-hardware og -tilbehor vil vaere fri for fejl i materialer og fabrikation 
efter kobsdatoen i ovennaevnte periode. Hvis HP modtager meddelelser om sadanne fejl i garantiperioden, vil HP 
efter eget valg enten reparere eller udskifte produkter, som viser sig at vaere defekte. Erstatningsprodukter kan 
enten vaere nye eller have samme ydeevne som et nyt produkt. 

HP garanterer, at der efter kobsdatoen, i ovennaevnte periode, ikke opstarfejl i HP-softwaren i forbindelse med 
udforelse af programinstruktionerne pa grund af materiale- og handvaerksmaessige fejl, nar softwaren installeres 
og bruges korrekt. Hvis HP modtager besked om sadanne fejl i garantiperioden, erstatter HP software, der ikke 
udforer programinstruktionerne pa grund af sadanne fejl. 

HP indestar ikke for, at driften af HP-produkter vil vasre uafbrudt eller fejlfri. Hvis HP ikke kan reparere eller 
udskifte et produkt inden for en rimelig periode som garanteret, har du ret til at fa kobsprisen tilbage mod straks at 
returnere produktet. 

HP-produkter kan indeholde genfremstillede dele, der driftsmaessigt svarer til nye, eller som har vaeret udsat for 
lejlighedsvis brug. 

Garantien daekker ikke fejl eller skader, der erfremkommet ved (a) forkert eller utilstraekkelig vedligeholdelse eller 
kalibrering, (b) software, interface, dele eller forbrugsvarer, der ikke er leveret af HP, (c) uautoriserede aendringer 
eller forkert brug, (d) drift pa steder, der ligger uden for de angivne miljospecifikationer for produktet eller (e) 
forkert placering og vedligeholdelse. 

I DET OMFANG DET TILLADES AF LOKAL LOVGIVNING, ER OVENSTAENDE GARANTI EKSKLUSIV, OG 
INGEN ANDEN MUNDTLIG ELLER SKRIFTLIG GARANTI ELLER BETINGELSE ER UDTRYKKELIG ELLER 
UNDERFORSTAET, OG HP FRASKRIVER SIG UDTRYKKELIGT ETHVERT ANSVAR FOR 

underforstAede garantier eller betingelser for salgbarhed, TILFREDSSTILLENDE 

KVALITET OG EGNETHED TIL BESTEMTE FORMAL. I nogle lande/omrader, stater eller provinser er 
begraensninger af varigheden af en underforstaet garanti ikke tilladt, hvorfor ovennaevnte begrasnsning eller 
fraskrivelse maske ikke omfatter dig. Denne garanti giver dig specifikke juridiske rettigheder, men du kan ogsa 
have andre rettigheder, der varierer fra land/omrade til land/omrade, fra stat til stat eller fra provins til provins. 
HP's begrasnsede garanti er gyldig i alle lande/omrader og alle steder, hvor HP yder support pa naervaerende 
produkt, og hvor HP har markedsfort produktet. Omfanget af den garantiservice, du modtager, kan variere 
afhasngigt af de lokale standarder. HP aendrer ikke produktets form, udseende eller funktionalitet for at fa det til at 
fungere i et land/omrade, hvor det ikke oprindeligt skulle fungere af juridiske eller lovgivningsmaessige arsager. 



DAWW 



Hewlett-Packard erklasring om begraenset garanti 201 



I DET OMFANG DET TILLADES AF LOKAL LOVGIVNING, ER BEF0JELSERNE I DENNE 
GARANTIERKL/ERING DINE ENESTE OG EKSLUSIVE RETSBEF0JELSER. UNDTAGEN SOM ANGIVET 
OVENFOR, ER HP ELLER HP'S LEVERAND0RER PA INTET TIDSPUNKT ANSVARLIGE FOR TAB AF DATA 
ELLER FOR DIREKTE, SPECIELLE, TILF/ELDIGE, F0LGESKADER (HERUNDER TAB AF PROFIT ELLER 
DATA) ELLER ANDRE SKADER, HVAD ENTEN DE ER BASERET PA KONTRAKT, SKADEVOLDENDE 
HANDLING ELLER ANDET. I nogle lande/omrader, stater eller provinser er fraskrivelse eller begraensning af 
tilfaeldige skader eller f0lgeskader ikke tilladt, hvorfor ovennaevnte begraensning eller fraskrivelse maske ikke 
omfatter dig. 

DE GARANTIVILKAR, DER ER INDEHOLDT I N/ERV/ERENDE ERKL/ERING, MED UNDTAGELSE AF DET, 
DER ER ANGIVET I LOVE, UDELUKKER IKKE, BEGR/ENSER IKKE OG /ENDRER IKKE VILKARENE I 
N/ERV/ERENDE GARANTIERKL/ERING, OG DE ER EN TILF0JELSE TIL DE PR/ECEPTIVE LOVPLIGTIGE 
RETTIGHEDER, DER ER G/ELDENDE FOR SALGET AF PRODUKTET TIL DIG. 



Erklaering om begraenset garanti pa tonerkassette 

Dette HP-produkt garanteres at vaere fri for fejl i materialer og udforelse i dets levetid (at 
produktet er opbrugt angives af en meddelelse pa printerens kontrolpanel). 

Denne garanti daskker ikke produkter, der er modificeret, renoveret, genfremstillet, misbrugt 
eller pa nogen made er asndret. 

Denne begraensede garanti giver dig saerlige juridiske rettigheder. Du har muligvis andre 
rettigheder, som er forskellige fra stat til stat, provins til provins og land/omrade til land/ 
omrade. 

OVENN/EVNTE GARANTIER ER EKSKLUSIVE, OG DER GIVES INGEN ANDEN 
GARANTI, HVERKEN SKRIFTLIGT ELLER MUNDTLIGT, UDTRYKKELIGT ELLER 
UNDERFORSTAET. HEWLETT-PACKARD COMPANY FRASKRIVER SIG SPECIFIKT 
UNDERFORSTAEDE GARANTIER OM SALGBARHED OG EGNETHED TIL ET BESTEMT 
FORMAL. I DET OMFANG, DET ER TILLADT AF G/ELDENDE LOVGIVNING, KAN 
HEWLETT-PACKARD UNDER INGEN OMST/ENDIGHEDER BLIVE HOLDT ANSVARLIG 
FOR NOGEN H/ENDELIGE SKADER, F0LGESKADER, S/ERSKILT DOKUMENTEREDE 
SKADER, INDIREKTE SKADER ELLER PON ALT BEGRUNDEDE TAB ELLER DRIFTSTAB 
VED BRUD PA DENNE GARANTI ELLER PA ANDEN MADE. 

I tilfaelde af at dit produkt viser sig at vaere defekt, bedes du returnere det til indkobsstedet 
med en skriftlig beskrivelse af problemet. 
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Erklaering om begraenset garanti pa overforingsenhed og 
fikseringsenhed 



Dette HP-produkt garanteres at vaere fri for fejl i materialer og udforelse i et ar, eller indtil 
printerens kontrolpanel angiver, at den er ved at lobe tor, hvad der end kommer forst. 

Denne garanti daekker ikke produkter, der er modificeret, renoveret, genfremstillet, misbrugt 
eller pa nogen made er aendret. 

Denne begraensede garanti giver dig sasrlige juridiske rettigheder. Du har muligvis andre 
rettigheder, som er forskellige fra stat til stat, provins til provins og land/omrade til land/ 
omrade. 

OVENN/EVNTE GARANTIER ER EKSKLUSIVE, OG DER GIVES INGEN ANDEN 
GARANTI, HVERKEN SKRIFTLIGT ELLER MUNDTLIGT, UDTRYKKELIGT ELLER 
UNDERFORSTAET. HEWLETT-PACKARD COMPANY FRASKRIVER SIG SPECIFIKT 
UNDERFORSTAEDE GARANTIER OM SALGBARHED OG EGNETHED TIL ET BESTEMT 
FORMAL. I DET OMFANG, DET ER TILLADT AF G/ELDENDE LOVGIVNING, KAN 
HEWLETT-PACKARD UNDER INGEN OMST/ENDIGHEDER BLIVE HOLDT ANSVARLIG 
FOR NOGEN H/ENDELIGE SKADER, F0LGESKADER, S/ERSKILT DOKUMENTEREDE 
SKADER, INDIREKTE SKADER ELLER P0NALT BEGRUNDEDE TAB ELLER DRIFTSTAB 
VED BRUD PA DENNE GARANTI ELLER PA ANDEN MADE. 

I tilfaelde af, at dit produkt viser sig at vasre defekt, bedes du returnere det til indkobsstedet 
med en skriftlig beskrivelse af problemet. 
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HP Vedligeholdelsesaftaler 



HP har flere typer vedligeholdelsesaftaler, der opfylder en lang raekke supportbehov. 
Vedligeholdelsesaftaler er ikke en del af standardgarantien. Supportservice kan variere efter 
omrade. Sporg din lokale HP-forhandler om, hvilke serviceydelser du har mulighed for at fa. 



Aftaler om service pa stedet 

HP har onsite-serviceaftaler med forskellige svartider for at give dig det niveau af support, 
der egner sig bedst til dine behov. 

Service pa stedet naeste dag 

Denne aftale giver support den nasste arbejdsdag efter en serviceanmodning. Der er 
mulighed for udvidede daekningstidspunkter og rejse ud over HP's angivne servicezoner i de 
fleste aftaler om service pa stedet (mod ekstratillaeg). 

Ugentlig (maengde) service pa stedet 

Denne aftale giver fastlagte ugentlige servicebesog pa stedet for organisationer med mange 
HP-produkter. Denne aftale er udviklet til steder med 25 eller flere arbejdsstationsprodukter, 
herunder printere, plottere, computere og diskdrev. 



Udvidet garanti 

HP SupportPack yder daekning pa HP-hardwareproduktet og alle interne komponenter, der 
er leveret af HP. Hardwarevedligeholdelsen gaslder for en periode pa 1 til 3 ar fra HP- 
produktets kobsdato. Kunden skal kobe HP SupportPack inden for 90 dage efter kobet af 
HP-produktet. Kontakt HP Kunderservice og supportgruppen for at fa flere oplysninger. 
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Emballering af printeren 



Hvis printeren skal flyttes eller sendes til et andet sted, skal du f0lge nedenstaende 
fremgangsmade ved emballering af printeren. 



FORSIGTIG! Skader, der opstar ved forsendelse som f0lge af utilstraekkelig emballering, er kundens 
ansvar. Printeren skal sta oprejst under hele forsendelsen. 



Sadan emballeres printeren 



FORSIGTIG! Det er meget vigtigt at fjerne tonerkassetterne for forsendelsen af printeren. Tonerkassetter, 

som forbliver i printeren under forsendelsen, vil laskke og helt daskke printermotoren og andre 
dele med toner. 

Hvis du vil undga beskadigelse af tonerkassetten, skal du undga at berore rullen og 
opbevare tonerkassetten i originalemballagen eller pa en made, sa den ikke udsaettes for lys. 

1 . Fjern alle fire kassetter, og send dem hver for sig. 

2. Fjern bakke 3, der fas som ekstraudstyr, og send den separat. 

3. Brug den originale forsendelsesemballage og indpakning, hvis det er muligt. Hvis du 
allerede har bortskaffet printerens indpakning, skal du kontakte et lokalt 
forsendelsescenter for at fa yderligere oplysninger om emballering af printeren. HP 
anfaler, at du forsikrer udstyret i forbindelse med forsendelsen. 
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Printerspecifikationer 



Oplysninger om specifikationer 

Printerspecifikationerne indeholder oplysninger om printerens storrelse, vaegt, stromkrav og - 
forbrug samt stojniveau. Specifikationerne beskriver ogsa, hvordan printerens forskellige 
driftstilstande pavirker stromforbrug, varmeafgivelse og stojniveau. 



Fysiske dimensioner 



Produkt 


Hojde 


Dybde 


Bredde 


Vaegt 


HP Color LaserJet 
3500 series- 
printer 


467 mm 


447 mm 


483 mm 


32,5 kg 


HP Color LaserJet 
3500 series- 
printer med 
bakke 3 
(ekstraudstyr) 


603 mm 


447 mm 


483 mm 


38 kg 


HP Color LaserJet 
3700 series- 
printer 


467 mm 


447 mm 


483 mm 


33,5 kg 


HP Color LaserJet 
3700 series- 
printer med 
bakke 3 
(ekstraudstyr) 


603 mm 


447 mm 


483 mm 


38,8 kg 


HP Jetdirect 
en3700 ekstern 
printerserver 


35 mm 


131 mm 


102 mm 


0,159 kg 



Elektriske specifikationer 



Produkt 


110-volt-modeller 


220-volt-modeller 


Stromkrav 


100 til 127 V(+/- 10%) 
50 til 60 Hz (+/- 2 Hz) 


220 til 240 V(+/- 10%) 
50 til 60 Hz (+/- 2 Hz) 


Anbefalet 

minimumskredslobskapacitet 


5 A 


3 A 
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Stromforbrug (gennemsnit, i watt) 



Produkt 


Aktiv 


Pause 


Energisparetil 
stand 


Slukket 


Varmeafgivel 
se ved pause 
(BTU/timen) 


HP Color 
LaserJet 3500 


400 


25 


25 


0,25 


85 


HP Color 
LaserJet 
3500n 


400 


26 


26 


0,25 


89 


HP Color 
LaserJet 3700 


400 


25 


25 


0,25 


85 


HP Color 
LaserJet 
o7UUn 


400 


26 


26 


0,25 


89 


HP Color 
LaserJet 
o / uuan 


400 


26 


26 


0,25 


89 


HP Color 
LaserJet 
3700dtn 


400 


26 


26 


0,25 


89 



FORSIGTIG! Stromkravene er baseret pa det land/omrade, hvor printeren saelges. Konverter aldrig 
driftsspaendinger. Dette kan 0delaegge printeren og g0re produktgarantien ugyldig. 



Bemaerk! Disse vaerdier kan aendres uden varsel. Pa http://www.hp.com/support/clj3500 finder du 

aktuelle oplysninger om HP Color LaserJet 3500 series-printeren, og pa http://www.hp.com/ 
support/clj3700 finder du aktuelle oplysninger om HP Color LaserJet 3700 series-printeren. 

Standardaktiveringstiden med energisparefunktionen er 30 minutter. 



Akustisk st0j 



Aktivitetsniveau 


Operator (<1 m) 


Bruger (1 m) 


Lydeffekt 


Aktiv 


L p Am64 dB (A) 


L p Am49 dB (A) 


L W Ad6.4 bel (A) 


Inaktiv 


L p Am55 dB (A) 
(lydlos) 


L p Am40 dB (A) 
(lydlos) 


L W Ad5.6 bel (A) 
(lydlos) 


Energispar 


Lp Am N/AdB(A) 


LpAmN/A dB (A) 


LyVAdN/A bel (A) 



Specifikationer for driftsmiljo 



Miljo 


Anbefalet 


Tilladt 


Temperatur 


17 til 25° C 


10 til 27° C 


Fugtighed 


20 til 60% RH 


10 til 70% RH 


Hojde 


Ikke relevant 


0 til 2600 m 
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Disse vaerdier kan aendres uden varsel. Pa http://www.hp.com/support/clj3500 finder du 
aktuelle oplysninger om HP Color LaserJet 3500 series-printeren, og pa http://www.hp.com/ 
support/clj3700 finder du aktuelle oplysninger om HP Color LaserJet 3700 series-printeren. 
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DLovgivningsmaessige 
oplysninger 



FCC-regulativer 

Dette udstyr er blevet afpr0vet og fundet i overensstemmelse med kravene til en digital 
Klasse B-enhed, i henhold til afsnit 15 i FCC-bestemmelserne. Disse krav erfastsat med 
henblik pa at yde rimelig beskyttelse mod skadelige forstyrrelser i installationer i private 
boliger. Dette udstyr genererer, brugerog kan afgive radiofrekvensenergi. Hvis dette udstyr 
ikke installeres og anvendes i overensstemmelse med anvisningerne, kan detforarsage 
skadelige forstyrrelser i radiokommunikationsudstyr. Der er dog ingen garanti for, at der ikke 
vil forekomme forstyrrelser i en bestemt installation. Hvis dette udstyr forarsager skadelige 
forstyrrelser i radio- eller fjernsynsmodtagelse, hvilket kan fastslas ved at slukke og taende for 
udstyret, opfordres brugeren til at forsoge at udbedre forstyrrelserne pa en eller flere af 
folgende mader: 

• Drej eller flyt den modtagende antenne. 

• Forog afstanden mellem udstyret og modtageren. 

• Tilslut udstyret til en stikkontakt pa et andet kredslob end det, som modtageren er 
tilsluttet. 

• Radfor dig med forhandleren eller en erfaren radio-/TV-tekniker for at fa hjaelp. 

Bemaerk! Eventuelle asndringer eller modifikationer af printeren, som ikke udtrykkeligt er godkendt af 

HP, kan gore brugerens ret til at anvende dette udstyr ugyldig. 

Brug af et afskaermet interfacekabel er pakraevet, for at Klasse B-graenserne i afsnit 15 af 
FFC-bestemmelserne kan overholdes. 



Miljobeskyttelsesprogram 



Beskyttelse af miljoet 

Hewlett-Packard Company er engageret i levering af kvalitetsprodukter pa en ansvarlig 
miljomasssig made. Dette produkt er udviklet med adskillige egenskaber, der minimerer 
indvirkningen pa miljoet. 



Ozonproduktion 

Dette produkt genererer ingen naevnevaerdig ozongas (0 3 ). 
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Stromforbrug 



Str0imforbruget falder betydeligt, mens printeren er i energisparetilstand (PowerSave). Dette 
sparer pa de naturlige ressourcer og sparer penge uden at pavirke denne printers h0je 
ydeevne. Dette produkt kvalificerer sig til ENERGY STAR®, som er et frivilligt program, der 
er etableret for at fremme udviklingen af energieffektive kontorprodukter. 



ENERGY STAR er et amerikansk registreret servicemaerke tilhorende U.S. Environmental 
Protection Agency (de amerikanske miljomyndigheder). Som ENERGY STAR®-partner har 
Hewlett-Packard Company fastslaet, at dette produkt opfylder ENERGY STAR®- 
retningslinjerne for energieffektivitet. Se http://www.energystar.gov/ for at fa flere oplysninger. 



Papirforbrug 

Dette produkts funktion til automatisk tosidet udskrivning (dupleksudskrivning) kan reducere 
papirforbruget og de dermed folgende krav til naturens ressourcer. Se 2-sidet udskrivning 
(dupleks) for yderligere oplysninger. 



Plastikdele pa mere end 25 g er masrket i henhold til internationale standarder, sa det er 
muligt at identificere plastik og bortskaffe det korrekt til genbrugsformal, nar produktet skal 



Forbrugsvarer til HP LaserJet-printeren 

I mange lande/omrader kan forbrugsvarer til dette produkt (tonerkassetter, fikserings- og 
overforingsenhed) afleveres til HP via HP Printing Supplies Returns and Recycling- 
programmet (HP's tilbageleverings- og genbrugsprogram). Et tilbagetagelsesprogram, som 
er nemt og gratis at benytte, findes i mere end 48 forskellige lande/omrader. Flersprogede 
oplysninger og instruktioner om programmet er vedlagt hver ny HP LaserJet-tonerkassette og 
pakke med forbrugsvarer. 




Plastik 



kasseres. 
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Oplysninger om HP Printing Supplies Returns and Recycling- 
prog ram met 

Siden 1990 har HP Printing Supplies Returns and Recycling Program resulteret i indsamling 
millioner af brugte LaserJet-tonerkassetter, der ellers kunne vasre endt som affald pa 
alverdens lossepladser. HP LaserJet-tonerkassetterne og forbrugsvarerne indsamles og 
sendes til vores ressourcegenbrugspartnere, der skiller kassetterne ad. Efter en omhyggelig 
kvalitetskontrol anvendes udvalgte dele i nye kassetter. De tiloversblevne materialer adskilles 
og konverteres til ramaterialer til brug af andre industrier til mange andre forskellige nyttige 
produkter. 

• Returnering i USA. HP fremmer returneringen af brugte kassetter og forbrugsvarer pa 
en mere miljovenlig made ved at returnere storre sendinger ad gangen. Vent ganske 
enkelt, til du har to eller flere patroner, og brug en enkelt frankeret og adresseret UPS- 
etiket, som folger med i emballagen. Ring pa 1 800-340-2445 for at fa yderligere 
oplysninger i USA, eller besog HP LaserJet Supplies-webstedet pa http://www.hp.com/ 
go/recycle. 

• Returnering uden for USA. Kunder i andre lande/omrader end USA skal ringe til HP's 
lokale salgs- og servicekontor eller besoge webstedet http://www.hp.com/go/recycle for 
at fa yderligere oplysninger om deltagelse i HP Supplies Returns and Recycling 
Program. 



Genbrugspapir 

Dette produkt kan anvende genbrugspapir, safremt dette er i overensstemmelse med 
retningslinjerne i HP LaserJet Printer Family Print Media Specification Guide. Printeren er 
egnet til brug sammen med genbrugspapir iht. DIN 19309. 



Begraensninger i materialet 

Dette produkt indeholder ikke batterier. 
Dette produkt indeholder ikke kviksolv. 

Dette produkt indeholder bly i lodningen, der muligvis kraever saerlig handtering ved 
slutningen af produktets levetid. 

Ga til http://www.hp.com/go/recycle, kontakt de lokale myndigheder, eller besog Electronics 
Industries Alliance-webstedet http://www.eiae.org, hvis du onsker oplysninger om genbrug. 



Datablad vedrorende materialesikkerhed (MSDS) 

Dataark vedrorende materialesikkerhed (MSDS) kan fas ved at kontakte HP LaserJet 
Supplies-webstedet pa http://www.hp.com/go/msds. 



Kilder med yderligere oplysninger 

Om HP's miljobeskyttelsesprogrammer, bl.a.: 

• Profilark for produktmiljobeskyttelse for dette og mange relaterede HP-produkter 

• HP's forpligtelse over for miljoet 

• HP's miljostyringssystem 
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• HP's tilbageleverings- og genbrugsprogram ved slutningen af produkternes levetid 

• Dataark vedr0rende materialesikkerhed 

Se http://www.hp.com/go/environment eller http://www.hp.com/hpinfo/community/ 
environment. 
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Overensstemmelseserklaering 



Overensstemmelseserklaering 

OverensstemmelseserklaBring ifolge ISO/IEC-vejledning 22 og EN 45014 



Producentens navn: 
Producentens adresse: 



Hewlett-Packard Company 
11311 Chinden Boulevard 
Boise, Idaho 83714-1021, USA 



erklaerer herved, at produktet 



Produktnavn: 

Lovpligtigt modelnummer: 

Produkttilbehor: 



HP Color LaserJet 3500 series 

BOISB-0302-01 

Alt 



opfylder folgende produktspecifikationer: 



SIKKERHED: 



IEC 60950:1999 / EN60950: 2000 

IEC 60825-1:1993 + A1 / EN 60825-1 : 1994 + A1 1 (Klasse 1, laser-/lysdiodeprodukt) 
GB4943-1995 



EMC: 



CISPR 22:1997/ EN 55022:1998 Klasse B 1 > 
EN 61000-3-2:1995/A14 
EN 61000-3-3:1995 
EN 55024:1998 

FCC-titel 47 CFR, afsnit 15 Klasse B 2 >/ICES-003, udgave 3/GB9254-1998 



Yderligere oplysninger: 

Produktet overholder kravene i EMC-direktiv 89/336/E0F og lavspasndingsdirektiv 73/23/E0F og baerer CE-maerket i overensstemmelse 
hermed. 

1) Produktet blev testet i en typisk konfiguration med Hewlett-Packard Personal Computer Systems. 

2) Denne enhed er i overensstemmelse med afsnit 1 5 af FCC-bestemmelserne. Brug er underlagt folgende to betingelser: (1 ) denne enhed 
ma ikke forarsage skadelige forstyrrelser, og (2) denne enhed skal acceptere enhver modtagen forstyrrelse, inklusive forstyrrelser, som kan 
forarsage uonsket drift. 

3) Af hensyn til regulative formal har dette produkt faet tildelt et Lovpligtigt modelnummer. Dette nummer skal ikke forveksles med 
markedsforingsnavnene (HP Color LaserJet 3500 series) eller produktnumrene (Q1319A, Q1320A). 

4) Produktet kan indeholde et ekstra bogstav i endelsen "R". 



Kun vedr. regulative emner: 

Kontakt i Australien: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Australia, Ltd. 31-41 Joseph Street, Blackburn, Victoria 3130, 
Australien 



Boise, Idaho 83713, USA 



15. maj 2003 



Kontakt i Europa 



Hewlett-Packards lokale salgs- og servicekontor eller Hewlett-Packard Gmbh, Department HQ-TRE/Standards Europe 
Herrenberger Strafie 140, Boblingen, D-71034, (FAX+49-7031-14-3143) 



Kontakt i USA 



Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company, PO Box 15, Mail Stop 160, Boise, ID 83707-0015, USA 
(Telefon: 208-396-6000) 
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Overensstemmelseserklaering 

Overensstemmelseserklasring ifolge ISO/IEC-vejledning 22 og EN 45014 



Producentens navn: 
Producentens adresse: 



Hewlett-Packard Company 
11311 Chinden Boulevard 
Boise, Idaho 83714-1021, USA 



erklaerer herved, at produktet 



Produktnavn: 

Lovpligtigt modelnummer: 

Produkttilbehor: 



HP Color LaserJet 3700 series 

BOISB-0302-00 

Alt 



opfylder folgende produktspecifikationer: 



SIKKERHED: 



IEC 60950:1999 / EN60950: 2000 

IEC 60825-1:1993 + A1 / EN 60825-1 : 1994 + A1 1 (Klasse 1, laser-/lysdiodeprodukt) 
GB4943-1995 



EMC: 



CISPR 22:1997/ EN 55022:1998 Klasse B 1 >< 3 > 
EN 61000-3-2:1995/A14 
EN 61000-3-3:1995 
EN 55024:1998 

FCC-titel 47 CFR, afsnit 15 Klasse B 2 >/ICES-003, udgave 3/GB9254-1998 



Yderligere oplysninger: 

Produktet overholder kravene i EMC-direktiv 89/336/E0F og lavspasndingsdirektiv 73/23/E0F og baerer CE-maerket i overensstemmelse 
hermed. 

1) Produktet blev testet i en typisk konfiguration med Hewlett-Packard Personal Computer Systems. 

2) Denne enhed er i overensstemmelse med afsnit 1 5 af FCC-bestemmelserne. Brug er underlagt folgende to betingelser: (1 ) denne enhed 
ma ikke forarsage skadelige forstyrrelser, og (2) denne enhed skal acceptere enhver modtagen forstyrrelse, inklusive forstyrrelser, som kan 
forarsage uonsket drift. 

3) Produktet omfatter LAN-indstillinger (Local Area Network). Nar interfacekablet er tilsluttet et LAN-stik, opfylder produktet kravene til 
EN55022 Klasse A, i hvilket tilfaslde folgende gaslder: "Advarsel! Dette er et Klasse A-produkt. I private miljaer kan dette produkt forarsage 
interferens. I sa fald skal brugeren tage de n0dvendige forholdsregler". 

4) Af hensyn til regulative formal har dette produkt faet tildelt et Lovpligtigt modelnummer. Dette nummer skal ikke forveksles med 
markedsfaringsnavnene (HP Color LaserJet 3700 series) eller produktnumrene (Q1321A, Q1322A, Q1323A, Q1324A). 

5) Produktet kan indeholde et ekstra bogstav i endelsen, "R". 



Kun vedr. regulative emner: 

Kontakt i Australien: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Australia, Ltd. 31-41 Joseph Street, Blackburn, Victoria 3130, 
Australien 



Boise, Idaho 83713, USA 



15. maj 2003 



Kontakt i Europa 



Hewlett-Packards lokale salgs- og servicekontor eller Hewlett-Packard Gmbh, Department HQ-TRE/Standards Europe 
Herrenberger Strafie 140, Boblingen, D-71034, (FAX+49-7031-14-3143) 



Kontakt i USA 



Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company, PO Box 15, Mail Stop 160, Boise, ID 83707-0015, USA 
(Telefon: 208-396-6000) 
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Overensstemmelseserklaering 

Overensstemmelseserklasring ifolge ISO/IEC-vejledning 22 og EN 45014 

Producentens navn: Hewlett-Packard Company 

Producentens adresse: 8000 Foothills Blvd. 

Roseville, Californien 95747-5677, USA 

erklaerer herved, at produktet 

Produktnavn: Jetdirect en3700 ekstern printerserver 

Lovpligtigt modelnummer: J7942A 

overholder folgende produktspecifikationer: 

SIKKERHED: EN60950 (1992) +A1 ,A2,A3,A4,AH / 1 EC 950 (1991) +A1,A2,A3,A4 

EN60825-1 (1994) / IEC 825-1 (1993), Klasse 1 
GB4943 (1995) 

EMC: EN 55022 (1998) / CISPR-22 (1997) Klasse B 

GB 9254 (1988) 
EN 55024 (1998) 



IEC 61000-4-2 (1995) 
IEC 61000-4-3 (1995): 
IEC 61000-4-4 (1995): 
IEC 61000-4-5 (1995): 
IEC 61000-4-6 (1996) 
IEC 61000-4-8 (1993) 



EN 61000-4-2 (1995) 
EN 61000-4-3 (1996) 
; EN 61000-4-4 (1995) 
EN 61000-4-5 (1995) 
EN 61000-4-6 (1996) 
EN 61000-4-8 (1993) 
IEC 61 000-4-11 (1994); EN 61000-4-11 (1994) 
EN61000-3-2 (1995) 
EN61000-3-3 (1995) 
FCC-titel 47 CFR, afsnit 15 Klasse B 

Yderligere oplysninger: 

Produktet overholder kravene i EMC-direktiv 89/336/E0F og lavspasndingsdirektiv 73/23/E0F og baerer CE-maerket i overensstemmelse 
hermed. 

Dette produkt blev afpravet med hensyn til de typiske konfigurationer med produkterfra Hewlett-Packard Co. 

Roseville, Californien 95747, USA 
4. marts 2003 

Kun vedr. regulative emner: 

Kontakt i Australien: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Australia, Ltd. 31-41 Joseph Street, Blackburn, Victoria 3130, 
Australien 

Kontakt i Europa Hewlett-Packards lokale salgs- og servicekontor eller Hewlett-Packard Gmbh, Department HQ-TRE/Standards Europe 
Herrenberger Strafie 140, Boblingen, D-71034, (FAX +49-7031-14-3143) 

Kontakt i USA Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company, PO Box 15, Mail Stop 160, Boise, ID 83707-0015, USA 

(Telefon: 208-396-6000) 
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Sikkerhedserklaeringer 



Lasersikkerhed 

Center for Devices and Radiological Health (CDRH) i den amerikanske U.S. Food and Drug 
Administration har implementeret direktiver vedrorende laserprodukter, der er fremstillet efter 
1. august 1976. Produkter, der markedsfores i USA, skal overholde disse direktiver. Printeren 
er certificeret som et Klasse 1-laserprodukt under U.S. Department of Health and Human 
Services (DHHS) Radiation Performance Standard i overensstemmelse med loven Radiation 
Control for Health and Safety Act of 1968. Eftersom udstraling, der udsendes inden i 
printeren, er fuldstaendigt indelukket i beskyttende kasserog ydre daeksler, kan laserstralen 
ikke undslippe under nogen fase af normal brugerdrift. 



FORSIGTIG! Brug af kontroller, justeringsasndringer eller udforelse af procedurer ud over dem, der er 
specificeret i denne brugervejledning, giver risiko for farlig straling. 



Canadiske DOC-regulativer 

I overensstemmelse med canadiske EMC Klasse B-krav. 

«Conforme a la classe B des normes canadiennes de compatibilite electromagnetiques. 
«CEM».» 



EMI-erklaering (Korea) 



VCCI-erklaering (Japan) 



z<D%mz, mffifmrnm-msmm^mymzi vcci ) ©ra 
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Erklaering om lasersikkerhed gaeldende for Finland 

Luokan 1 laserlaite 

Klass 1 Laser Apparat 

HP Color LaserJet 3500, 3500n, 3700, 3700n, 3700dn, 3700dtn, laserkirjoitin on kayttajan 
kannalta turvallinen luokan 1 laserlaite. Normaalissa kaytossa kirjoittimen suojakotelointi 
estaa lasersateen paasyn laitteen ulkopuolelle. Laitteen turvallisuusluokka on maaritetty 
standardin EN 60825-1 (1994) mukaisesti. 

VAROITUS ! 

Laitteen kayttaminen muulla kuin kayttoohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttajan 
turvallisuusluokan 1 ylittavalle nakymattomalle lasersateilylle. 

VARNING ! 

Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren 
utsattas for osynlig laserstralning, som overskrider gransen for laserklass 1. 

HUOLTO 

HP Color LaserJet 3500, 3500n, 3700, 3700n, 3700dn, 3700dtn -kirjoittimen sisalla ei ole 
kayttajan huollettavissa olevia kohteita. Laitteen saa avata ja huoltaa ainoastaan sen 
huoltamiseen koulutettu henkilo. Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei katsota variainekasetin 
vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai muita kayttajan kasikirjassa lueteltuja, kayttajan 
tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman erikoistyokaluja. 

VARO ! 

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakymattomallelasersateilylle laitteen 
ollessa toiminnassa. Ala katso sateeseen. 

VARNING ! 

Om laserprinterns skyddsholje oppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren for 
osynlig laserstralning. Betrakta ej stralen. Tiedot laitteessa kaytettavan laserdiodin 
sateilyominaisuuksista: Aallonpituus 775-795 nm Teho 5 m W Luokan 3B laser. 
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EArbejde med hukommelses- 
og printerserverkort 



Printerhukommelse 



Printeren har tre DIMM-stik (Dual In-Line Memory Module). 



Bemaerk! Med henblik pa at opna maksimal fleksibilitet i DIMM-understottelsen er processorkortet 

udformet med tre 168-bens DIMM-stik og et fjerde 100-bens DIMM-stik. Pa grund af tekniske 
begraensninger kan der kun isaettes tre DIMM-kort ad gangen, sa det fjerde DIMM-stik (100 
ben) er logisk set det samme som det tredje DIMM-stik (168 ben). Systemet kan kun have et 
DIMM-kort installeret i det tredje DIMM-stik (168 ben), hvis der ikke er installeret et DIMM i 

det fjerde DIMM-stik (100 ben) og omvendt. 

Brug disse DIMM-stik til at opgradere printeren med folgende elementer: 

• mere printerhukommelse - DIMM'er fas i 64, 128 og 256 MB 

• flashhukommelses-DIMM'er - tilgaengelige i 4 MB. I modsaetning til 
standardprinterhukommelse kan flash-DIMM'er bruges til permanent lagring af indlaeste 
emner i printeren, selvom printeren er slukket. 

• DIMM-baserede tilbehorsfonte, makroerog monstre 

• andre DIMM-baserede printersprog og ekstraudstyr til printeren 

Det kan vasre nodvendigt at installere mere printerhukommelse, hvis du ofte udskriver 
kompleks grafik eller PostScript-dokumenter, eller hvis du anvender mange hentede 
skrifttyper. Med yderligere hukommelse kan printeren ogsa udskrive flere sorterede kopier 
med maksimal hastighed. 



Bemaerk! SIMM'er (Single In-Line Memory Module) blev brugt i tidligere HP LaserJet-printere og er ikke 
kompatible med denne printer. 



Bemaerk! Se Forbrugsvarer og ekstraudstyr vedrorende bestilling af DIMM'er. 



Inden du bestiller ekstra hukommelse, kan du kontrollere, hvor meget hukommelse der er 
installeret i forvejen, ved at udskrive en konfigurationsside. 



Udskrivning af en konfigurationsside 

1 . Tryk pa Menu for at fa adgang til MENUER. 

2. Tryk pa ▼ for at fremhaeve Oplysninger. 

3. Tryk pa «/ for at vaelge Oplysninger. 
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4. Tryk pa ▼ for at fremhaeve UDSKRIV KONFIGURATION. 

5. Tryk pa ✓ for at udskrive konfigurationssiden. 
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Installation af hukommelses- og font-DIMM'er 



Du kan installere mere hukommelse til printeren, og du kan ogsa installere et font-DIMM, sa 
printeren kan udskrive tegn pa sprog som kinesisk ellerdet kyrilliske alfabet. 



FORSIGTIG! Statisk elektricitet kan beskadige DIMM'er. Ved handtering af DIMM'er skal du enten 

anvende en antistatisk handledsstrop ellerofte rare ved overfladen pa den antistatiske 
DIMM-emballage og derefter berare det bare metal pa printeren. 



Sad an installeres hukommelses- og font DIMM'er 

1. Sluk printeren. 




2. Frakobl alle stram- og printerkabler. 
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3. Abn forsigtigt DIMM-daekslet ved hjaelp af en skruetraekker med fladt blad. Fjern daekslet 
ved at traekke det hen mod printerens bagside. 




4. Losn den skrue, der holder printerens processorkortdaeksel fast. Fjern 
processorkortdaekslet. 




5. Tag DIMM'et ud af den antistatiske emballage. Find justeringshakkene pa DIMM'ets 
nederste kant. 
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6. Hold DIMM'et i kanterne, og anbring hakkene pa DIMM'et ud for bjaelkerne pa DIMM- 
stikket. 




7. Tryk DIMM'et hardt og lige ind i stikket. Luk lasene pa hver side af DIMM'et, indtil de 
klikker pa plads. 




Hvis du har problemer med at indsastte DIMM'et eller lukke lasene, skal du sorge for, at 
hakkene i bunden af DIMM'et er anbragt ud for stikkets bjaelker. Hvis DIMM'et stadig ikke gar 
ind, skal du kontrollere, at du bruger den korrekte type DIMM. 
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8. Anbring processorkortdaekslet i hullerne nederst i abningen, og spaend skruen for at 
fastgore processorkortdaekslet. 




9. Saet DIMM-daekslet pa plads ved at indsaette tapperne pa daekslet i abningerne pa 
printeren. Luk daakslet. 




10. Tilslut stromkablet og USB-/parallelkablet igen. 
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11. Taend printeren. 




12. Ga til Aktivering af hukommelsen , hvis du har installeret et hukommelses-DIMM. Ga til 
Aktivering af sprogfont-DIMM'et , hvis du har installeret et sprogfont DIMM. 

Aktivering af hukommelsen 

Hvis du har installeret et hukommelses-DIMM, skal du indstille printerdriveren for at 
genkende den nyligt tilfojede hukommelse. 

Sadan aktiveres hukommelse under Windows 

1. Peg pa Indstillinger i menuen Start, og klik pa Printere eller Printere og faxenheder. 

2. Vaelg denne printer, og vaelg Egenskaber. 

3. Klik pa Flere under fanen Konfigurer. 

4. Skriv eller vaelg den samlede maengde hukommelse, som nu er installeret, i feltet Samlet 
hukommelse. 

5. Klik pa OK. 

6. Ga til Kontrol af DIMM-installationen . 

Aktivering af sprogfont-DIMM'et 

Hvis du har installeret et sprogfont-DIMM i printeren, skal du vaelge indstillingen Font- 
DIMM'er i printerdriveren for at fa font-DIMM'et til at fungere korrekt. 

Sadan aktiveres fonte fra PCL 6-printerdriveren til Windows 

1. Peg pa Indstillinger i menuen Start, og klik pa Printere. 

2. Vaelg denne printer, og vaelg Egenskaber. 

3. Klik pa Flere under fanen Konfigurer. 

4. Marker afkrydsningsfeltet Font-DIMM'er. 

5. Klik pa Tilfoj i dialogboksen Konfigurer font-DIMM'er for at tilfoje fontfilen. 

6. Ga til fontfilens placering i dialogboksen Tilfoj font-DIMM, marker fontfilen, og klik pa 
OK. 

7. Vaelg det installerede DIMM i dialogboksen Konfigurer font DIMM'er. 
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8. KlikpaOK. 

9. Udskriv en konfigurationsside. Se Konfigurationsside . 

Kontrol af DIMM-installationen 

Kontroller, at DIMM'erne er installeret korrekt, og at de fungerer. 
Sadan kontrolleres DIMM-installationen 

1 . Tasnd printeren. Kontroller, at indikatoren Klar er taendt, nar printeren er faerdig med 
startproceduren. Hvis der vises en fejlmeddelelse, er et DIMM muligvis ikke installeret 
korrekt. 

2. Udskriv en konfigurationsside. Se Konfigurationsside . 

3. Kontroller afsnittet om installerede printersprog og -udstyr pa konfigurationssiden, og 
sammenlign det med den konfigurationsside, der blev udskrevetfor DIMM-installationen. 

4. Hvis maengden af registreret hukommelse ikke er steget: 

DIMM'et er maske ikke installeret korrekt. Gentag installationsproceduren. 
DIMM'et kan vaere defekt. Prov et nyt DIMM. 
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Installation af et hp Jetdirect-printerserverkort i hp color LaserJet 
3700 series-printeren 



Du kan installere et HP Jetdirect-printerserverkort i basisprintermodellen, som leveres med et 
abent ElO-stik. 



Installation af et HP Jetdirect-printerserverkort 

1. Sluk printeren. 




2. Frakobl alle strom- og printerkabler. 
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3. Find et ledigt ElO-stik. l_0sn og fjern de to holdeskruer, der holder daekslet til ElO-stikket 
pa printeren, og fjern derefter daekslet. Du far ikke brug for disse skruer og daekslet igen. 
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6. Tilslut str0imkablet igen, og taend printeren. 




7. Udskriv en konfigurationsside (se Konfigurationsside ). Ud over en 
printerkonfigurationsside og en statusside for forbrugsvarer skal derogsa udskrives en 
HP Jetdirect-konfigurationsside, som indeholder netvaerksoplysninger og 
statusoplysninger. 

Hvis den ikke udskrives, skal du afinstallere og geninstallere printerserverkortet for at 
sikre, at det sidder helt inde i stikket. 

8. Udfor et af disse trin: 

Vaslg den korrekte port. Se vejledningen i dokumentationen til computeren eller 
operativsystemet. 

Geninstaller softwaren, idet du denne gang vaelger netvaerksinstallationen. 
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Ordliste 



bakke 
BOOTP 

DHCP 

DIMM 

duplex 
EIO 

Emuleret PostScript 
EPS 

fikseringsenhed 

firmware 
font 

forbrugsvarer 
gengivelse 
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En beholder til blankt papir. 



Forkortelse for "Bootstrap Protocol", en internetprotokol, som giver en 
computer mulighed for at finde sin egen IP-adresse. 



Forkortelse for "dynamic host configuration protocol". Med DHCP kan visse 
computere eller ydre enheder, der er tilsluttet et netvaerk, finde deres egne 
konfigurationsoplysninger, herunder IP-adressen. 



Forkortelse for "dual in-line memory module". Et Nile printkort, som indeholder 
hukommelseschips. 



En funktion, som giver mulighed for udskrivning pa begge sider af et ark 
papir. 



Forkortelse for "Enhanced Input/Output". En hardwaregraenseflade, der 
bruges til at foje en intern printerserver, en netvaerksadapter, en harddisk og 
andre plug-in-funktioner til HP-printere. 



Software, der emulerer Adobe PostScript, et programmeringssprog, som 
beskriver en trykt sides udseende. 



Forkortelse for "Encapsulated PostScript", som er en bestemt type grafikfil. 



Den anordning, som bruger varme til at fiksere toneren pa papiret eller andet 
medie. 



Programmeringsinstrukser, som lagres i en RAM-enhed inden i printeren. 



Et komplet saet bogstaver, tal og symboler i et skriftsnit. 



Materialer, som printeren anvender, der bruges op og skal udskiftes. 
Forbrugsvarer til printeren er de fire tonerkassetter, overforingsenheden og 
fikseringsenheden. 



Den proces derforegar ved udskrivning af tekst eller grafik. 
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gratone 

Diverse gratonenuancer. 

halvtonem0nster 

Et halvtonemonster anvender forskellige st0rrelser blaskprikker for at 
frembringe et tone-efter-tone-billede, f.eks. et fotografi. 

HP Jetdirect 

HP-produkt til netvasrksudskrivning. 

HP vaerktojskasse 

Software, der gor det muligt at fa adgang til printerfunktioner fra skrivebordet. 

HP Web Jetadmin 

HP's webbaserede printerstyringssoftware (varemaerke), som giver dig 
mulighed for at bruge en computer til at styre de ydre enheder, som er 
tilsluttet en HP Jetdirect-printerserver. 

hukommelseskode 

En hukommelsespartition med en specifik adresse. 

I/O 

Forkortelse for "input/output", der henviser til computerportindstillinger. 

IP-adresse 

Det entydige nummer, der er tildelt en computerenhed, som er tilsluttet et 
netvaerk. 

IPX/SPX 

Forkortelse for "internetwork packet exchange/sequenced packet exchange". 

kontrolpanel 

Et omrade pa printeren med knapper og et display. Brug kontrolpanelet til at 
angive printe rindstillinger og fa oplysninger om printerstatus. 

makro 

Et enkelt tastetryk eller en enkelt kommando, som resulterer i en serie 
handlinger eller instruktioner. 

medier 

Det papir, de etiketter, transparenter eller andet materiale, hvorpa printeren 
udskriver. 

monokrom 

Sort/hvid. Uden farver. 

mopi 

HP's betegnelse for funktionen "flere originale udskrifter". 

netvaerk 

Et system med computere, som er tilsluttet til hinanden via telefonkabler eller 
andet med henblik pa informationsdeling. 

netvaerksadministrator 

En person, der administrerer et netvaerk. 
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Det sorte plastbaelte, som transporterer papiret inden i printeren og medvirker 
til at overture toner fra tonerkassetterne til papiret. 

En type computerkabel, som ofte anvendes til at tilslutte printere direkte til en 
computer snarere end til et netvaerk. 

Et forbindelsespunkt for en enhed, som er tilsluttet med et parallelkabel. 
Forkortelse for "Printer Control Language". 

Forkortelse for "picture element", der er den mindste omradeenhed i et 
billede, som vises pa en skaerm. 

Forkortelse for "Printer Job Language". 

Et sidebeskrivelsessprog (varemaerke). 

Forkortelse for "PostScript Printer Description". 

Program, der giver en computer adgang til printerens funktioner. 

Printerens eller printersprogets karakteristika. 

Forkortelse for "random access memory", en type computerhukommelse, der 
anvendes til at lagre data, som kan asndre sig. 

Et billede, der bestar af prikker 

Forkortelse for "read-only memory", en type computerhukommelse, der 
anvendes til at lagre data, som ikke ma aendres. 

Midlertidig printerhukommelse, som bruges til at lagre sidedata, mens 
printeren opretter et billede af siden. 

Den normale indstilling eller standardindstillingen for hardware eller software. 

En Internet-protokol (udviklet af det amerikanske forsvarsministerium) er 
blevet den globale standard for kommunikation. 

Det fine, sorte eller farvede pulver, som danner billedet pa det trykte medie. 
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tovejskommunikation 

Tovejs dataoverf0rsel 

udskriftsbakke 

En beholder til udskrevne sider. 

vaelger 

Funktion pa Macintosh, som giver dig mulighed for at vaelge en enhed. 

ydre enhed 

En hjaslpeenhed, f.eks. en printer, et modem eller lagringssystem, som 
samarbejder med en computer. 
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Indeks 



A 

annullere en udskrivningsanmodning 84 
D 

diagnosticering (menu) 39 
DIMM'er 

installere 223 
display 

lysstyrke 42 
dobbeltsidet udskrivning 80 
dupleksudskrivning 80 

E 

EIO (Enhanced Input Output) 

konfigurere 50 
ekstraudstyr 

bestille 197 
e-mail-advarsler 

konfigurere 128 
emballering af printeren 205 
Energispar 

deaktivere 41 

tid 41 

asndre indstillinger 41 

F 

farve 

administrere 102 
afstemme 104 
bruge 100 

halvtoneindstillinger 102 
HP ImageREt 2400 100 
justere 102 
sRGB 101 

udskrevet kontra skaerm 104 

udskrive i gratoner 102 
FCC-regulativer 211 
fejl 

fortsaet autom. 43 
fejlfinding 

forkert printerudskrift 190 
kontrolliste 130 
oplysningssider 181 
overheadtransparenter 193 
stop 152 

udskriftskvalitet 193 
filoversigt 



udskrivning 90 
fontliste 

udskrivning 91 
forbrugsside 

udskrivning 90 
forbrugsvarer 

bestille 197 

udskiftningsintervaller 106 
forbrugsvarer ved at vaere opbrugt 

konfigurere e-mail-advarsler 128 

rapportere 44 
fortsaet autom. 43 

G 

garanti 

overforingsenhed og fikseringsenhed 203 

produkt 201 

tonerkassette 202 
genbruge 

forbrugsvarer til printeren 212 
gratoneudskrivning 102 

H 

HP's hotline for bedrageri 109 
HP Jetdirect-printerservere 50 

installere 229 
HP Web Jetadmin 13 

brug til konfigurering af e-mail-advarsler 128 

kontrollere tonerniveau 108 
HP vaerktojskasse 

bruge 95 
hukommelse 

aktivere 227 

installere 223 

tilfoje 86, 221 

I/O (menu) 37 

ikke flere forbrugsvarer tilbage 

konfigurere advarsler 128 
informationsmenu 28 
inputbakker 

konfigurere 29, 40, 65 
integreret webserver 

beskrivelse 14 

bestille forbrugsvarer 197 

bruge 92 
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bruge til at konfigurere advarsler 128 
kontrollere tonerniveau 108 
IP-adresse 53 

J 

Japansk VCCI-erklaering 218 
K 

komponenter 

finde 10 
konfigurationsside 

udskrivning 89 
konfigurere 

e-mail-advarsler 128 
kontrolpanel 

bruge i delte miljoer 46 

display 21 

indikatorer 20 

knapper 20 

konfigurere 40 

lysstyrke for display 42 

menuer 23, 24 

oversigt 19 

printersprog 42 
konvolutter 

ilaegning i bakke 1 70 
Koreansk EMI-erklaering 218 

L 

lasersikkerhed 

lasersikkerhed 218 

lasersikkerhed gaaldende for Finland 219 

M 

medier 

blankt papir 77 

brevhoved 79 

etiketter 78 

farvet papir 77 

fortrykte formularer 79 

genbrugspapir 79 

HP LaserJet Tough-papir 79 

konvolutter 78 

kraftigt papir 78 

transparenter 77 

valg af 63 
menuer 

diagnosticering 39 

I/O 37 

nulstillinger 38 
oplysninger 28 
papirhandtering 29 
system konfig. 34 
udskriftskvalitet 33 
udskrivning 30 
menuoversigt 
udskrivning 88 



miljobeskyttelsesprogram 211 
N 

netvaerk 

administrative vaerktojer 15 

AppleTalk 51 

deaktivere AppleTalk 57 

deaktivere DLC/LLC 58 

deaktivere I PX/SPX 57 

deaktivere protokoller 56 

forbindelseshastighed 56 

l/O-graenseflader 50 

IP-adresse 53 

konfigurere 52 

Novell NetWare 51 

software 12 

standardgateway 54 

syslogserver 55 

TCP/I P-parametre 52 

timeout for pause 55 

undernetmaske 53 

UNIX/Linux 51 

Windows 51 
nulstillinger (menu) 38 

P 

papir 

ilaegning i bakke 1 67 
papirhandtering (menu) 29 
parallel konfiguration 49 
printerdrivere 11 
printerinfomationssider 88, 194 
printerserverkort 

installere 229 
printersprog 42 

indstille 42 

R 

registreringsside 181 
regler 

FCC 211 
rengore printeren 127 

S 

serviceaftaler 204 
sletbare advarsler 

advarsler, der forsvinder 43 
software 

komponenter og drivere 11 

programmer 15 

til netvaerk 12 
specielle situationer 

anderledes forste side 84 

papir i specialformat 84 
sprog 

asndre 45 
standse en udskriftsanmodning 84 
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standse en udskrivningsanmodning midlertidigt 84 
statusside over forbrugsvarer 

udskrivning 89 
stop 

almindelige arsager 154 

konfigurere e-mail-advarsler 128 

papirstop 152 

steder 152 
styre udskriftsjob 60 
systemkonfig. (menu) 34 

T 

test af papirsti-side 181 
tonerkassette 

administrere 106 

fremmed 108 

godkendelse 109 



kontrol af tonerniveauet 107 
opbevare 108 
udskifte 110 
aegteHP 108 

U 

udbedre papirstop 
indstille 44 

udskriftskvalitet (menu) 33 

udskrive 2-sidet. 80 

indbindingsindstillinger 81 
kontrolpanelindstillinger 80 

udskrivning (menu) 30 

undernetmaske 53 

V 

vedligeholdelsesaftaler 204 
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